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1. Objetivos

O presente relatério expde os dados quantitativos recolhidos durante o ano 2021

considerados como mais pertinentes e intrinsecos a problemdtica da Violéncia Doméstica e

respetiva intervengao pelo Estrutura de Apoio a Vitima.

Serdao abordados os resultados recolhidos inerentes ao enquadramento geral do tema
alusivo a Violéncia Doméstica, numero de casos, atendimentos realizados, entidades

proponentes, cooperagao da EAV com outras entidades profissionais, entre outros(as)...

De forma a entender as causas e consequéncias da violéncia doméstica, caracterizou-se

| ainda a vitima e autor do crime, assim como tipo de vitimacdo.

|
Através do trabalho em rede, no campo e junto das vitimas € ainda possivel analisar, neste

|
| relatério, os resultados obtidos viabilizando uma intervencdo de adequada as diversas

| necessidades.
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‘2. Enquadramento e Dados Gerais

TOTAL PROCESSOS NO EAV (ATIVOS £
ARQUIVADOS) :

PROCESSOS ARQUIVADOS (2021) |
PROCESSOS ATIVOS (2021) |
PROCESSOS ARQUIVADOS (2020) |

PROCESSOS ATIVOS (2020 |

PROCESSOS ARQUIVADOS (2019) |

PROCESSOS ATIVOS (2019) |

20 40 60 80 100 120 140 160

Como representa o grafico, a EAV conta no seu total 139 processos (arquivados e
ativos). Contabilizam-se 91 casos a decorrer na Estrutura até 31 de Dezembro de 2021.

Durante o ano de 2021, registaram-se 66 novos casos.
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2.1 — Atendimentos

800
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Telefone

e —

Presenicial

O numero de atendimentos por telefone registou-se com um total de 761 e 144

presenciais.

2.2 Entidade Proponente
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E do conhecimento das vérias entidades profissionais e da sociedade civil, a
pertinéncia de encaminhar as vitimas para as entidades competentes para o efeito,

neste grafico destaca-se a PSP e a A¢do Social com um total de 56 encaminhamentos

2.3 Distribuicao por tipo de violéncia

= Fisica = Psicolégica = Sexual = Verbal = Econdmica

Através dos dados recolhidos, é evidente a predominancia da violéncia Psicolégica (66 casos),

violéncia verbal (61 casos) e violéncia fisica (54 casos).

IMP006.PG01.03/11
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2.4 - Cooperagao com outras entidades

Outros (Advogados)
Tribunal
Instituicbes de apoio a vitima =
Escolas ©
GEEIE | o
RSI ¢

Acg¢doSocial — ——
Unidade de Saude

GNR {Guarda Nacional republicana)

PSP (Policia de Seguranga Pdblica) = S

A articulacdo com as diversas entidades profissionais tem por base um trabalho
multidisciplinar, sendo um meio facilitador para a interven¢do e atingir metas junto das |

vitimas. Conforme ilustrado pode-se concluir que a PSP, a Acdo Social e a CPCJ foram as

entidades que mais colaboraram com a EAV.

2.5 — Apoio Juridico e Psicolégico

* Apoio Juridico

* Apoio Psicologico

40 50
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iA relevancia do apoio juridico assenta no esclarecimento dos direitos das vitimas de
|

Violéncia Doméstica, constituindo uma fonte de motivagdo e seguranca para as
|
| mesmas continuarem a lutar pelos seus interesses. Durante ano 2021 foram

apoiados 25 casos neste setor.

No que diz respeito ao apoio psicoldgico, contabilizam-se 21 casos para intervengdo

especializada.
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3. Caracterizacao da Vitima

3.1 - Distribuicao geografica por freguesia

Como se pode verificar no grafico acima apresentado, destacam-se as vitimas com residéncia

na Amora (39%) que recorreram a EAV durante o ano de 2021.

3.2 — Sexo da Vitima

Masculino Feminino

Conforme ilustra o grafio, no ano de 2021, dos 66 casos abrangidos pela EAV, 5 sdo referentes

a vitimas do sexo masculino e 61 do sexo feminino.

IMP006.PG01.03/11
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3.3 - Distribuicdo por faixa etaria

65 + anos
55 -64 anos
45 - 54 anos
35-44 anos

25-34 anos

18 - 24 anos

Das 91 vitimas com processo a decorrer na EAV, a esmagadora maioria sdo do sexo Feminino.
As faixas etdrias mais destacadas entre os novos casos atendidos durante o ano de 2021

situam-se entre 0s 35 e 44 anos de idades.

3.4 - Estado civil da vitima

= CASADA

% DIVORCIADA
" SOLTEIRA

¥ VIUVA

¥ SEPARADA

10
IMP006.PG01.03/11




ESTRUTURA
DE APOIO
AWITIMA

CRIAR-T

ASSOCIACAO pE SOLIDARIEDADE

Relatorio de Atividades

3.5 - Tipologia do agregado familiar da vitima

O estado civil dos 66 casos inerentes ao ano de 2021 destaca-se sobretudo nas pessoas casadas
(36%) e separadas (32%). As familias de tipologia alargada e monoparental correspondem a um

nimero significativo total de 48% comparativamente as restantes tipologias de familias.

3.6 — Relagdo da vitima com o autor do crime

FAMILIAR
EX. COMPANHEIRO(A)
COMPANHEIRO (A) _
EX. NAMORADO(A)
NAMORADO(A)

EX. CONJUGE

CONJUGE

11
IMP006.PG01.03/11




CRIAR-T

ASSOCIAGAO pe SOLIDARIEDADE

ESTRUTURA
DE APOIO
A vITIMA

Relatorio de Atividades

Através do grafico pode-se constatar que as relagdes conjugais sobressaem com um total de 20

vitimas casadas com o(a) autor(a) do crime.

3.7 — Distribuicao por nacionalidade da pessoa vitima

No concelho do Seixal, o nimero de vitimas Portuguesas apoiadas na EAV tem vindo a

aumentar gradualmente, perfazendo um total de 43 vitimas acompanhadas durante o ano de

2021.

IMP006.PG01.03/11
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3.8 — Distribui¢ao por nivel de escolaridade da vitima

Dos niveis aludidos, sobrelevam o ensino basico (22 ciclo) completando um conjunto 17 vitimas

com as referidas habilitagdes.

13
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3.9 — Distribuicdo por situacdo laboral da vitima

INCAPACITADO(A)
PARA TRABALHO
9%

REFORMADO(A)
12%

ESTUDANTE
6%

Analogamente & condigdo laboral das vitimas, cerca de 43% representa parte significativa das

gue se encontram integradas no mercado de trabalho.

14
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4. Caracteriza¢ao do autor do crime

Os autores (as) de crimes de violéncia doméstica registados na EAV, a sua maioria sdo do sexo
masculino e estdo diretamente relacionados com a violéncia conjugal. Todavia, a EAV tem
registado denlncias de crimes de violéncia no seio familiar relacionado com membros
familiares, em particular, filhos {maiores de idade) que exercem violéncia (psicoldgica, verbal,

fisica) contra os pais.

4.1 - Idade do autor do crime

25

20—

S

10

. i
0~—-"—T""' I i ; i v

18 — 24 anos 25 — 34 anos 35 — 44 anos 45 - 54 anos 55 - 64 anos 65 + anos
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4.2 - Atividade econdmica do (a) autor(a) do crime

REFORMADO(A)
14% DESEMPREGADO(A)
20%

Conforme ilustrado no grafico 4.1, as idades compreendidas entre os 35 e os 44 anose os 45 e
54 anos de idade correspondem & maioria dos (as) autores (as) do crime registados na EAV.

No que concerne a actividade econémica, no grafico 4.2, dos.(as) 66 autores {as) do crime
registados durante o ano de 2021, prevalecem os (as) que tém fontes de rendimento, ou seja,
66% encontram-se empregados (as).

16
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30 -

258 —

20

15

10

Entre 7e 11
anos

Entre 6 mesesa Entre2eb6

1ano anos anos

Entre 12 e 20

Mais de 20
anos

O tipo de vitimacdo continuada prevaleceu com uma duragao entre 2 e 6 anos.

6. Acdes planificadas/concretizadas no ambito da
prevencio/intervencdo

e Reunides de Equipa E.A.V =Total 2021 =28

e Reunido com Parceiros - Total 2021 =3

e AcGes de Sensibilizagdo e de (In)Formacgdo >Total 2021 =2

e Acdes de Divulgagdo —>Total 2021 =3

e OUTROS(AS) >Total 2021 =6

17
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7. Discussdo/Reflexdo

Durante o ano 2021, a EAV registou um total de 761 atendimentos por telefone e 144
presenciais

Ressalva-se que durante o 12 Trimestre 2021 foram restritos os atendimentos presenciais por
forma a respeitar o plano de contingéncia da associacdo, e o estipulado em conformidade
com as normas preventivas da DGS (Dire¢dao Geral de Saude) pelo contexto pandémico.

Relativamente ao nimero de processos ativos, contabilizam-se 91, sendo gque nos meses
retratados de janeiro a dezembro 2021 surgiram 66 novos casos de violéncia doméstica.

Muitas das situagBes detetadas em situacdo de crise, as vitimas foram diretamente
encaminhadas pelas Entidades Policiais para Casas Abrigo.

Denotou-se um decréscimo nas denuncias diretas e/ou indiretas rececionadas na EAV durante
o periodo de emergéncia nacional em virtude da situacdo pandémica Covid-19. A situacdo
pandémica potenciou o siléncio das vitimas, sendo que estas se encontravam sob um maior
controlo coercivo pela parte do agressor.

Em virtude da situagdo pandémica, muitas familias foram obrigadas a trabalhar e/ou
permanecer em casa, em muitos casos, os saldrios foram reduzidos, chegando mesmo a
sucederem-se situagdes de desemprego. Nesta linha de assunto, com a instabilidade laboral
vivida e a obrigacdo de permanecer em casa, o conflito/violéncia conjugal/familiar,
aumentou.

Verificou-se ainda a consisténcia e persisténcia na prética do ciclo da violéncia doméstica
constitui um dos fatores preponderantes da vitima em permanecer junto do(a) agressor(a),
para que este ciclo seja quebrado é essencial a propria vontade da vitima, da mesma forma
que é fundamental uma intervencdo profissional e personalizada continua. De referir
igualmente a averiguagdo da importancia do apoio de amigos e familiares das vitimas nestas
realidades

De acordo com os elementos recolhidos, € possivel constatar que na sua maioria, as vitimas
sdo encaminhadas para a EAV através da PSP, Acdo Social e CPCJ.

Diversas vitimas recorreram a Entidade encaminhadas pela CPCJ, embora ja alertadas pela
PSP aquando da primeira dentncia formal, e devidamente informadas sobre a estrutura de
apoio 3 vitima. No entanto, segundo a manifestacdo das vitimas, que na sua esmagadora
maioria s@ao mulheres, estas nao recorreram inicialmente 4 EAV ou outra Instituicdo de Apoio
a vitima, por “vergonha” e “desconfianca” do préprio sistema legal.

Embora as entidades competentes (publicas e privadas) para o combate & violéncia
domeéstica, reivindiquem medidas legais mais adequadas e eficazes para garantir segurancga
das vitimas, divulguem a importancia das denuncias, realizem sistematicamente campanhas
com vista a sensibilizacdo da sociedade civil e organiza¢fes governamentais, continua-se a
registar mortes neste campo, ndo s6 de adultos (mulheres e homens), mas também de |

18
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criangas.

Os préprios meios de comunicagdo tém desempenhado o seu papel ativo dando a conhecer @
sociedade testemunhas sobreviventes vitimas de violéncia doméstica, bem como os efeitos
nefastos que causam nestas vitimas e familiares/amigos tornando-se muito importante como
medida prevencdo, informacdo no combate a violéncia doméstica

No que diz respeito a cooperagao com outras entidades, a intervengdo na EAV assenta no
trabalho em rede, nomeadamente, com a PSP, CPCJ, Acgdo Social, Apoio Juridico, entre
outras, tendo como finalidade comum salvaguardar o direito das vitimas, garantir a sua
segurancga e concretizar em conformidade com as mesmas, o seu projeto de vida. Durante o
ano corrente de 2021, destaca-se a colabora¢ao com a PSP, Acao Social e CPCJ.

Um dos principais trabalhos da EAV consiste em apoiar as vitimas de violéncia doméstica,
amigos e/ou familiares, através da prestacdo de servicos de qualidade, gratuitos e
confidenciais.

Numa estrutura de apoio vitima, além da pertinéncia do apoio continuo social e psicossocial,
com vista a capacitar o empowerment das vitimas, no sentido da sua autonomia, motivagao,
reorganizacdo pessoal e profissional é de igual forma pertinente a intervencdo psicolégica,
sendo essencial na implementagdo de estratégias para contornar os traumas vivenciados
durante a exposicdo a violéncia doméstica.

Verificamos que o acesso a condicdes para um suporte social presente e uma situacao
econdmica estavel, trabalho, escolaridade dotam as mulheres de recursos para lidar mais
eficazmente com situagGes abusivas e evitar a revitimizagdo, sendo campos a trabalhar e
influir nas medidas/atividades/a¢bes no combate a violéncia doméstica e apoio as vitimas.

8. Notas Finais/Ponderagdes

O trabalho multidisciplinar torna-se cada vez mais fulcral, pelo cariz de intervengdo que
faculta mais abrangente e consequentemente eficaz em possiveis respostas a necessidades
identificadas na EAV e nos seus utentes.

Conhecer/promover mais parcerias, contactar/reunir com os parceiros, realizar reuniGes
inclusive que promovam formacgdo especifica as Estruturas de Apoio a Vitima é fundamental
como fomentador de qualidade da prestacao de servigo junto das vitimas. Refletir sobre o
precario acesso a recursos financeiros que associados a fatores emocionais fragilizam ainda
mais as vitimas, sendo por significativo a existéncia de apoios, respostas mais imediatas e
centralizadas na propria organizagao de forma a evitar inclusive deslocagdes e exposi¢cdes
destas vitimas.

19
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Os atendimentos presenciais facilitam a comunica¢do entre a técnica e a vitima, bem como
rapidez nas varias respostas necessarias para cada caso. Contudo, tem havido uma boa
adesdo aos atendimentos recorrendo as tecnologias principalmente em tempos de pandemia,
assegurando em determinados casos e situagdes maio monitorizagdo, supervisao e acesso da
propria vitima/utente aos recursos muitas vezes, de modo mais seguro.

Principalmente é imprescindivel perceber e respeitar o que cada caso é Unico e deve ser
tratado de forma particular e personalizada, atendendo as varias necessidades e
especificidades de cada situagdo.

14 de fevereiro de 2022

'3&% o7 @J D

Daniela Carvas

Técnica de Apoio a Vitima
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