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SIGLAS

CMSeixal - Camara Municipal do Seixal

PPRG - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao

CPC - Conselho de Prevencao da Corrupgao

UO - Unidade(s) Organica(s)

GCIQA - Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao
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1. Enquadramento

A gestéo do risco € uma atividade que assume um carater transversal, constituindo uma das grandes
preocupacdes dos diversos Estados e das organizagdes de ambito global, regional e local. Revela-se
um requisito essencial ao funcionamento das organizagdes e do Estado de Direito Democratico, sen-
do fundamental nas relagdes que se estabelecem entre os cidadaos e a Administragao, no desenvol-

vimento das economias e no normal funcionamento das institui¢cdes.

A consciéncia de que os crimes de corrupgao e infragdes conexas nao conhecem fronteiras e acarre-
tam incomensuraveis prejuizos, econdémicos e sociais, inquinando valores fundamentais como a de-
mocracia, a cidadania, a confianga e a igualdade social, tem conduzido a adogao de politicas de pre-
vengao e repressao a escala global.

Em Portugal, no reconhecimento da necessidade de uma estratégia global de prevencao da corrup-
¢ao e de luta contra a criminalidade, foram adotadas algumas politicas preventivas, que envolveram
a criagdo, em 2008, do Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC) - entidade administrativa inde-
pendente, instituida pela Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, com competéncias especificas em maté-
ria de prevencao da corrupgao e infragdes conexas que funcionou junto do Tribunal de Contas, até
cessar as suas fungdes em junho de 2023, na sequéncia da instalagao definitiva do Mecanismo Naci-
onal Anticorrupcdo (MENAC), operada pela Portaria n.° 155-B/2023, de 6 de junho -, e a criagdo, em
2021, do MENAC e a aprovacgao do Regime Geral da Prevencao da Corrupcao e Infragbes Conexas,
através do Decreto-Lei n° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

O CPC, no desempenho do seu exercicio, aprovou a Recomendacao n.° 1/2009, publicada no Diario
da Republica, Il Série, n.° 140, de 22 de julho, através da qual recomendou, a todas as entidades
gestoras de dinheiros, valores ou patriménios publicos, independentemente da sua natureza, que

fossem elaborados planos de gestéo de riscos de corrupgéo e infragdes conexas.

Assim, na sequéncia desta Recomendagao, a Camara Municipal do Seixal, doravante designada
CMSeixal, aprovou, através da deliberagdo n® 226/2012, tomada em reunido realizada em 2 de

novembro, o Plano de Prevengao de Riscos de Gestao (PPRG) para o Municipio do Seixal.

Este Plano foi objeto de monitorizagao, concretizada através da elaboragdo de Relatérios de Execu-
¢ao anual do Plano, para aferir o grau de cumprimento das medidas, bem como, a aplicagdo de no-

vas medidas sempre que se concluiu por necessario.
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Quer o PPRG, quer os Relatérios anuais de monitorizagao foram remetidos ao CPC, bem como aos

orgaos de superintendéncia, tutela e controlo.

O Executivo Municipal, preocupado com o fendmeno da corrupgao, pretende, através do Plano,
responder ao imperativo de minimizar, quando nao eliminar, qualquer risco ou responsabilidade
nesta matéria, por forma a néo beliscar a sélida imagem de que goza o Municipio do Seixal, pela
exceléncia dos multiplos servigos que presta a populacéo, promovendo a inovagao e a modernizagao

administrativa.

Assim, o modelo organizacional decorrente da estrutura organica que vigora desde setembro de
2019; as recomendacgdes entretanto emanadas pelo CPC, no periodo decorrido entre a anterior
aprovacao do PPRG e a cessacdo do Conselho com a entrada em vigor da Portaria n® 155-B/23 de
6 de junho; a publicacdo do Decreto-Lei n°® 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou 0 Mecanismo
Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e aprovou o Regime Geral da Prevencado da Corrupgdo e
Infragbes Conexas; bem como a publicagdo de um conjunto de normativos conexos com a atividade
autarquica; determinam que, no contexto atual do Municipio, o PPRG enquanto instrumento de
gestao dindmico deve, numa perspetiva de aperfeicoamento, ampliagdo e consolidacao da agéo dos

servigos, ser revisto.

No ambito do presente processo de revisdo, reconhecendo que o PPRG, incluindo corrupgéo e
Infragbes conexas, se assume como um instrumento de gestao estratégica e operacional que permite
identificar, medir, acompanhar e controlar os principais riscos de gestdo que a CMSeixal enfrenta na
prossecucao da sua missao, apelou-se a participagao efetiva de todas as Unidades Organicas (UO)
e dos eleitos locais e ao envolvimento dos dirigentes na identificagdo das principais areas de risco de
gestao e de corrupgao, das situagdes passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades,

bem como no desenho das medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia.

Este processo foi coordenado pelo Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria (GCIQA),
com o intuito de assegurar a coeréncia na abordagem, prover apoio operacional aos servigos
municipais na adogédo de uma metodologia baseada na analise do risco e para garantir a definigéo de
métodos e procedimentos que permitam uma eficaz implementagao e monitorizagao do Plano. Neste
sentido, e na senda das medidas adotadas pelo préprio Tribunal de Contas, considerou-se que o

Plano de Prevencgéo de Riscos de Gestao do Municipio do Seixal deveria evoluir no sentido de se

6/30



MUNICIPIO DO SEIXAL | Plano de Prevencéo de Riscos de Gestédo
CAMARA MUNICIPAL (revisao)
cms

Data: 2024/05/29

tornar um instrumento de gestao global que permita identificar, medir, acompanhar e controlar os

riscos-chave que o Municipio enfrenta na prossecugéo da sua visao, missao e objetivos.

Assim, a revisdo do Plano — que corresponde ao documento agora sujeito a apreciacdo dos orgaos
executivo e deliberativo do Municipio -, visa o alargamento a todos os processos que compdem o
Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), desenvolvidos pelos servigcos municipais previstos na
Estrutura Nuclear (aprovada pelos 6rgéos executivo e deliberativo e publicada no DR, 2.2 Série, n.°
140, de 24/07/19) e na Estrutura Flexivel (publicada no DR n.° 165, de 29/08/19, n.° 22, de
31/01/2023 e n° 15, de 22 de janeiro de 2024, todos da 2.2 Série).

O presente Plano mantém o rigor no propésito de observar as competéncias dos agentes publicos no
que concerne a prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas, associando os diversos ris-

cos a medidas gerais e especificas.

Com efeito, pretende-se que o Plano, que agora se apresenta, seja um instrumento dindmico, que re-
force o sistema de controlo interno ja existente, e potencie ndo sé a implementacao de politicas anti-
corrupgao, mas também a procura continua de oportunidades de melhoria, com o objetivo de reforcar
o prestigio e a estabilidade nas praticas de gestdo da Camara Municipal, privilegiando a transparén-

cia e a participacgao individual e coletiva.
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2. Missao, Visao, Valores e Objetivos

2.1. Missao

A CMSeixal tem como missdo promover, no ambito das suas atribui¢cdes, a qualidade de vida dos
seus municipes através da adocao de politicas publicas, assentes na gestao sustentavel dos recur-
sos, na qualificacdo dos trabalhadores municipais e na prestacdo de um servigo publico de qualida-
de.

2.2. Visao

A CMSeixal cumpre a sua missdao com o propdsito de ser um Municipio reconhecido por uma gestao
autarquica que desenvolve politicas centradas nas pessoas, fazendo do Municipio um referencial na
area da coesao e inclusdo social, mas também um territério preparado para os desafios da competiti-

vidade, da inovacgéo e da modernidade, no quadro de um desenvolvimento sustentavel.

2.3. Valores

Para prosseguir a visao, a CMSeixal orienta a sua agao pelos seguintes valores:

a) Valorizagao das pessoas: A principal riqueza do Municipio € a sua populagdo enquanto fonte de
solidariedade, criatividade, inovagdo e competitividade. E esta riqueza social que pode constituir-se

como um fator de inovacao em todas as politicas municipais;

b) Competitividade territorial: Desenvolver politicas de ordenamento, planeamento e gestao territo-
rial, coerentes e sustentadas, que sejam fatores de competitividade para atracdo de empresas e de
emprego, bem como promover a reabilitacao urbana e a qualificagao das pessoas e das condigbes

de desempenho de todos os parceiros locais;

c) Sustentabilidade ambiental: Gestao dos recursos publicos em obediéncia aos principios da sus-

tentabilidade e do respeito pelas geragdes vindouras, valorizando a dinamizagdo de processos de
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responsabilizagao social e estimulando praticas amigas do ambiente em todos os dominios munici-

pais;

d) Qualidade: Gestao orientada para as pessoas, através da melhoria continua dos servigos presta-
dos, adotando processos de simplificagdo da vida das pessoas, das familias, das organizagdes e de

todos os parceiros locais, através do investimento na modernizagao dos servigos municipais;

e) Eficiéncia: Gestao rigorosa e eficiente dos recursos disponiveis através do controlo da despesa

publica, no quadro de uma gestao por resultados e do aumento da produtividade dos servigos;

f) Transparéncia: Gestao aberta, com processos transparentes e relacbes de escrutinio claras e
simples para os cidadaos e cidadas, através de mais informacao e prestacdo de contas, monitoriza-

¢ao e avaliacdo do desempenho, quer pelo controlo externo quer pela acédo dos cidadaos e cidadas;

g) Participagao ativa: Mobilizacao de todos os segmentos sociais, numa légica de democracia parti-
cipativa, promovendo e acolhendo a constituicido de parcerias com atores publicos e privados e apos-
tando em processos e redes colaborativas que permitam rentabilizar recursos e otimizar resultados,

aferidos através da adogao de bons indicadores de desenvolvimento humano.

2.4. Objetivos

A CMSeixal e os seus servigos prosseguem nos termos e formas legalmente previstas, fins de inte-
resse publico geral e municipal, tendo como objetivo principal das suas atividades proporcionar me-

Ihores condigbes de vida aos seus municipes.

Os servigos municipais devem ainda prosseguir, no desempenho das suas atividades, os seguintes

objetivos:

1. Obtencéo de indices sempre crescentes na prestacao de servigos publicos as populagoes;

2. Maximo aproveitamento dos recursos disponiveis;

3. Dignificagao e valorizagao profissional dos seus trabalhadores.
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3. Compromisso Etico

A Camara Municipal aprovou, através da deliberagdo n® 15/2021, tomada em reunido realizada em
27 de janeiro de 2021, o Cdodigo de Conduta da CMSeixal.

Este Cddigo congrega um conjunto de principios éticos e de deveres a que estao sujeitos os eleitos
da Camara Municipal (Presidente e Vereadores), bem como, com as necessarias adaptacoes, os

membros dos gabinetes de apoio, dirigentes e demais trabalhadores da Camara Municipal.

3.1. Principios

a) Prossecugao do interesse publico e boa administragao;

b) Transparéncia;

¢) Imparcialidade;

d) Probidade;

e) Integridade e honestidade;

f) Urbanidade;

g) Respeito inter institucional;

h) Garantia de confidencialidade quanto aos assuntos reservados dos quais tomem conhecimento

no exercicio das suas fungoes.
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3.2. Deveres

a) Abster-se de qualquer agdo ou omissao, exercida diretamente ou através de interposta pessoa,
que possa objetivamente ser interpretada como visando beneficiar indevidamente uma terceira pes-

so0a, singular ou coletiva;

b) Rejeitar ofertas ou qualquer uma das vantagens identificadas nos artigos 6.° e 8.° do Cddigo de
Conduta, como contrapartida do exercicio de uma agéo, omissao, voto ou gozo de influéncia sobre a

tomada de qualquer decisao publica;

c) Abster-se de usar ou de permitir que terceiros utilizem, fora de parametros de razoabilidade e de
adequacéo social, bens ou recursos publicos que lhe sejam exclusivamente disponibilizados para o

exercicio das suas fungoes.
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4. Organizacao e Funcionamento

Os Servigos Municipais encontram-se organizados, desde setembro de 2019, de acordo com a es-
trutura organica aprovada pelo Regulamento dos Servigos Municipais do Municipio do Seixal, em
reunido extraordinaria da Assembleia Municipal, realizada em 5 de julho de 2019, publicado na 22
Série do Diario da Republica n°® 165, de 29 de agosto de 2019, e com as alteragbes da estrutura flexi-
vel, aprovadas pelas deliberagdes n.° 479/2022 — CMS (12 alteragéo) e n.° 315/2023 -CMS (22 altera-
¢ao), da Camara Municipal, em reunido ordinaria realizada em 21 de dezembro e publicada no Diario
da Republica, 2?2 série, n® 22, de 31 de janeiro de 2023, e em reunido ordinaria realizada em 18 de
outubro e publicada no Diario da Republica, 22 série, n® 15, de 22 de janeiro de 2024, respetivamen-

te.

A estrutura Organica dos Servigos Municipais configura um modelo hierarquizado, constituida por
unidades organicas nucleares e por unidades organicas flexiveis. E composta por 11 departamentos,
30 divisdes e 32 gabinetes, sendo liderada por dirigentes municipais intermédios de 1°, 2° e 3° grau —

Diretores de Departamento, Chefes de Divisdo e Coordenadores de Gabinete.

No anexo Il apresenta-se o organograma da CMS e no anexo lll a identificacdo dos dirigentes das

Unidades Orgéanicas.
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5. Identificagao dos Riscos

5.1. Risco

Risco é todo o evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial

consequéncia positiva ou negativa na consecugéo dos objetivos de uma unidade organizacional.

5.2. Gestao do Risco

A gestao do risco é o processo através do qual as organizagdes analisam metodicamente os riscos
inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada

atividade individual e no conjunto de todas as atividades.?

Constitui, portanto, um processo continuo que assegura a percegao da natureza e da significancia

dos riscos a que a instituicdo se encontra exposta, interna e externamente.

A gest&o do risco € um elemento central na gestdo da estratégia de qualquer organizagao® e consti-
tui uma responsabilidade de todos - executivo municipal, pessoal com fungbes dirigentes e demais
trabalhadores -, pelo que a implementacdo de uma cultura de gestao de riscos transversal a toda a
estrutura de uma organizagao é fator fundamental para a sua prevengao, constituindo um importante
fator de acréscimo de valor para a organizagao e de desencorajamento de comportamentos ilicitos e

nao éticos.

5.3. Objetivo da Gestdo do Risco

A gestao do risco tem como objetivo instituir um método de identificacéo, avaliagao, tratamento, co-
municagao e revisao dos riscos de gestao, incluindo riscos de corrupgao e infragdes conexas e asse-
gurar que 0os mesmos nao afetam a prossecucao da sua missao, atribuicdes e competéncias.

Uma analise metddica e meticulosa da gestao do risco, nas mais variadas atividades da CMSeixal,
para além da prossecucao do bem publico e do interesse coletivo, salvaguarda, também, os interes-

ses individuais, tanto dos intervenientes dos processos, como do préprio decisor.

1 In Plano de Prevengao de Riscos de Gestédo da Direcdo-Geral do Tribunal de Contas.
2 In Norma de gestéo de riscos, Federation of European Risk Management Associations (FERMA) 2003
3 In Norma de gestao de riscos, Federation of European Risk Management Associations (FERMA) 2003
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5.4. Fatores de Risco

Sao varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um maior ou

menor risco, destacando-se, pela sua importancia, os seguintes:

- A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade gestionaria envolve,

necessariamente, um maior risco;

- A idoneidade dos gestores e decisores, com um comprometimento ético e um comportamento ri-

goroso, que levara a um menor risco;

- A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia, na medida em que quanto maior

for a eficacia, menor sera o risco;

- A motivagao do pessoal.

5.5. Corrupgao

Consoante as situagdes em causa, a corrupgao pode ser sujeita a diversas classificagoes. No entan-
to, “A pratica de um qualquer ato ou a sua omissao, seja licito ou ilicito, contra o recebimento ou a

promessa de uma qualquer compensagao que ndo seja devida, para o proprio ou para terceiro, cons-
titui uma situagao de corrupgao”, nos termos dos art.°s 372 e seguintes do Cédigo Penal, configuran-

do um crime de corrupgao cometido no exercicio de fungdes publicas.

A corrupcgao pode ser ativa ou passiva dependendo se a agdo ou omissao for praticada pela pessoa

que corrompe ou pela pessoa que se deixa corromper.

Para o Tribunal de Contas, a corrupgao € definida como uma utilizagéo ilegal e abusiva dos poderes
ou fungdes publicas em troca de vantagens para si ou para outrem, traduzidas nomeadamente no re-
cebimento de valores ou beneficios, a qual é favorecida por um ambiente de pouca transparéncia,
fraca concorréncia, elevado grau de discricionariedade e baixa responsabilizagéo. A corrupgao resul-

ta, pois, de situagbes de risco decorrentes de desvios das boas praticas de gestado. A identificacédo
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desses riscos bem como das consequéncias que lhe estdo associadas € essencial para a tipificagao
das medidas a adotar de forma a prevenir a sua ocorréncia.

Sao consideradas atividades de risco agravado as que abrangem aquisi¢gdes de bens e servigos, em-
preitadas de obras publicas e concessées sem concurso, as permutas de iméveis do Estado com
imoveis particulares, as decisdes de ordenamento e gestao territorial, bem como quaisquer outras
suscetiveis de propiciar informagéao privilegiada para aquisi¢cdes pelos agentes que nelas participem

ou seus familiares.

5.6. Infragoes Conexas

No caso da administragédo publica existem outros crimes, com relevo para a sua atividade, e que co-
locam em causa o exercicio de fungdes publicas ou a realizagao da justica, nomeadamente, o trafico
de influéncia, a participacdo econdmica em negdcio, o peculato, o abuso de poder e a falsidade de

testemunho.

5.7. Conflito de Interesses

De acordo com Recomendacgao do CPC n.°. 3/2020, de 8 de janeiro, o conflito de interesse no setor
publico “pode ser definido como qualquer situagcdo em que um agente publico, por for¢ca do exercicio
das suas fungbes, ou por causa delas, tenha de tomar decisdes ou tenha contacto com procedimen-
tos administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam estar em causa, in-
teresses particulares, seus ou de terceiros, e que por essa via prejudiguem ou possam prejudicar a
isencao e o rigor das decisdes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar

a mera duvida sobre a isengao e o rigor que sdo devidos ao exercicio de fungbes publicas.

5.8. Areas de risco e respetivas medidas preventivas

Devem ser identificadas, as areas e os factos com potencial danoso para o desenvolvimento das ati-
vidades da CMSeixal, os riscos bem como as consequéncias que lhe estdo associadas, e, seguida-
mente, afigura-se necessario tipificar as medidas preventivas e corretivas que possibilitam a elimina-

¢ao do risco ou minimizam a probabilidade da sua ocorréncia.
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6. Tipificagao de Crimes de Corrupcgao e Infragbes Conexas

1. Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (p.p. art. 372.° Cédigo Penal)

— O trabalhador que, no exercicio das suas fungdes, aceita uma vantagem patrimonial (ou nao patri-
monial) que nao lhe seja devida.

- O trabalhador aceita uma vantagem patrimonial (ou n&o patrimonial) para um ato (ou omissao) con-

trario aos deveres da funcéo que ocupa.

2. Corrupg¢ao passiva (p.p art. 373.° Codigo Penal)
O trabalhador aceita uma vantagem patrimonial (ou n&o patrimonial) para um ato (ou omisséo) nao

contrario aos deveres da funcdo que ocupa.

3. Corrupgao ativa (p.p. art. 374.° Cédigo Penal)

- Quando alguém der ou prometer uma vantagem patrimonial (ou ndo patrimonial) a um trabalhador.

4. Trafico de influéncia (p.p. art. 335.° Codigo Penal)

- Quando alguém solicitar ou aceitar vantagens (patrimoniais ou ndo) para abusar da sua influéncia.

5. Peculato (p.p. art. 375.° Cédigo Penal)
- Quando um trabalhador de uma forma ilegitima se apropriar ou aceitar algo que lhe seja acessivel,

devido as fungdes que ocupa.

6. Peculato de uso (p.p. art. 376.° Cédigo Penal)
- Quando um trabalhador fizer uso de veiculos ou outras coisas méveis, de um modo distinto aquele

que originalmente se destinavam, e que lhe sejam acessiveis devido as fungbdes que ocupa.

7. Participagao econémica em negocio (p.p. art. 377.° Cédigo Penal)
- Quando um trabalhador devido as fungbes que ocupa, nomeadamente administrar ou fiscalizar ob-

tenha uma participagdo econdmica ilicita em negdcio juridico ou interesses patrimoniais.

8. Concussao (p.p. art. 379.° Cédigo Penal)
- Quando um trabalhador no exercicio das suas fungdes receber vantagem patrimonial indevida, de-

corrente de aproveitamento ou indugédo em erro.
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7. Metodologia do Processo de Gestao de Risco

O processo de gestdo de risco foi coordenado pelo GCIQA e contou com a participagdo e envolvi-
mento dos interlocutores de cada UO de forma a assegurar a coeréncia na abordagem do levanta-
mento e da prevengao de situagdes de risco de gestéo, corrupgao e/ou de infragdes conexas, bem
como a adogao de uma metodologia comum, a fim de garantir a definigdo de métodos e procedimen-

tos que permitam uma eficaz implementagao e monitorizagdo do presente Plano.

Para proceder a caraterizagdo dos potenciais riscos de gestao, corrupgao e/ou de infragées conexas,
foram tidos em consideragao os conceitos abordados no ponto 5 do presente Plano, assim como a ti-

pificacdo do crimes elencados no ponto anterior.

Os riscos encontram-se identificados por areas de atividade consideradas transversais, por serem
atividades comumente desenvolvidas pela maioria das UO da CMSeixal, e por atividades especificas

de cada um dos processos que compdem o SGQ.

A identificacdo desses riscos determinou a forma de resposta que permite a diminuicdo do impacto

ou a nao ocorréncia dos mesmos. Esta resposta pode assumir 4 opgdes de tratamento do risco:
1. Evitar o risco, eliminando a sua causa;

2. Reduzir ou prevenir o risco, implementando um conjunto de acdes que permita minimizar o

impacto ou minimizar a probabilidade de ocorréncia;

3. Aceitar o risco, considerando as perdas/beneficios associados ao risco e ao nivel aceite pela

organizagao;

4. Transferir o risco, partilhar o risco ou parte do risco com terceiros, transferindo-o para outros.
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7.1. Fases da Gestio e Controlo do Risco

7.1. 1. Identificagao e definicao do risco

A identificacdo de riscos consiste na descricdo do risco através da identificacdo de eventos susceti-
veis de afetar o cumprimento dos objetivos da organizagao, as possiveis causas que podem levar a

materializacdo do evento e as possiveis consequéncias caso este se manifeste.

Nesta fase, deve proceder-se ao reconhecimento e a classificagdo de factos cuja probabilidade de
ocorréncia e respetiva gravidade de consequéncia configurem riscos de gestao incluindo riscos de

corrupcao e de natureza similar.*

Assim, de acordo com as competéncias da CMSeixal e, atendendo as relagbes de proximidade que
esta desenvolve com os cidadaos, foram identificados um conjunto de riscos intrinsecos as ativida-
des, bem como o grau de risco que estas apresentam, as respetivas medidas de mitigagdo e minimi-

zacgao dos riscos correspondentes e os resultados que foram obtidos quando os houver.

7.1. 2. Anadlise e avaliagao do risco

A analise do risco consiste em avaliar, de acordo com o entendimento das areas competentes, a atri-
buicdo de uma graduacao ao nivel da probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia
para cada risco associado a uma atividade/fungdo. Na ISO 31000 nao ¢é indicada qualquer preferén-
cia entre uma abordagem qualitativa (consequéncia/gravidade) e quantitativa (frequéncia/probabilida-
de de ocorréncia), porque ambas desempenham o seu papel de modo distinto. A questao pertinente
sera equacionar o modo como impacto/consequéncias e probabilidades de ocorréncia se combinam,

para determinar o nivel de risco.

Na classificacdo dos riscos foram considerados critérios de probabilidade da ocorréncia e de impac-
to/gravidade da consequéncia. O nivel de risco ira decorrer do cruzamento entre a probabilidade da
ocorréncia com o impacto/gravidade da consequéncia, do qual resultara a graduagéo do risco. A
cada risco identificado é atribuida uma graduagao de acordo com a avaliagéo efetuada sobre a pro-

babilidade de ocorréncia e o impacto/gravidade da consequéncia.

4 In Diregdo-Geral do Tribunal de Contas
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Entende-se por Probabilidade de Ocorréncia, a exposigao da organizagdo/Processo SGQ a um de-
terminado risco; Por Gravidade da Consequéncia, o impacto na organizagéo/Processo SGQ de um

determinado risco.

A Probabilidade de Ocorréncia do risco é considerada Frequente, Provavel, Ocasional, Improvavel

ou Extremamente improvavel de acordo com os seguintes parametros:

Escala/Graduagao Probabilidade de Ocorréncia

O risco decorre de processo/evento/ocorréncia corrente e frequente do muni-
cipio; ou

5. Frequente
Existe forte possibilidade de ocorrer e poucas hipoteses de evitar o evento/
ocorréncia mesmo com as decisdes e agdes adicionais essenciais.

O risco decorre de processo/evento/ocorréncia que pode ocorrer na maioria

4. Provavel das circunstancias

O risco esta associado a um processo/evento/ocorréncia esporadico do muni-
cipio que pode vir a ocorrer; ou

3. Ocasional
Se verifique a possibilidade de ocorrer mas com hipéteses de evitar o evento

através de decisbes e agdes adicionais para reduzir o risco.

O risco decorre de um processo/evento que nao & provavel, mas pode ocor-
rer; ou

2. Improvavel
Se verifique a possibilidade de ocorrer mas com hip6teses de evitar o evento

com o controlo existente para prevenir o risco.

Nao ha referéncia desta ocorréncia em situagdes similares; ou
1. Extremamente improvavel

E estimado que o evento ocorre apenas em circunstancias excecionais
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O Impacto do risco € considerado, Muito Alto, Alto, Moderado, Baixo ou Muito Baixo, de acordo

com os seguintes parametros:

Impacto do Risco

SR (Gravidade da consequéncia)

Da situagéo de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros signifi-
. cativos e violagao grave do interesse publico, lesando a credibilidade instituci-
A. Muito Alto . o . o o
onal, com impacto significativo sobre a estratégia ou atividades operacionais

do municipio

Da situagao de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros e vio-
B. Alto lagdo do interesse publico, lesando a credibilidade institucional, com impacto

sobre a estratégia ou atividades operacionais do municipio

A situacdo de risco em causa pode comportar prejuizos financeiros e pertur-
C. Moderado . o
bar o normal funcionamento do municipio.

A situagdo de risco em causa nao tem potencial para provocar prejuizos finan-
D. Baixo ceiros, ndo sendo as infragdes suscetiveis de serem praticadas, causadoras

de danos relevantes na imagem e na operacionalidade do municipio.

A situagao de risco em causa muito excecionalmente tera potencial para pro-
. ) vocar prejuizos financeiros, ndo sendo as infragdes suscetiveis de serem pra-
E. Muito Baixo ) ) . )
ticadas, causadoras de quaisquer danos relevantes na imagem e na operacio-

nalidade do municipio.
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Assim, de acordo com uma ponderacgao feita entre a escala/graduagéo da probabilidade de ocorrén-
cia e do impacto/gravidade da consequéncia, é efetuada a classificagéo do risco, conforme a seguin-
te matriz de risco:

Impacto do Risco
(Gravidade da consequéncia)

Probabilidade do Risco Muito Alto Alto Moderado Baixo Muito Baixo
(Ocorréncia) A B C D E

5 — Frequente

4 — Provavel

3 - Ocasional

2 — Improvavel

1 — Extremamente Improvavel

INTOLERAVEL
TOLERAVEL
ACEITAVEL
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Nivel de Risco

Nivel de risco

Orientag6es para medidas corretivas

Aceitavel

Aceitagao do risco.
As agoes para reduzir estes riscos sdo consideradas de baixa prioridade. Devem existir

disposi¢des para garantir que o controlo € mantido.

Risco aceitavel apds monitorizagao da aplicagao e do desempenho dos mecanismos de
controlo existentes.

Se o nivel de risco ndo for reduzido na préxima avaliagao € necessario aperfeigoar os con-
trolos existentes;

Dever-se-a implementar medidas de reducao do risco, balizando um determinado periodo

de tempo.

Risco ndo aceitavel, requerendo o desenvolvimento de novos mecanismos de controlo ou
aperfeicoamento dos existentes.

Devem ser desenvolvidos esforgos substanciais para reduzir o risco. As medidas de redu-
¢ao do risco devem ser implementadas urgentemente em periodo de tempo definido; pode
ser necessario considerar a suspensao ou a restricdo da atividade, ou aplicar medidas
adicionais, até as primeiras estarem implementadas. Pode ser necessaria a atribuicao de
recursos consideraveis para a implementagdo das medidas adicionais de redugéo do ris-
co. Devem ser estabelecidos procedimentos para garantir a sua manutengao, especial-
mente se o0s niveis de risco estdo associados a consequéncias com danos extremamente

graves ou muito graves.
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7.1. 3. Apuramento e tratamento dos Riscos de Gestao

O tratamento dos riscos consiste no planeamento e implementacdo das medidas/controlos identifica-
das. Assim, face as situagdes potenciadoras de risco de gestao e ao nivel de risco apurado, foram
identificadas medidas preventivas que visam contribuir para a eliminagéo do risco ou para a sua dimi-

nuigao, através da redugéo da probabilidade de ocorréncia e/ou da gravidade da consequéncia.

A monitorizagdo da implementacado e eficacia das medidas propostas é efetuada pelas respetivas
UO, em estreita articulagdo com o GCIQA, de modo a inferir se as mesmas levaram a redugao do ni-
vel de risco. As medidas/controlos definidas podem estar planeadas/ndo implementadas, em fase de
implementagao ou implementadas. Apds o tratamento dos riscos é calculado o risco residual que
consiste em estimar o nivel do risco apds a implementacao dos controlos. A eficacia dos controlos é

medida através da comparagao do risco inerente (risco sem controlos) com o risco residual.

Recolhidos e validados todos os contributos das UO, foram apurados um total de 421 potenciais ris-
cos de gestao repartidos pelas areas de atividade municipal, transversais as diversas UO, e pelas
atividades que concorrem para as principais fungcées desenvolvidas em cada processo SGQ, as

quais se encontram representadas no grafico que ora se apresenta:
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Nidmero de riscos e medidas totais e por processo

Processos SGQJ/Areas de Intervencio

Riscos (numero)

Medidas/Ac¢des (nUumero)

1. Riscos Transversais 70 115
2. Executivo Municipal 14 23
3. Desenvolvimento Estratégico 38 40
4 Habitacido 20 24
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 10 11
6. Comunicacido e Imagem 3 3
7. Fiscalizacdo Municipal 6 8
8. Juridico 11 16
9. Seqguranca alimentar e Bem-Estar Animal 9 13
10. Protecao Civil 8 10
11. Juventude 3 4
12. Controlo de Gestao
13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 14 29
14 Protocolo e Relacdes Publicas 8 9
15. Urbanismo 10 19
16. Desporto 13 3
17. Cultura 14 15
18. Educacio 17 21
19. Obras, Manutencio e Espaco Pablico 17 23
20. Agua e Saneamento 12 16
21. Higiene Urbana e Espacos Verdes 24 42
22 Administracdo e Atendimento Pablico 14 15
23. Recursos Humanos 10 17
24 Orcamento e Gestdo Financeira 44 49
25 Contratacdo Publica e Aprovisionamento 3 4
26. Logistica de Espacos S 8
27 Frota Municipal S (51
28 Tecnologias Informaticas e Comunicacdes 15 15
29 Participacio 4 (51
Total 421 564
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7.1.4. Monitorizagao e Revisdo do Plano

A monitorizagao e revisdo da gestao de riscos envolve a verificagao, periddica ou idealmente conti-
nua, da informacgao de risco. O processo de monitorizagdo deve permitir esclarecer, nomeadamente,
se as medidas preconizadas foram as adequadas aos fins previstos e se os procedimentos e as in-
formagdes disponibilizadas garantem uma correta e rigorosa avaliagao. Sempre que se mostre ne-
cessario sera desenvolvida uma reavaliagdo dos processos e atividades da organizagdo com o obje-
tivo de identificar novos riscos, ou reavaliar riscos existentes, de forma a assegura uma melhor des-
cricdo dos mesmos através dos elementos de causa e consequéncia e sua avaliagdo através das

métricas de probabilidade de ocorréncia e gravidade da consequéncia.

No ambito das competéncias e atribuicdes que Ihe foram cometidas, cabe ao GCIQA a responsabili-
dade de apoiar e acompanhar a monitorizagao, em estreita articulagdo com os dirigentes das UO, e
elaborar os Relatério do presente Plano - em outubro, o relatério de avaliagao intercalar, nas situa-
¢Oes identificadas de risco elevado ou maximo e, em abril do ano seguinte a que respeita a execu-
¢ao, o relatorio de avaliagdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementa-
¢ao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdao da sua plena imple-

mentacgéo -.

A monitorizagdo do Plano deve ser submetida a um processo interno de avaliacdo independente e
controlo, no &mbito de um Sistema de Controlo Interno®, percebendo de que modo se podera mitigar
ou gerir os riscos existentes. A sua fiabilidade depende da criagdo de uma metodologia eficiente, ha-

bil e adequada, na prevengéao e detengao de erros, ilegalidades ou fraudes.

A avaliagao do plano ndo se reveste de um cariz inspetivo, mas como a prossecucdo de uma mais
valia para o Municipio do Seixal, traduzindo-se na emissdo de uma opinido, que nos termos do pro-
cedimento em apreco assumira a forma de relatério. Este relatério versa sobre as medidas preconi-
zadas no plano, permitindo conhecer a real situacdo dos procedimentos adotados e o incremento de
novas medidas ajustadas a dindmica que a realidade impde e traduzira, de forma clara, concisa e
objetiva, os resultados da avaliagéo efetuada e os resultados obtidos com base nos contributos pres-

tados pelo responsavel de cada UO.

5 “O Sistema de Controlo Interno, € uma forma de organizagéo, pressupondo a existéncia da coordenagao de um plano e varios sistemas,
destinados a prevenir a ocorréncia de erros e irregularidades minimizando as suas consequéncias e maximizando o desempenho da enti-
dade” in Tribunal de Contas — Manual de auditoria e de procedimentos. A este respeito acrescenta ainda o IFAC (International Federation
of Accountants ) [..entende como sistema de controlo interno, o plano de organizacéo e todos os métodos ou procedimentos adotados pela
administragdo de uma entidade para auxiliar e atingir o objetivo de boa gestéo...]”

26/30



Data: 2024/05/29

Plano de Prevencao de Riscos de Gestao

MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL (revisao)
cms

_— } ™ \\
\

// Responsabilidade \
“ dos ‘ o
\\

\
' Dirigentes / o

- Calendarizar e Implementar as medidas preventivas

preconizadas no Plano;
\\

- Garantir a execugéo das medidas preconizadas no Plano,
através da definicdo de agbes para a sua operacionalizagao;

- Monitorizar a execugéo das medidas preventivas do Plano;

- Remeter ao GCIQA o balango das medidas implementadas,
em fase de implementagao ou planeadas/nado implementadas, e
/

/

respetiva calendarizagao;

\
\
- Propor alteracdo das medidas corretivas ou preventivas,
dos riscos intrinsecos as atividades do Processo SGQ

/ Responsabilidade
\

‘ do |
\ GCIQA / _—
\\\\,\V\W o . _— //////// \\\\\\\
- Elaborar e apresentar o Plano;
- Apoiar e acompanhar a monitorizagéo da execugao das
\
\

medidas Preventivas do Plano;
]
]

\
\

/
- Elaborar o Relatério de Avaliagao Intercalar e o Relatério Anual de execugéao do Plano

|
\
\ /
/
- Promover a revisao ou atualizacdo do Plano, sempre que /
se justifique: /
_—

. Emitir Recomendagdes de Progresso.

27/30




MUNICIPIO DO SEIXAL | Plano de Prevencéo de Riscos de Gestédo
CAMARA MUNICIPAL (revisao)
cms

Data: 2024/05/29

7.2. Metodologia de analise do risco

Segundo Comisséo Europeia, devem ser considerados os seguintes principios quando se pretende

fazer uma avaliagcao:

a) Estruturar a operagao, de modo a que sejam abordados todos os perigos e riscos relevantes;

b) Identificar o risco, de modo a equacionar se 0 mesmo pode ser eliminado.
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7.2. Guiao representativo das fases de analise dos riscos

Itinerario da analise Critérios de Analise Questodes formuladas

Quais as areas de atividade e as caracteristi-
Definicdo do Contexto Estratégico Operacional cas da Edilidade?
Quais os seus objetivos?

O que podera acontecer?
L ) : .- Como pode acontecer?
Identificacdo do Risco Data, area e descri¢ao

Quando pode acontecer?

Havera oportunidade de aperfeigoamento?

Quais as causas do Risco?
Probabilidade de acontecimento; ReUEUEISVER (el oL dlleEleRe LRl VY]
Gravidade da consequéncia Seré estratégico ou operacional?

Qual a gravidade da consequéncia do risco?

Analise do risco

Quais as medidas de prevengao do risco?
Qual a sua eficiéncia operacional?
Qual o seu custo da mitigagéo do risco?

Moderado

Avaliacao do risco Elevado

A atividade geradora do risco deve ou ndo
prosseguir?

Como reduzir/controlar as probabilidades e
consequéncias da ocorréncia?

Desenvolvimento, trata-
mento e controlo do risco

Pode delegar-se num terceiro total ou parcial-
mente a atividade ou efeito do risco através
de contractos de parceria; seguros, etc?

Evitar, prevenir, transferir e aceitar

O risco é aceitavel face ao custo/beneficio a
que esta associado?

Houve aperfeicoamentos organizacionais?

Qual a periodicidade do acompanhamento do
Impacto do Risco? Qual a efetividade da revi-
Anual ou semestral s&o do Risco?

Houve mudanga no grau de prioridade do ris-
co?

Acompanhamento, revisao
e atualizagao do Plano

Quem é afetado?
Comunicagéao e consulta Informagao e divulgagéo Quem necessita de saber?
Quem deve ser responsavel?
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1. RISCOS TRANSVERSAIS - PROMOGAO DE BOAS PRATICAS NA GESTAO PUBLICA

Principais Atividades

Exercicio de fungdes (...)

Riscos Identificados

Incumprimento de deveres institucionais
(independéncia, integridade,
responsabilidade, transparéncia,
objetividade, imparcialidade e
confidencialidade)

Nimero Probabilidade

R1.1

Tipificacdo do Risco

Improvavel

Impacto

Muito Alto

Nivel

Toleravel

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Coordenador(a)
Implementar, divulgar e promover a adogdo do Codigo de Conduta publicado na Wiki do GCIQA;
Cédigo de Conduta da CMS M1.11 | Implementada CMSeixal Dirigentes de
todas as UO
Missdo, visdo, valores e objetivos estratégicos Publicado na Wiki CMSeixal e no Coordenador(a)
da instituigdo disponiveis nas plataformas M1.1.2 | Implementada |Site CMSeixal; do GCIQA;
eletrdnicas Comunicados; Despacho
Promover agbes de formagdo no dmbito da M1.1.3 |Dezembro 2024 Programa de Formagdo; Bgﬁaogﬁae)fg%a
prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas o Lista de Presencas DRF
Sensibilizagdo dos Trabalhadores M1.1.4 Implementada AgBes esclarecimento promovidas pelo Dirigentes de
o GCIQA todas as UO
Procedimento Denuncias;
Procedimento Elogios, SugestGes e
Reclamagdes;
Canal de Denuncias. Dirigentes de
Analise de todas as denuncias e reclamagdes M1.1.5 |Implementada |Divulgados na Wiki e Site CMSeixal. todss as U0
Formulario Sugestdes e Reclamagdes
disponivel on-line,;Aplicagdo interna para
tratamento de Elogios, Sugestdes e
Reclamagdes.
Apresentacdo de Declaragdo de interesses no Normas Contratagdo Publica;
processo de analise e decisdo, Codigo de Conduta, onde se incluem as Dirigentes de
M1.1.6 |Implementada

independentemente de qualquer situagdo
formal de impedimento ou suspeigdo

Declaragdes a adotar.;
Processos Concursais Recursos Humanos.

todas as UO
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1. RISCOS TRANSVERSAIS - PROMOGAO DE BOAS PRATICAS NA GESTAO PUBLICA

Tipificacdo do Risco Previsdo da
Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
das medidas

Numero Probabilidade Impacto Nivel Numero

Estabelecimento da competéncia

“Responsabilidade e compromisso com o P . Diretor(a) do
servico” nas fichas de avaliagio de todos os M1.1.7 Implementada [Competéncia Prevista SIADAP
Trabalhadores
Incumprimento de deveres institucionais
() (independéncia, integridade,
L ~ responsabilidade, transparéncia, R1.1 Improvével | Muito Alto | Toleravel
Exercicio de fungdes objetividade, imparcialidade e Diretor(a) do
confidencialidade) DIPAT/ Chefe da
Politica de seguranca e controlo de acessos a I'\r‘ff’(';rrnni: dée(festao e Partilha de DTIC/Reponséve
informacdo reservada, a instalagdes e a M1.1.8 Final 2024 £d0; | pela Seguranga

Listagem de trabalhadores com as

- O da Informacg&o;
respetivas permissdes de acesso

Dirigentes de
todas as UO

sistemas informaticos
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DA INFORMAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Auséncia de normas e regulamentos que Em Organizagiio e Normas; ggo(;gfgjfjor(a)
deﬁnan_1 a uniformizagdo de R1.2 Improvavel | Muito Alto | Toleravel |Uniformizagdo de procedimentos M1.2 lmplemgntagao Processos e Procedimentos SGQ Dirigentes de
procedimentos continua todas as UO
Certificagdo no ambito dos Servigos
Em Prestados pela CMSeixal; ggo(gg%\:fior(a)
Utilizagdo de ferramentas de monitorizagdo M1.3.1 |implementagdo|Adogdo de Matriz de Ndo Conformidades; Dirigentes’ de
Deficiente fluxo de comunicaggo entre continua  |Mapa de Objetivos; todas as UO
Garantir a articulagdo entre |os servicos da Camara dificultando uma RL3 | el | Muito Alto | Tolersvel Software da Qualidade
Servicos resposta célere e adequada aos pedidos . mprovave uito Alto | Tolerave
de informagdo dos Municipes
Realizagdo de reunides periddicas de Atas reunides; Dirigentes de
planeamento e acompanhamento das M1.3.2 Anual Convocatdrias; todzgas as UO
atividades . Ordem de trabalhos
Diretor(a) do
Dificuldade na articulagdo entre Servigos R1.4 Improvével | Muito Alto | Toleravel |Estabelecer objetivos comuns entre servigos M1.4 Anual Objetivos Estratégicos emanados Biﬁ':-é;entes de
todas as UO
Prestagdo de informag&o inadequada . . « . Em s . -
. ~ h ’ . . . Partilha de informagdo atualizada, . ~_|Wiki CMSeixal; Dirigentes de
Dever de informagdo desatuahzadla e/ou pouco R1.5 Improvével | Muito Alto | Toleravel conhecimentos e experiéncias entre UO M1.5.2 |mp|emtlenta§ao Areas de Atuacdo e dreas Transversais todas as UO
clara/percetivel continua
Sensibilizagdo dos Trabalhadores através de
sessdes de esclarecimento/agSes de formagdo M16.1 | Implementada Lista de presencas de trabalhadores nas
no dmbito do RGPD, CPA, Cédigo de Etica e Boa - P acBes de formagdo
Conduta
Violagdo do dever de sigilo e . .
Dever de sigilo fornecimento de dados pessoais ou R1.6 Improvavel | Muito alto | Toleravel Despacho de nomeacdo EPD;
violagio do RGPD Mapa de Riscos do RGPD; B )
Regulamento Geral de Protegdo de Dados |Executivo
Aplicagdo do Regulamento Geral de Protegdo Em CMSeixal; Municipal;
ds Dagos € ¢ M1.6.2 |implementagdo |Plano de formagdo interna; EPD;
continua Lista de presencas das a¢des de formagdo / |Dirigentes de
sensibilizagdo; todas as UO

Codigo de Etica e Boas Praticas e Codigo de
Conduta aprovados e divulgados
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DA INFORMAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
. N Normas de Registo e Tratamento de Coordenador(a)
Crerundo por imposeibirdece de R17 | Improvével |Muito Alto | Tolervel |SuPOrte informatico para registo e tratamento | 11 7 | ate final 2024 |Reclamacdes; do GCIOA;
; ) por impo p ) P da informagao : Aplicacdo interna de tratamento estatistico; Dirigentes de
sistematizagdo da informagdo .
Software da Qualidade todas as UO
Gestdo e tratamento de
elogios, sugestdes e
reclamagdes
N3o ser efetuada resposta as Normas de Registo e Tratamento de Coordenador(a)
~ . . . |Suporte informatico para registo e tratamento e Reclamagdes; do GCIQA;
rigI;}omagoes ou ser efetuada fora do R1.8 Ocasional Muito Alto |Intoleravel da informacio M1.8 Até final 2024 Aplicacio interna de tratamento estatistico;|Dirigentes de
P Software da Qualidade todas as UO
N&o cumprimento de deveres e quebra
Pareceres e avaliagdes de valores, tais como integridade, R1.9 Improvével | Muito Alto | Toleravel |Segregagdo de fungdes M1.9 im Ierf'n?nta do Norma de Controlo Interno; Dirigentes de
< imparcialidade, transparéncia e ' P gregac ¢ i pcontl'nuag Registos de Auditorias Internas e Externas |todas as UO
confidencialidade
Cultivar as competéncias Inadequacso do perfil técnico e 'I:Larr;i?;&ggrﬁ:?aﬁgﬂzﬁ)ﬂumanos; Diretor(a) do
técnicas e comportamentais 1S:J)r:ngg;tamental para o exercicio das R1.10 Improvével | Muito Alto | Toleravel |Formagdo técnica e comportamental M1.10 Implementada Codigo de Etica e Boas Praticas e Cdigo de B:I;/Chefe da
¢ Conduta aprovados e divulgados
Diretor(a) do
U DPAT/Chefe da
Regras de conservagdo e manuseamento dos Plano~de Preservacdo D|g|ﬁ§|, ~ DTIC;
d M1.11.1 | Implementada |Adogdo do Plano de Classificagdo .
ocumentos Documental — CLAV Diretor(a) do
DPAT/Chefe da
DAAP
Assegurar a guarda e
conservagdo de Extravio ou deterioragdo de documentos| R1.11 Improvével | Muito Alto | Toleravel
documentos
Sensibilizar/formar os Trabalhadores, com Planp F°m?a‘-?a‘?; . .. Diretor(a) do
) P . o Perfil Funcional; Codigo de Etica e Boas
caracter obrigatério, em areas como ética, M1.11.2 | Implementada Préticas e Codigo de Conduta aprovados e DRH/Chefe da
deontologia, direitos e deveres divulgados g P DRF
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DA INFORMAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagao Documentos de Referéncia
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

o . Em - . -
Tomada de decisdo em grupo, com partilha de . = _|Wiki CMSeixal; Dirigentes de
informagdo M1.12.1 |mpclg:1t?::2§ao Areas de Atuagdo e areas Transversais todas as UO

Balango Plano de Atividades CMSeixal;

SIADAP 1 Servigos;
Monitorizar os resultados/as consequéncias da SGQ — ciclo PDCA, com RevisGes pela Dirigentes de
tomada de decisdo M1.122 | Implementada Gestdo; todas as UO

Matriz de ndo conformidades, Riscos e

Falta de informag&o ou utilizagdo de Oportunidades

Tomada de decisdo informagdo inadequada para a tomada R1.12 Improvével | Muito Alto | Toleravel
de decisdes

SGQ — ciclo PDCA, com RevisGes pela

Analise dos fluxos procedimentais e incentivo a Gestdo, Matriz de ndo conformidades, Dirigentes de
formacdo de sugestdes de melhoria dos fluxos | M1.12.3 | Implementada |Riscos e Oportunidades, desempenho todgs as UO
existentes Indicadores de Gestdo de todos os

Processos da CMSeixal
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DA INFORMAGAO

Principais Atividades

Implementagdo do RGPD

Riscos Identificados

Nimero Probabilidade

Tipificacdo do Risco

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Executivo
Emissdo de Recomendagdes pelo encarregado Recomendagdes emitidas; Municipal;
de protegdo de dados (EPD), divulgadas por M1.13.1 |Implementado |Levantamento de riscos associados/matriz |EPD;
email e na Intranet de riscos do RGPD Dirigentes de
todas as UO
Falta de uniformizagdo das solugdes, nas c £PD
unidades organicas, relativas ao m )
tratamento de dadc’)s pessoais (Ex.: Falta Formagdo e agdes de sensibilizagdo aos M1.13.2 implementagdo |Sessdes de formag&o especificas, contetdos|Diretor(a) do
de uniformizagio das situagdes em que trabalhadores o até final de |e lista de presengas. DRH/Chefe da
o fundamento de licitude do tratamento 2025 DRF
é o consentimento, quanto ao prazo de . . .
conservagio, etc.) R1.13 Improvével | Muito Alto | Toleravel
Complementa e especifica, para a
matéria da protegdo de dados, o risco
“Analise, informagdo e decisdo
diferentes para processos da mesma Atualizacses do PPRG
natureza” tualizagdes do ;
Em Analise especifica de areas criticas e Executivo
Defini¢do e implementagdo de procedimentos M1.13.3 implementagdo|cronograma associado; Municipal
de controlo interno o até final de  |Atas de reunides; Dirigentes de
2024 Oportunidades de melhoria registadas; todas as UO
Relatdrios de Monitorizagdo do PPRG.
Em Software de tratamento e seus registos;
implementacso Matrizes de levantamento de atividades e
Registo de conformidade e manté-lo atualizado| M1.14.1 a?té final dg andlise dos seus riscos; EPD
/Atas de reunides;
2024
Pareceres emanados.
Falta de prova de cumprimento do RGPO
(Compete ao responsavel pelo
tratamento provar que cumpre o RGPD, . . .
nomeadamente perante a autoridade de R1.14 Improvavel | Muito Alto | Toleravel
controlo, podendo estar em causa
responsabilidade contraordenacional
Realizar e documentar as avaliagdes de .
. % Software de tratamento e seus registos;
ISTEE:ECE)Z:Z:%3tgz)ottreagtztr’niig:?grsszzieﬁveI impIenE;nntagéo Matrizes de levantamento de atividades e |Dirigentes das
de implicar um elevado risco para os direitos e M1.14.2 até final de i:::zeeigz;ie;essrlscos; (LjJ;)dngJe :;2;3322
liberdades das pessoas singulares, ou em que 2024 ¢ P

seja legal ou regulamentarmente exigivel

Pareceres emanados.
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DA INFORMAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Encontrar formas eficazes de comunicar com Em Plano de Formagdo Interna, Formagao
os trabalhadores, com linguagem clara e M1.15.1 implementacdo |[Externa, Formagdo on-job,Sessdes de EPD
acessivel aos trabalhadores (plano de o até final de |esclarecimento, criagdo de Espago na Wiki
comunicagdo); 2024 CMSeixal
Falta de sensibilizagdo para o modo de
f;g?gi“;:l';a;ggga(?g?aggop:é':g;g':gs Elaborar e propor normas internas de protegio Em
Implementagdo e T\ c ™ de dados pessoais, por via do codigo de implementacdo .
monitorizagdo da documentos ad”?'f"“.'a“‘ms/ proFegao R1.15 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel|conduta da CMS ou de um cédigo especifico de M1.15.2 até final de | egulamento RGPD CMSeixal EPD
conformidade do RGPD de dados pessoais; cuu:]ados ater; proteciio de dados. 2025
responsabilidades dos intervenientes;
procedimentos a rever; consulta ao EPD,
etc.)
Rever os regulamentos e as normas internas, Em
bem como os processos e procedimentos imolementacio Rever Processos de Procedimentos Dirigentes das
correntes, de modo a adaptar as suas areasao | M1.15.3 fté final dg identificando nas atidades a UO que tratam
RGPD, consultando o EPD de modo a manter 2026 recolha/tratamento de dados Pessoais. dados pessoais
uniformizagdo na implementagao.
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DE RISCOS

Tipificacdo do Risco Previsdo da

Riscos Identificados Medidas Propostas Data/Prazo de Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ Responsaveis

Principais Atividades

Implementagao

Documentos de Referéncia

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Em Coordenador(a)
Atualizagdo_e divulgagdo do PPRG e Revisdo da M1.16.1 implementagdo|Adenda a Norma de Controlo Interno; do GCIQA;
Norma de Controlo Interno o até final de |Divulgagdo do PPRG Dirigentes de
2024 todas as UO
Monitorizagdo do Plano de Prevengdo de Em PPRG: Coordenador(a)
Riscos de Gestdo e da Norma de Controlo . = * do GCIQA;
! s M1.16.2 |implementagdo|Norma de Controlo Interno; o ,

Identificagdo insuficiente / ndo Ln;sg:;fi;espehva revisao sempre que continua Matrizes de controlo ggss:ﬁeage

[dentificacio de situacbes, R1.16 Improvével | Muito Alto | Toleravel

procedimentos e comportamentos : P

potenciadores de risco
Promogdo de agdes de formagdo no ambito

Gest3o de Riscos dasbstlefu(ijntes teméﬁ;as:gireitgs eddevell'es dos Plano Formagso, Perfil Funcional b @

trabalhadores, exercicio do poder disciplinar, © A o - iretor(a) do
Cddigo dos Contratos Publicos, Cédigo do M1.16.3 | Implementada Ztgggizag3’ecggr:%?faeamrg?,§d%§a: Praticas DRH/Chefe da
Procedimento Administrativo, Regulamento divul agdos P DRF
Geral de Protegdo de Dados e Prevengdo de 8
Riscos de Gestdo

Desconhecimento dos riscos de gestdo Promover agGes de formagdo para Dirigentes implerf'n?ntagﬁo Elearr;i?lffrzggﬁzﬁ; Diretor(a) do

;r;g\/r%r;’ae; nos varios sectores de R1.17 |Improvével Muito Alto [Tolerdvel scéz:trg(;denhﬁcagao e prevencdo de riscos de M1.17 até final de |Codigo de Etica e Boas Praticas e Codigo de Bsg/chefe da
& 2024 Conduta aprovados e divulgados
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagao Documentos de Referéncia
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da
DCA;

Planeamento das atividades com a Em Documento orientador para a elaboragdo Dirigentes das
antecedéncia adequada (Plano Anual M1.18.1 |implementagdo|do plano anual aquisitivo (disponivel na UOg ue efetuam
Aquisitivo) continua  (Wiki CMSeixal). a

procedimentos
de Contratagdo
Publica

Executar procedimentos de |Incumprimento das regras de . . .
Contratagdo Publica contratagdo publica R1.18 Improvavel | Muito alto | Toleravel
Listas de_ presencas das_ sessbes de Diretor(a) do
esclarecimento”Questdes praticas da DCL/Chefe da
contratagdo publica”; DCA:
Procedimento de normas internas da i
contratagdo publica; Dirigentes das
- . UO que efetuam
Relatério com propostas de melhoria a rocedimentos
desenvolver para a drea dos contratos g ¢ =
publicos; gbrontratagao
Modelos disponiveis na Wiki CMSeixal Publica

Informar e sensibilizar o Executivo Municipal, Em

os Dirigentes e demais Trabalhadores sobre a M1.18.2 implementagdo
importancia do cumprimento das regras de e até final de
contratagdo publica 2024
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Contratagdo Publica

Fase Prévia ao
Procedimento (Preparagdo
do procedimento)
SERVICO PROMOTOR {...)

Riscos Identificados

Repetigdo de procedimentos de
aquisi¢do do mesmo bem/servigo ao
longo do ano;

Utilizagdo sistematica pelos servigos
promotores, sem o devido planeamento,
do procedimento pré-contratual por
Ajuste Direto e/ou Consulta Prévia,
podendo dar origem a fracionamento de
despesa

Nidmero

R1.19

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Ocasional

Impacto

Moderado

Nivel

Toleravel

Medidas Propostas

Garantir um planeamento em tempo util das

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Elaboragdo do Plano Anual Aquisitivo com o
contributo de todas as unidades organicas;

Responsaveis

Dirigentes das

necessidades e avaliagdo criteriosa dos Em Envio da proposta aquisitiva por parte do  |UO que efetuam
procedimentos necessarios por forma a reduzir| M1.19.1 |implementagdo |servigo proponente com a antecedéncia procedimentos
a possibilidade de risco de fracionamento de continua necessaria de forma a permitir o de Contratagdo
despesa desenvolvimento de procedimentos mais  |Publica
concorrenciais e em tempo Util
Solicitagdo anual dos contributos dos Dirigentes das
Ordenar aos servigos requisitantes para Em ::m'sﬁgf/g?ra a elaborago do plano anual UO que efetuam
. . = ; .
%2:§zrcgggsrma atempada as necessidades M1.19.2 |mpclg:1t?$z§ao 0 procedimento interno determina que as s;oggﬁ;rgi:tg;
propostas aquisitivas devam ser remetidas Publica 3
com a antecedéncia necessaria
Elaboragdo de informagdes devidamente Propostas aquisitivas devidamente Dirigentes das
N . Em © . UO que efetuam
fundamentadas (motivo da necessidade, M1.19.3 |implementacio preenchidas e remetidas para a DCA rocedimentos
quantidades necessdrias, especificagdo técnica I pcontl'nuac através de MGD; se Contratacio
dos bens/servigos a adquirir) Modelo de proposta aquisitiva Publica ¢
Dirigentes das
" " Em Pecas do procedimento validadas do ponto|UO que efetuam
s dos oo o POt Ge Mt o | M119:4 | mplementaio cewsta foma o
continua  |Contratos celebrados através de acordos- |de Contratagdo

quadro;

Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

(...) Contratagdo Publica
Fase Prévia ao
Procedimento (Preparagdo
do procedimento)
SERVICO PROMOTOR {...)

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da

Implementar DCA;
Implementar um sistema de lembrete / M1.20.1 até31de |Sistema de lembrete / controlo de Dirigentes das
controlo de execugdo das medidas adotadas o dezembro de |execug¢do das medidas adotadas UO que efetuam
2024 procedimentos
de Contratagdo
Publica
Diretor(a) do
DCL/Chefe da
Implementar um sistema estruturado de Documento orientador para consulta das  |DCA;
avaliagdo das necessidades, incluindo M1.20.2 | Imol tad Unidades Organicas diponivel na Wiki Dirigentes das
instrugdes / procedimentos escritos que o plementada CMSeixal.; UO que efetuam
regulem os procedimentos de planeamento Plano Anual Aquisitivo procedimentos
Auséncia de avaliagdo, na fase de d? Contratacio
planeamento da contratagio (due Publica
diligence), das circunstancias que
poderdo vir a ter impacto no contrato R1.20 Ocasional Moderado | Toleravel
(designadamente em termos de Diretor(a) do
variagGes de custos e de prazos de Base de dados de fornecedores por categoria Base de dados de fornecedores e de DCL/Chefe da
€Xxecucao de bens ou servigos, periodicamente Em controlo das adjudicagdes ; DCA;
atualizados, a fim de permitir um melhor M1.20.3 |implementacio Base de dados de fornecedores que se Dirigentes das
conhecimento do mercado e evitar situagdes o P entag apresentam ao Municipio (Por tipologia de |UO que efetuam
de "captura" pelo mesmo leque de continua fornecimento); procedimentos
fornecedores Portal Base GOV de Contratagdo
Publica
Diretor(a) do
Base de dados de controlo das DCL/Chefe da
Parametrizar as bases de dados existentes para Em adjudicagdes;_Listagem, por tipo de DCA;
o efeito e a plataforma da contratagdo publica M1.204 |impl tacs procedimento, empresa, gestor de Dirigentes das
de forma a criar automatismos que promovam e implementacao procedimento, entre outras; UO que efetuam
uma resposta automatica, imediata e amigavel continua Alertas da base de dados e da plataforma |procedimentos
eletrénica de compras publicas de Contratagdo
Publica
A plataforma de compras publicas dispde  |Coordenador(a)
de varios mecanismos de controlo para do GCIQA; ;
Escolha das entidades em violagdo dos Extremamente Em efeitos do controlo dos limites impostos Dirigentes das
limites previstos no art? 1132, n2 2, do R1.21 R | Muito alto | Aceitdvel |Controlo interno M1.21 |implementagdo |por forga do n. 2 do artigo 113.2 do CCP. UO que efetuam
CCP improvave continua Foram atribuidas permissGes de acessoa  |procedimentos

estas consultas aos vérios utilizadores da
plataforma.

de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

(...) Contratagdo Publica
Fase Prévia ao
Procedimento (Preparagdo
do procedimento) SERVICO
PROMOTOR {...)

Riscos Identificados

Escolha de entidades a convidar em
procedimentos com recurso a ajuste

Tipificacdo do Risco

Nimero Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Antecedendo a proposta de adjudicagdo, deve
ser solicitada a entidade a convidar a
Declaragdo comprovativa de se encontrar
regularizada a situagdo relativamente as

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Em 2024, sera efetuada uma proposta de
alteracdo ao procedimento interno de
tramitagdo do ajuste direto simplificado

Responsaveis

Diretor(a) do

direto simplificado a incidir sobre R1.22 Ocasional Moderado | Toleravel |contribui¢Bes para a Seguranga Social e a M1.22 30/06/2024 : N DCL/Chefe da
concorrentes com dividas a Autoridade Certiddo emitida pela Repartigdo de Finangas Z?LZ qauoe;?éisécr?:Eelc%dnig;ﬁg\f:Ita a DCA
Tributdria e Seguranga Social da drea da sede ou domicilio fiscal, da qual revigmente 3 fase de adiudicacio.
conste que tem a situagdo tributaria P J §do.
regularizada
. . Antes da submissdo dos convites, é feita
Escolha de entidades a convidar em o =
procedimentos com recurso a consulta Antecedendo a elaboragdo da proposta de g?au;g?;'ncqae%atg ?lispls?ttjgoggsa ri\alﬂ\t,:sar?os
prévia a incidir sobre concorrentes decisdo de contratar, deve ser solicitada as arhq 05 113.9 € 114.° do C(giP dSStinada
especialmente relacionados entre si, entidades a convidar, cdpia da certiddo Parcialmente ox Igicitame.nte é(s).entidade'(s) 2 convidar Diretor(a) do
nomeadamente, as entidades que R1.23 Ocasional Alto Toleravel |permanente do registo comercial ou do M1.23 implementada Nepm sempre ha resposta das entidades. ' |DCL/Chefe da
partilhem, ainda que parcialmente, respetivo cddigo de acesso, para aferir a até 30/06/2024 Nos casospem e n%o houver res osta. DCA
representantes legais ou socios, ou que identidade dos titulares dos 6rgdos sociais de iremos soIicita? copia ou cédigo dgaces’so
:is sociedades tenham participagdo entre administragdo, diregdo ou geréncia da empresa das certiddes permanentes das empresas a
serem convidadas.
. . Diretor(a) do
Em procedimentos com recurso a ajuste DCL/Chefe da
direto e consulta prévia a definigdo das N PR 50 da ob . - ifi d A
autorizagdes do alvara de empreiteiro de QS aut:)rlzaggesﬁn%cessarlalg)da cvixecug;ao aobra Em Olsgrwgo requisitante, verifica antes de DCA; g
obras publicas detidas pelas empresas a R1.24 Ex_tremamenlte Alto Aceitdvel feve_raolsgr eh '}_'I asd_e validadas por dend M1.24 |implementagdo ﬁ ab'lqrarja proposta aquisitiva, tfua!s asd Dmgentei as
convidar, ndo corresponda as improvave unglonanocs'/c e asdA istintos(as), antecedendo continua ; ilitagSes exigiveis para aquele tipode  [UO qudg efetuam
autorizagbes necessarias para a a abertura do procedimento obra g;oégnltgigégg
execugdo da obra Publica
Escolha de empreiteiros a convidar em N . . O servigo requisitante informa na proposta Diretor(a) do
procedimentos com recurso a ajuste ﬁ;faitga'éﬂggszgg;:?s:;?gsd:r:;epiiitre(;;zde aquisitiva quais as categorias e BE/I&/.Chefe da
direto e consulta previa a '”C'd'F sgbre Extremamente " convidar, necessarias a execugdo da obra, . Em ~ subcate_gorlas de alvards. O gestor dq Dirigentes das
empresas sem alvara de empreiteiro de R1.25 X | Alto Aceitavel d = ferid firmad M1.25 |implementagdo procedimento, aquando da elaboragdo das uo f
obras publicas com as autorizagbes improvave @verdo ser aferidas e confirmadas por continua pecas verifica se as entidades a convidar que efetuam
necessdrias e devidas para a execugdo funcionarios/chefias distintos(as), antecedendo sdo detentores do alvard nas categorias e procedimentos
da obra a abertura do procedimento subcategorias exigidas. gzb(iiclr;tratagao
Atualmente todos os procedimentos sdo Diretor(a) do
tramitados com recurso a plataforma. Para DCL/Chefe da
Incumprimento dos Principios da Nos ajustes diretos e consultas prévias a Em ic:fsisiig:'neamplqal:(aef?)ir:gtldézddeiiigiiic;sesmo DCA;
Convatagio Pl concorence | Rauzs [PUSTITENS  mto | ceivel T doprocetinenio devers et | 1126 implementaso oticagoespre e e msrem. £ | D08 820
p ) FEsp p & P P continua  |casos excecionais e devidamente a

acesso, igualdade...)

plataforma de contratagdo publica

fundamentados, alguns dos procedimentos
sdo tramitados pela plataforma de forma
simplificada (através de link)

procedimentos
de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

(...) Contratagdo Publica
Fase Prévia ao
Procedimento (Preparagdo
do procedimento)
SERVICO PROMOTOR

Riscos Identificados

Nimero Probabilidade

Tipificacdo do Risco

Nivel

Impacto

Medidas Propostas

Planeamento atempado das necessidades

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de

Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

As necessidades aquisitivas sdo avaliadas
através do Plano Anual Aquisitivo com o
contributo de todas as unidades organicas.

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da
DCA;

passiveis de previsdo, por forma a que se possa Em e, . b = !
diminuir a quantidade de procedimentos, e M1.27.1 |implementacdo genged;;i‘c'dng:;':cso?rz%n;ﬁ;2 ﬁzeugr?igc?)o de Bgliilteeieﬁ;m
?;rl?gg:;r;tstn;ente a possibilidade de risco de continua procedimento. Nem todos os servigos ddo o|procedimentos
seu contributo para efeitos de elaboragdo |de Contratagdo
do plano. Publica
Em Check-list em cada procedimento para Diretor(a) do
Check List de Verificagdo de Procedimento de M1.27.2 |implementacio cumprimento de todos os requisitos legais ( DCL/Chefe da
Utilizagio sistematica pelos servicos Contratagdo Publica continua a excegdo dO§ aJustles:ddlretos simplificados DCA
promotores do procedimento pré- R1.27 Provavel Moderado | Toleravel ou contratacdo excluida).
contratual por Ajuste Direto e/ou .
Consulta Prévia N
Diretor(a) do
DCL/Chefe da
Em DCA;
Fazer um levantamento das necessidades para . « L Dirigentes das
0 ano em causa e eventuais anos futuros M1.27.3 mpég:ﬁ:&ggao Plano Anual Aquisitivo UO que efetuam
procedimentos
de Contratagdo
Publica
. - P Em Relatdrios de auditoria;
ngllezgirn;::;kc;?;camente verificacBes M1.27.4 |implementagdo|Procedimentos de contratagdo publica; ggo(gg%\:dor(a)
p continua Norma de Controlo Interno
Diretor(a) do
Consulta de historico dos contratos ng/phefe da
Tratamento deficiente das estimativas R1.28 | svel | Moderado | Toleravel Base de dados com informacgdo relevante sobre M1.28  |imol Em tacs Selelira?oz atra;gsan bgse”de dta(:os Dirigentes das
de custos . mprovave oderado | Tolerdvel |0 iicses anteriores . implementacdo “controlo das adjudicagdes”, pataforma UO que efetuam
continua  |eletrdnica das compras publicas, Programa procedimentos
GES/OAD, Portal base, dossier fisico. de Contratacio
Publica
Diretor(a) do
DCL/Chefe da
Adaptacdo de critérios de adjudicagdo a r d d Em Nz cor;wte €no prc:jgra?age conu:‘rsos 530 DCA; d
H . . Garantir a uniformizag&o dos critérios de . ~ _|indicados critérios de adjudicagdo, fatores e|Dirigentes das
g:;ctearsrnelrr\\qadrc;ssacontratos prestados por R1.29 Improvével | Moderado | Toleravel fixagdo dos fatores de ponderagdo M1.29 |mpcI2:1t?:Jggao sub fatores que permitam uma avaliagdo  |UO que efetuam
P objetiva das propostas procedimentos
de Contratagdo
Publica
Diretor(a) do
DCL/Chefe da
Cardcter subjetivo dos critérios de Em No convite e no programa de concursos sdo |DCA;
avaliagdo das propostas, com fatores . . Garantir a uniformizagdo dos critérios de . - _|indicados critérios de adjudicagdo, fatores e|Dirigentes das
n3o qualificaveis nem comparaveis ou R1.30 Improvavel | Moderado | Toleravel fixacdo dos fatores de ponderagdo M1.30 |mpcI2:1t?:Jggao sub fatores que permitam uma avaliagdo  |UO que efetuam

inadequados a aquisi¢do

objetiva das propostas

procedimentos
de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Contratagdo Publica

Fase do Procedimento
(Abertura e tramitagdo do
procedimento) (...)

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de

Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da
DCA;

Possibilidade de concertagdo entre - . ~ Em et
empresas com o objetivo de eliminar ou R1.31 Exitr:‘er:n:\ln;\?;te Alto Aceitavel 25:;?5:2 ?ned?gggk lists de detecéo de M1.31 |implementagdo [Check-list Bglgeur::?eﬁsam
limitar a concorréncia (conluio) P continua progedimentos
de Contratagdo
Publica
Diretor(a) do
DCL/Chefe da
N&o comunicagdo a todos os Em Quando o prego base do procedimento é  [DCA;
concorrentes das consultas informais ( . Assegurar o cumprimento do art? 352A, n2 4, . ~ _|aferido com base em consultas Dirigentes das
realizadas antes da abertura do R1.32 Improvével | Moderado | Toleravel do CCP M1.32 |mpclg:1t?::2§ao preliminares ao mercado, as mesmas fazem|UO que efetuam
procedimento parte integrante do procedimento procedimentos
de Contratagdo
Publica
. Criagdo de espago informativo para a
Dificuldade de enquadramento da N . N . g . .
o P . . . uniformizagdo de critérios com Espago Contabilidade de Gestdo disponivel |Diretor(a) do DF
despesa na rubrica econémica R1.33 Improvével | Muito Alto | Toleravel esclarecimentos escritos e divulgados a todas M1.33 Implementada na Wiki CMSeixal
correspondente . P
as unidades organicas
Diretor(a) do
« LA ... |DCL/Chefe da
c Aplicagao da dsclaragéo de conflito de Em /é\xliigeig:;aggglie(;:z(ésr;ebr:gsasdge conflitos é BCA' )
xtremamente . s interesses a todos os intervenientes na . P bt " irigentes das
improvavel Muito Alto | Aceitavel avaliagdo das propostas, nos termos no art2 M134.1 |mpcI2:1t?:Jggao Jcti)rrll/t?;/?(l;.adores de proposta e gestor do UO que efetuam
2 no ; .
67¢, n2 5, do CCP Declaragdo inserida no processo. proced|ment95
de Contratagdo
Publica
Existéncia de conflitos de interesses que Dirizentes d
ponham em causa a transparéncia na Garantir o cumprimento da obrigag&o dos . « o irigentes das
preparacao, tramitacao do~ R34 |Extremamente Muito Alto | Aceitavel trabalhadores apresentarem pedido de M1.34.2 |im IenE;nnta ao Zecﬁ"lrgg g: ggﬁr;glzglict)ecﬁéungoes, Uggeudeiritaer::ssm
procedimento e/ou a gestdo dos improvével acumulaggo de fungdes (privadas e/ou e plementacdo Borr p 5
contratos P = " continua  |Cddigo de Conduta de Contratagdo
publicas) e obterem a sua renovagdo periddica Publica
A minuta do anexo XIIl ao Cédigo dos Coordenador(a)
Extremamente Adogdo de uma Minuta tipo de declaragdo de Em Contratos Publicos é disponibilizada aos do GCIQA;
imorovavel Muito Alto | Aceitavel |conflito de interesses a divulgar pelas M1.34.3 |implementagdo|intervenientes através de e-mail cujo Diretor(a) do
P diferentes unidades organicas continua remetente é a plataforma eletrénica de DCL/Chefe da

compras publicas

DCA
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

(...) Contratagdo Publica
Fase do Procedimento
(Abertura e tramitagdo do
procedimento) (...)

Riscos Identificados

Desconhecimento do enquadramento
legal (do CCP, da LOE e outra legislagdo
relativa a contratagdo publica) e dos
procedimentos administrativos ;

Nidmero

R1.35

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Improvavel

Impacto

Muito Alto

Nivel

Toleravel

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Encontra-se aprovado e divulgado
internamente, o “Procedimento interno de

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da

Elaboragdo do Manual de Contratagdo Publica M1.35.1 | Implementada |contratagdo publica”, “Medidas especiais Bi(l:':éor do DF:
de contratagdo publica”, Procedimento Coordenador(a)
”
Interno Gestor do Contrato”. do GCIQA
Levantamento das necessidades formativas das Diretor(a) do
varias unidades organicas e concretizagdo de .
agBes de formacio internas e externas para os M1.35.2 | Implementada L|sEa ds p;esenga} de trabalhadores nas Bsg/Chefe da
trabalhadores acoes de formacao
Promogdo de formagdo dos varios
intervenientes nos procedimentos inerentes a Lista de presencas de trabalhadores nas
formagdo, celebragdo e execugdo de contratos cBes depformag %o Diretor(a) do
na drea da contratagdo publica, visando a M1.35.3 | Implementada ¢ ¢ DRH/Chefe da
uniformizagdo de metodologias e critérios, DRF
bem como a atualizagdo constante dos
trabalhadores com os diplomas legais
Emitir instrugGes claras e homogéneas, Em Os modelos internos de contratagdo Diretor(a) do
divulgadas pelas unidades orgénicas, que M1354 |implementacio publica e os procedimentos internos sdo DCL/Chefe da
deverdo ser revistas sempre que ocorram s pcontl’nuag revistos sempre que se verificam alteragdes|DCA;
alteragdes legais legais. Chefe da DJ
Os modelos internos de contratagdo Diretor(a) do
Manutengdo de um sistema de controlo Em publica e os procedimentos internos sdo DCL/Chefe da
interno que garante as condig¢des que regem os . ~ _|revistos sempre que se verificam altera¢des|DCA;
principios da Contratagdo Publica, previstos na M1.35.5 |mpcI§:1t?:Jggao legais; Diretor do DF;
legislagdo e na regulamentagdo aplicavel Normas de Contratagdo Publica; Coordenador(a)
Norma de Controlo Interno do GCIQA
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

(...) Contratagdo Publica
Fase do Procedimento
(Abertura e tramitagdo do
procedimento) (...)

Riscos Identificados

Nimero Probabilidade

Tipificacdo do Risco

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Diretor do DF;

Coordenador(a)
Em do GCIQA
Auditorias periodicas aos procedimentos de . ~ _|Relatérios de auditoria; Diretor(a) do
contratagdo adotados M1.36.1 |mp|emtlenta§ao Recomendagdes DCL/Chefe da
continua DCA:
Coordenador(a)
do GCIQA
Documentos internos de referéncia: Diretor(a) do
Procedimento interno de contratagdo DCL/Chefe da
. . . ~ 5 Dl publica; DCA;
Deﬁqente sistema de CO””Q'Q interno, ) ) Elaboragdo do Manual de Contratagdo Publica M1.36.2 | Implementada Medidas especiais de contrataco publica; |Diretor do DF;
destinado a verificar e a certificar os R1.36 Ocasional Alto Toleravel Procedimento Interno Gestor do Contrato; |Coordenador(a)
procedimentos Publicitagdo de relatérios no Portal Base. |do GCIQA
- ~ . Em . . P .
Publicitar as recomendagdes emitidas pelo . ~_|Espago Qualidade disponivel na Wiki Coordenador(a)
GCIQA no ambito das auditorias realizadas M1.36.3 mplemgntagao CMSeixal do GCIQA
continua
Revisdo da Norma de Controlo Interno M1.36.4 |Até 31/12/2024|Norma de Controlo Interno ggoéglegjdor(a)
ZOram eIabor_ados e aprovados diversos Diretor(a) do
ocumentos internos de DCL/Chefe da
referéncia:Procedimento interno de DCA:
Elaboragdo do Manual de Contratagdo Publica M1.37.1 |Implementada |contratagdo publica”, “Medidas especiais Dire{or do DF:
IncorregBes / deficiéncias na instrugdo de contratac&o publica”, Prgcsdlmgr!to ~ Coordenador(a)
de procedimentos, com consequente R137 ocasional Moderado | Toleravel Interno gigstor do Contrato f Publicitagdo do GCIQA
devolugdo do respetivo processo de : casiona oderado | Tolerave de relatérios no Portal Base”.
despesa pelo DF
« . ~ . Diretor(a) do
Elaboragdo e divulgagdo de checklist com . i e
implementago de formulario de M1.37.2 | Implementada Existe uma check-list para verificagdo de DCL/Chefe da

conformidade, pelo DF e pela DCA

procedimentos na fase pré-contratual

DCA;
Diretor do DF
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Fase do

tramitagdo do
procedimento)

(...) Contratagdo Publica

Procedimento(Abertura e

Riscos Identificados

Participagdo dos mesmos intervenientes

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Procedimento de contratagdo publica;
Procedimento interno “Gestor do

Responsaveis

comprovativo no processo

S « Centralizagdo da redagdo dos contratos numa . Contrato”; Diretor(a) do
rc'ncz:nrlsag&c;agao e na redagdo dos R1.38 Gnica UO M1.38 |Até 31/12/2024 Normas; N o DCL/Chefe da
Manual “Cddigo da contratagdo publica” DCA
Coordenador(a)
do GCIQA;
. 5 . Diretor(a) do
. . /As minutas do contrato sdo redigidas de
Inexisténcia de correspondéncia entre as E Manter um sistema d? cqntrolo interno que acordo com as pegas do procedimento e da DCL/Fhefe da
h A ; xtremamente s garanta a correspondéncia entre as cldusulas by DCA;
cldusulas contratuais e as estabelecidas R1.39 . \ Alto Aceitavel tratuai tabelecid d M1.39 Implementada |proposta adjudicada. Dirigentes d
nas pegas dos respetivos concursos improvave con r?j uals e o estabelecido nas pecas do As minutas dos contratos escritos sdo Uglgen e?c tas
respetivo concurso verificadas do ponto de vista formal que efetuam
procedimentos
de Contratagdo
Publica
Aquando da conclusdo do procedimento na
fase pré-contratual, é verificado se todos os Coordenador(a)
contratos foram publicitados no Portal Base dgoéc%]: oria
GOV. A comunicagdo dos contratos ao Diretor(a)’do
Criagdo/manutengao de sistema de controlo Portal base é feita através da plataforma DCL/Chefe da
N3o publicitagdo ou publicitagdo tardia interno que garanta verificagdo da publicagdo Em logo ap6s a conclusdo de cada DCA:
do contrato no Portal dos Contratos R1.40 Ocasional Moderado | Tolerdvel |do contrato no Portal dos Contratos Publicos M1.40 |implementagdo procedimento dentro do prazo Diri 4
P . ; y ; - irigentes das
Publicos (base.gov) (base.gov) e arquivo do correspondente continua  |estabelecido para o efeito.Os relatdrios de

execugdo do contrato sdo publicitados apds
comunicagdo dos servigos sobre a sua
conclusdo;

Documento “Publicitagdo de relatdrios no
Portal Base GOV”

UO que efetuam
procedimentos
de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Em Registo de atribuigdo sequencial de acordo BICI;?\}I(EII"(?) do
. S . . . Promover a rotatividade dos elementos que . ~_|com o tipo de obra; . X
Equipas de fiscalizagdo constantes R1.41 Improvével | Muito alto | Toleravel compdem as equipas M1.41 |mpclg:1t?::2§ao Atas de reunides multi-disciplinares; Eﬂzgg Sz gI(I)VIM,
Chefe da DTEP
Agentes ativos intervenientes na Em Registo de atribuigdo sequencial de acordo Bg?\}lg'l;(?) do
execucdo do contrato - Tomada de R1.42 Imorovavel | Muito alto | Toleravel Rotagdo dos técnicos por todos os tipos de M1.42  |implementacio O™ © tipo de obra; Chefe d:c) DOM:
decisGes incorretas favordveis a i P obra : P entacdo |ntas de reunides multi-disciplinares; "
entidade adjudicatéria continua Chefe da DIM;
Chefe da DTEP
Contratagdo Publica (EOP) -
Fase de Execugdo do
contrato
(Fiscalizagdo e
acompanhamento da
execugdo da obra i
¢ ) Assegurar o controlo de quantidades e espécie s x D|retor(?) do
N Em Autos de medigdo; DOMEP;
de trabalhas com a frequéncia adequada a M1.43.1 |implementagdo |Atas de reunides multi-disciplinares; Chefe da DOM;
cada obra, através da implementagdo de autos e pcontl’nuag P 4 Chefe da DIM',
Em sede de fiscalizagdo ndo assegurar: de medicdo e sua posterior validagdo Chefe da DTEP
- A execugdo dos trabalhos em
conformidade com o contrato;
- A verificagdo ou conferéncia dos autos R1.43 Improvével | Muito alto | Toleravel
de medigdo dos trabalhos mensais;
- A rececdo da obra em conformidade
com o que foi contratado. )
Em Autos de medigdo; BICI;?\}ICEII"(?) do
Verificagdo aleatéria nos locais de obra M1.43.2 |implementagdo sz:z%(-zerggjgoes multi-disciplinares; Chefe da DOM;
continua Chefe da DIM;
Chefe da DTEP
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Contratagdo Publica (EOP) -

Fase de Execugdo do
contrato

Finalizagdo da Empreitada

(Recegdes

Provisérios/Definitivas,

Conta Final, etc)

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Prol

dade

Impacto

Medidas Propostas

Utilizagdo de um sistema de controlo, pelas
unidades organicas que acompanham a

Medida

Ndmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Diretor(a) do

Rececdes tacitas por inércia da CMS em execucdo de empreitadas, composto pela Em SCE; DOMEP;
marcgr as vistoriaps no prazo legal R1.44 Improvével | Muito alto | Toleravel |elaboragdo de modelos para promoverem os M1.44 |implementagdo |Autos Chefe da DOM;
P 8 atos relacionados com as rece¢es e por mapas continua Chefe da DIM;
de monitorizagdo para sinalizagdo das datas Chefe da DTEP
chave.
Utilizagdo de um sistema de controlo, pelas
o . ~ unidades organicas que acompanham a Diretor(a) do
ggg?g%z gz:gs:;g:soigigeéa execucdo de empreitadas, composto pela Em SCE; DOMEP;
comﬁnicada superiormente. apds o R1.45 Improvével | Muito alto | Toleravel |elaboragdo de modelos para promoverem os M1.45 |implementagdo |Autos Chefe da DOM;
termo do razopde arant‘ia’ P atos relacionados com as rece¢es e por mapas continua Chefe da DIM;
p g de monitorizagdo para sinalizagdo das datas Chefe da DTEP
chave.
Diretor(a) do
— . . . Em Cadernos de Encargos; DOMEP;
ﬁ‘g“cga(f:ﬁ]g%gzﬂscilf gs penalidades definidas M1.46.1 |implementagdo|Autos de vistoria provisorio; Chefe da DOM;
g continua  |Auto de recegdo parcial Chefe da DIM;
Chefe da DTEP
Incumprimento ou cumprimento . . .
defeituoso do contrato R1.46 Improvével | Muito alto | Toleravel
Criar uma base de dados que inclua o registo Em Bg?\;?p;(?) do
da apl|c~a§ao de penalldades,pa]'a além da M1.46.2 |implementacdo SCE; . A Chefe da DOM;
avaliagdo de desempenho técnico, temporal e continua Procedimento de avaliagdo de fornecedores| Chefe da DIM:
financeiro dos empreiteiros Chefe da DTEP
Criar uma base de dados que inclua a avaliagdo Diretor(a) do
N&o proceder a avaliagdo do de desempenho técnico, temporal e financeiro Em SCE: DOMEP;
desgmpenho dos empreiteiros em todos R1.47 Improvavel Alto Toleravel |dos empreiteiros, quer pela experiéncia, M1.47 mplemgntagao Procedimento de avaliacio de fornecedores Chefe da DOM;
os tipos de procedimento controlo de garantia de boa execugdo das continua Chefe da DIM;

obras

Chefe da DTEP
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Contratagdo Publica (AgBS)
- Fase de Execugdo do
contrato
(Acompanhamento da
execugdo do contrato)

Riscos Identificados

Agentes ativos intervenientes na

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Formagdo continua e especifica em cada area

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de

Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da
DCA;;

Diretor(a) do

= técnica destinada aos agentes ativos Em 5. DRH/Chefe da
s)éii?ég:soir?gof'?gt:sa}gv_otoécgaigg de R1.48 limprovavel | Muito Alto | Toleravel intervenjen?es (Gestor d~o contrato/Técnicos M1.48 implemgntagéo Eirsctxgrgg'lsrgseeic;;r:a;ao, DRF;
entidade adjudicatéria responsaveis pela rececdo de bens e/ou continua Dirigentes das
servigos/Fiel de armazém) UO que efetuam
procedimentos
de Contratagdo
Publica
A verificagdo dos bens rececionados em
Em sede de recegdo dos bens ou da armazém é efetuada por um ou mais )
prestagdo do servigo, ndo assegurar: trgbalhadoies; - . Diretor(a) do
A conformidade do fornecimento com A |r]formagao dg recegdo dos beps é DCL/Chefe da
o0s requisitos contratados; A recegdo, verificagdo e a avaliagdo dos Em assinada pello d|r|gentde responsa\(el do BCA' tes d
- Alinspegdo e avaliagdo da quantidade e| R1.49 limprovavel | Moderado | Tolerdvel |bens/servigos deve ser assegurada através da M1.49 |implementagdo servico e pelo gestor do contrato;. | Ul(;lgen e? tas
da qualidade do(s) mesmo(s), por mais nomeacdo de pelo menos dois trabalhadores continua S ndo conformidades verificadas s&o que eretuam
de um funcionario; reglst§das_nal'base de dados "controlo das procedlmentgs
- O registo da conformidade da entrega Eldjudlca%oes 'b Ihad r S verificacs ggb(ipntratagao
dos bens ou da prestacdo do servio. |stagerr] gtra alhadores af etos a verificagdo |Publica
e aavaliagdo dos bens/servigos
Diretor(a) do
Os bens sdo rececionados em armazém ng/phefe da
Monitorizagdo e controlo de prazos através de Em dentro do prazo de vigéncia do contrato. Diri ’entes das
sistema informatico/base de dados(?) para M1.50.1 |implementagdo|Quando estejam fora do prazo de vigéncia, UOg fet
alerta continua |0 gestor do contrato devera informar e que eretuam
justificar o motivo. procedlmentgs
Controle pouco eficiente dos prazos: de Contratagdo
- Na entrega dos bens, podendo levar ao Publica
incumprimento do art? 1299, alinea a),
do CCP; R1.50 Ocasional Baixo Toleravel
- Na garantia dos bens, originando 0 gestor d trato d 5 relat travé Diretor(a) do
despesas adicionais com as suas q gesl or o gon rato ev;?ra rela a(;, atravesipcL/chefe da
reparacdes ) ) o relatério de acompanhamento do DCA;
Ficha de procedimento para que cada gestor Em contrato, quaisquer Dirieentes das
acompanhe e/ou justifique o ndo cumprimento| M1.50.2 |implementagdo [problemas/incumprimentos ocorridos na UOg fet
dos prazos pré-definidos continua fase de execugdo do contrato, dando que efetuam

conhecimento ao 6rgdo competente, DCA e
DF.

procedimentos
de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Contratagdo Publica (AgBS)
Finalizagdo do Contrato

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Elaborar relatérios e avaliar "a posteriori" o

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Apds a execugdo do contrato, o gestor do
contrato é notificados através da base de

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da
DCA;

nivel da qualidade e do prego dos bens e Em dados de controlo das adjudicacdes, para Dirigentes das
servigos adquiridos e do desempenho do M1.51.1 Impéi:’n;:&ggao gggrggocc:riac?i?gﬁgi?&&:;ﬂ:&ced°r de UO que efetuam
- Deficiente controlo e avaliagdo da fornecedor L A procedimentos
execugao contrato; deﬁ||_'1|d95. Anualnl'._?inteLe 3fetlf1ada a d de Contratagdo
- Inexisténcia de um sistema centralizado avallagdo € a qualllicagdo QoS TOrnecedores. | icy
que permita a avaliagdo do desempenho| R1.51 Improvéavel | Moderado | Toleravel
do fornecedor;
- Incumprimento ou cumprimento
defeituoso do contrato
Dirigentes das
— . . . Em UO que efetuam
/:gllc(;adg:rc:}g%glzﬂscglf gs penalidades definidas M1.51.2 |implementagdo|Gestor do contrato procedimentos
8 continua de Contratagdo
Publica
Diretor(a) do
Acompanhar minuciosamente todos os prazos, Bg;/.chefe da
Libertagdo da garantia bancaria ou da Extremamente para que os procedimentos fiqguem concluidos Em Diri ,entes das
retengdo sem que o contrato esteja R1.52 imorovavel Alto Aceitével lem tempo util e os fornecedores tenham os M1.52 |implementagdo|Gestor do contrato uog ue efetuam
devidamente executado P valores retidos, devolvidos também no mais continua procqedimentos
curto espago de tempo de Contratacio
Publica
Diretor(a) do
Criar uma base de dados que inclua a avaliagdo A base de dados controlo das adjudicacges B&(’Chefe @
N&o proceder a avaliagdo do de desempenho técnico '?em oraleﬁnanceciro permite a avaliagdo da performance dos Diri ,entes das
desempenho dos fornecedores em todos|  R1.53 Improvavel Baixo Aceitdvel p ¢ P M1.53 Implementada [fornecedores em varios pardmetros na fase g

os tipos de procedimento

dos fornecedores, experiéncia e controlo de
garantia de boa execugdo dos contratos.

da execugdo do contrato e na fase
financeira

UO que efetuam
procedimentos
de Contratagdo
Publica

21/99



1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

Contratagdo Publica

Contratagdo emergencial (...

Riscos Identificados

Nimero Probabilidade

Tipificacdo do Risco

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Presidente
O processo ser desenvolvido por recurso| O despacho de abertura do procedimento so| \Igiergiacx?'&gedso
ao ajuste direto por urgéncia imperiosa deve ser proferido nos processos em que a Fundamentacio: DCL/Chefe da
mas a necessidade (aquisigdo do bem ou fundamentagdo explicite e enquadre a Em Despacho; §d0; DCA:
servico/contrato) ndo se enquadrar no| R1.54 Improvével | Muito Alto | Toleravel [necessidade num dos dominios definidos pelo] M1.54 |implementagdo . “ . . g
dominio da prevengdo, ou da contengdo, regime excecional, isto é, o objeto do contrato continua Documen}o '”Ferf‘°,, Medidas especiais de | Dirigentes das
L . P contratagdo publica UO que efetuam
ou da mitigagdo, ou do tratamento, ou esteja conectado com um dos dominios| procedimentos
da reposicdo da normalidade. estabelecidos no diploma legal. de Contratacdo
Publica

O ajuste direto por urgéncia imperiosa apenas

pode ser adotado nos processos em que a

fundamentagdo demonstre:

- a imprevisibilidade da necessidade e o nexo

de causalidade da aquisigdo com a situagdo

geradora da urgéncia; - a urgéncia imperiosa

demonstrando a escassez de tempo que .

impede a adogdo de procedimentos mais Bgf}grl;(:f)edga
Os requisitos legais (urgéncia imperiosa abertos, designadamente, a consulta prévia; A

. S ~ s : . “ . L. DCA;
e estrita necessidade) para a adogdo do - a estrita necessidade baseada num Em Documento interno “Medidas especiais de Dirieentes das
ajuste direto por urgéncia imperiosa ndo| R1.55 Improvével | Muito Alto | Tolerdvel |levantamento de necessidades ou estimativas M1.55 |implementacgdo contratagdo publica” s
. < ! A - p UO que efetuam

se encontrarem demonstrados na de modo a que haja uma ldgica subjacente a continua Fundamentagdo

fundamentagdo.

fixacdo das quantidades adquiridas;

- a defini¢do do prego e a escolha de
concontratante, baseadas em diligéncias de
auscultagdo de mercado, desenvolvidas pela
realizagdo de consultas preliminares (como
medida de transparéncia e boa gestdo publica)
ou com base em custos médios unitarios
resultantes de anteriores contratos para
prestagdes do mesmo tipo.

procedimentos
de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

(...)

Contratagdo Publica

Contratagdo emergencial

Riscos Identificados

O caderno de encargos possuir uma
insuficiente especificagdo técnica do
bem/servico a adquirir, as quantidades

Nimero Probabilidade

Tipificacdo do Risco

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

O caderno de encargos deve observar os
seguintes requisitos:

- Nas especificcbes técnicas, efetuar uma
descrigdo suficientemente precisa e inteligivel
do objeto do contrato, de modo a que, no ato
da entrega, seja possivel aferir se os bens|
rececionados condizem com o que era
objetivamente pretendido;

- Fixar as quantidades com fundamentagdo
sustentada em levantamento efetuado sobre|
as necessidades imediatas ou em estimativas|

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Diretor(a) do
DCL/Chefe da
DCA;

e/ou os pregos fixados ndo estarem S A 8 Em Documento interno “Medidas especiais de [1.”
fundamentados em critérios objetivos, e | R1.56 Improvével | Muito Alto | Toleravel zisjzgtlis;l?; éisgfgt?:;elgtg-ilrfgiﬁﬁor exemplo: o M1.56 |implementagdo |contratagdo publica” Bl(glieur:eteeieﬁ;m
. A . ’ 1)

gsesp’;fgg;2?;[’:5;”2;;32:;?:&' ;(Serem - Indicar~os critlér'ios objetivos, baseados em continua Caderna de encargos procedimentgs
necessidades de curto prazo (urgéncia ausgulgagao prévia do mercado (consulta dg Contratagdo
imperiosa) prglm:unar)_ que furldamentam a escolha do Publica

adjudicatdrio e fixagdo do prego;

- Indicar um prazo que seja consonante com a

satisfagdo imediata da necessidade urgente e|

imperiosa;

- Exigir, como condigdo de faturagdo e

pagamento, que a(s) fatura(s) e a guia de|

remessa indiquem expressamente o numero

do compromisso orgamental.

Diretor(a) do

As quantidades a adquirir devem ser fixadas Documen'Eo inya_no"“Medidas especiais de Bg;/.chefe da
As quantidades adquiridas serem com base em levantamento das necessidades Em Egn;;attaani?'ufoudz:giecess‘dades imediatas: |Diri ,entes das
excessivas para as necessidades R1.57 Improvével | Muito Alto | Toleravel imediatas ou em estimativas assentes em M1.57 |implementagdo E ; 4 p sl ifi I I'I S UIOIg fet
imediatas. justificagdo ldgica (por exemplo: o objetivo que continua stimativas assentes em justificagao logica que etetuam

se pretende atingir)

(por exemplo: o objetivo que se pretende
atingir)

procedimentos
de Contratagdo
Publica
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONTRATAGAO PUBLICA

Principais Atividades

()
Contratagdo Publica
Contratagdo emergencial

Riscos Identificados

O requisito da urgéncia imperiosa ndo se
mostrar verificado pelo tempo decorrido
entre o momento da identificagdo da

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

A adjudicagdo do contrato apenas pode ser
concretizada nas situagdes em que o hiato

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

nece55|da§1e de adquirir e a adjudicagdo ) ) . temporal entre a identificacio da necessidade ) Em B !Data em que.as necessidades foram
do respetivo contrato, denotando a R1.58 Improvével | Muito Alto | Toleravel e a adjudicagio nio seja superior a 5 dias Utels M1.58 |implementagdo |identificadas;
b 3 - o s
g?szg:ﬂaeflioierssige;baedr?;zgo exceptuando as situagdes cujos motivos ndo continua Data da adjudicacdo
concorréncia, designadamente, a sejam imputdveis ao municipio do seixal.
consulta prévia.
Os critérios adotados na definigdo e
5 o . justificagdo do prego e na escolha do Em Documento interno “Medidas especiais de
Nao ficar dgnjonstradoA que foi tomada a R1.59 Improvével | Muito Alto | Toleravel |adjudicatario (fornecedor) sdo objetivos e M1.59 |implementagdo |contratagdo publica”
melhor decisdo de aquisi¢do. o . ; A L
baseados em auscultagdo prévia do mercado continua  [Critérios definidos
(consulta preliminar).
Produgdo de autos de recegdo e conferéncia de
As prestagdes contratuais terem inicio bens que demonstrem a data de inicio e| Em « -
em data anterior a data de adjudicagdo R1.60 Improvével | Muito Alto | Toleravel [terminus do fornecimento e/ou da prestagdo,| M1.60 |implementagdo (ﬁju;giv?eorsecegao e conferéncia de bens e/
do contrato. assim como da conformidade em termos| continua ¢
quantitativos e qualitativos.
Produgdo de autos de recegdo e conferéncia de
bens ou relatdrios de execugdo de servigos
que:
- Indiqguem a data de inicio e terminus do
A documentagdo de controlo ndo possuir| fornecimento e/ou da prestagdo; Em Autos de recegdo e conferéncia de bens;
a informagdo necessaria ao| R1.61 Improvével | Muito Alto | Toleravel |- Confirmem a conformidade dos bens/servicos| M1.61 |implementagdo |Relatérios de execugdo de servigos
rastreamento do processo. em termos quantitativos e qualitativos continua

(carateristicas e especificagdes técnicas que
foram contratadas);

- Fagam referéncia a guia de remessa e que
esta tenha inscrito o numero do compromisso.
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO FINANCEIRA

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
das medidas

Numero Probabilidade Impacto Nivel Numero

Submissdo a deliberagdo do dérgao Definigdo de requisitos obrigatdrios nas
Modificagbes orcamentais |executivo de Propostas em . . Normas de Execug¢do do Orgamento Municipal Proposta das Grandes Opgdes do Plano e  |Diretor(a) DF;
(alteragdes e revisdes) desconformidade com os requisitos R1.62 Ocasional Alto Tolerével e criagdo de Check List com todos os requisitos M1.62 Implementada Orgamento
financeiros (legais e/ou regulamentares). financeiros que devem compdr uma proposta
Dretore) 0
Depositos e transferéncias dos SErvicos emissores de receita sem R1.63 Provavel Moderado | Toleravel [INorma de Controlo Interno; Elaboragdo de M1.63 30/06/2024 Norma de Controlo Interno e informagdes |UO com
comunicagdo ao DF/DRD para efeito de ircul . d ita/ IBAN' £ iniciativa d
liquidaczio circular - tipos de recelta[ s e reforgo iniciativa de
comunicagdo dos procedimentos da NCI receita
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONCESSAO DE BENEFiCIOS PUBLICOS

Principais Atividades

Concessdo de beneficios
publicos

Riscos Identificados

Nimero Probabilidade

Tipificacdo do Risco

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Elaboragdo, aprovagdo e publicitagdo de

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Critérios de Apoio Contratos Programa por

Responsaveis

Atribuicdo indevida de apoios por Regulamento Municipal, relativo a concessdo im IenEr:nta 0 2'::55;0 de Procedimento transversal Bl(glgergte;ni?\stes
inexisténcia de documento interno que R1.64 Improvével | Muito Alto | Tolerdvel |de apoios, financeiros ou outros, que M1.64 'gté final dge A oigos & Comparticipacaes: de Bpengﬁcios
regule a sua atribui¢do estabelega os procedimentos e critérios de 2024 Pp di pA cip gC ’ o ibli Gal
atribuigdo, acompanhamento e validagdo rocedimento Apoios e Comparticipagoes  publicos, QA
’ por édreas de intervengdo
Risco de deficiente Criagdo de uma ferramenta Unica que permita im IenEr:nta 0 Publicagdo efetuada anualmente no Site da Bglgigte;ni?\stes
controlo/acompanhamento - atribui¢do R1.65 Improvavel | Muito Alto | Toleravel |realizar a gestdo, acompanhamento e reporte M1.65 ‘gté final dge CMSeixal; de Bpengﬁcios
de apoios financeiros e ndo financeiros dos apoios concedidos 2025 Aplicagdo interna de controlo puiblicos GAP
Dirigentes das
Requerimento para atribuigdo do apoio UO proponentes
sem que as certiddes da seguranga social| R1.66 Improvével | Muito Alto | Toleravel |Verificagdo da cabal instrugdo dos pedidos M1.66 Implementada [Norma de Controlo Interno de Beneficios
e finangas estejam validos publicos,
DF/DRD
Instrugéo deficiente dos processos que Aplicagdo Procedimento Apoios e Em Bi(;igigt?nde?ies
fundamentam a proposta de atribuigdo R1.67 |Improvavel Muito Alto [Tolerdvel [P casdo Broce P M1.67 |implementag¢do|Quadros de Apoios e Comparticipagdes propon
. Comparticipagdes N de Beneficios
de apoio continua piiblicos
Controlo dos apoios e subsidios concedidos, - ~ Dirigentes das
h e = Em Relatérios de Execugdo vs Quadros de
atraves da verlﬁcaggq da execucdo do . M1.68.1 |implementagdo|Apoio e ComparticipagGes; uo proponentes
conteudo dos relatérios periédicos enviados continua Protocolos e Base de dados de Beneficios
por parte das entidades beneficiarias. publicos
Utilizagdo/Aplicagdo inadequada de
subsidios e/ou incumprimento de prazos| R1.68 Improvével | Muito Alto | Toleravel
associados
Em Relatdrios de acompanhamento de Bglgigt?nde?ies
Auditorias e/ou acompanhamentos M1.68.2 |implementagdo|Comissdes/Conselhos de apoio externo; de Bpengﬁcios
continua Relatérios de Auditoria. publicos, GCIQA
)
Aquando da |Critérios de Apoio Contratos Programa; gcé?é(:\e:nador(a)
. ~ Criagdo de regras que salvaguardem os aspetos Atribuicdo de |Contrato Programa; g
Incumprimento do prazo de execugdo . . . PRGN o . . ban L Dirigentes das
dos contratos e da entrega dos relatérios R1.69 |Improvavel Muito Alto |Toleravel necessarios a criteriosa gtnbuu;ao de apoios e M1.69 ap0|os_e_/ou B Relatorlos.de Execugdo; UO proponentes
avaliagdo da sua aplicagdo comparticipagd |Protocolo; de Beneficios
es Base de Dados

publicos
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1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONCESSAO DE BENEFiCIOS PUBLICOS

Principais Atividades

Concessdo de beneficios
publicos

Riscos Identificados

Violagdo dos principios da
imparcialidade e igualdade conduzindo a
situagdes de indiciadoras de conluio,
favoritismo injustificado, participagdo
dos eleitos locais e de funcionarios ou de
familiares nos 6rgdos sociais das
entidades beneficiarias

R1.70

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Ocasional

Impacto

Muito Alto

Nivel

Intolerdvel

Medidas Propostas

Verificar a existéncia de impedimentos, bem
como a apresentagdo de declaragdo de
interesses (participagdo de eleitos,

Medida

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Codigo de Conduta;
Norma de Controlo Interno;

Responsaveis

Dirigentes das
UO proponentes

trabalhadores ou familiares nos érgdos sociais | M1.70.1 | Implementada [Relatérios de acompanhamento de de Beneficios
das entidades beneficiarias), no ambito da Comissdes/Conselhos de apoio externo; Gblicos
instrugdo dos processos de atribuigdo de Relatérios de Auditoria. p
apoios

Questiondrios; Coordenador(a)

5 .

Verificagdes periddicas pelo GCIQA e/ou pelo Em Relatdrios de acompanhamento; gi(f'!Q:r{tes das
servigo responsavel, através de questiondrios M1.70.2 |implementagdo|Atas Comissdes/Conselhos de apoio UOg rooonentes
e/ou por amostragem continua  |externo; prop

Relatérios de Auditoria

de Beneficios
publicos
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2. EXECUTIVO MUNICIPAL

Principais Atividades

Exercicio das competéncias
do executivo com pelouros
atribuidos

Riscos Identificados

Ndmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Controlo do exercicio de competéncias

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Despacho de delegagdo de competéncias;

Responsaveis

Presidente e

delegadas e subdelegadas M2.1.1 Implementada BD Despachos (sequenciais) Vereadores
Auséncia de decisdo, demora na tomada
de decisdo ou decisdo ndo R2.1 Improvavel Alto Toleravel
fundamentada
Tomada de decisdo fundamentada no parecer - . ~ .

. - Gestdo documental (MGD); informages Presidente e
dos servicos ou em conformidade com M2.1.2 | Implementada técnicas e pareceres Vereadores
preceitos legais e regulamentares

Favorecimento ou desfavorecimento de Transparéncla nas tomadas de decisgo, Em fase de Site institucional; area de acesso a Presidente e
. . . % N . ) ~ R
entidade(s) R2.2 Ocasional Alto Toleravel |disponibilizagdo dfe |_nforma(;ao nas M2.2 |mpllementagao documentos administrativos Vereadores
plataformas eletrénica até dez. 2024
Emissdo de decisdo, obrigatoriamente, com
base em informag&o dos servigos devidamente M2.3.1 |mplementada Gestdo documental (MGD); informagdes Presidente e
fundamentada e em conformidade com e P técnicas e pareceres Vereadores
Influéncia, no exercicio do seu poder . . preceitos legais e regulamentares
hierarquico, nas decisdes dos servigos R2.3 Improvavel Alto Toleravel
Sensibilizagdo e divulgagio da "Carta Etica - P - . Presidente e
Dez principios éticos da Administragdo Publica M23.2 | Implementada |Cadigo de ética e cédigo de conduta Vereadores
Atas das reunides de cdmara; Edital/editais;
Preferéncia de colegialidade nas tomadas de M2.4.1 Imolementada transmissdo on-line das Reunides de Presidente e
decisdo - P Camara e Sessdes das Assembleias Vereadores
Municipais
Manipulagdo, omissdo, utilizagdo
indevida da informagéo, ou divulgagdo R2.4 Improvavel Alto Toleravel
de informagdo sigilosa a terceiros
Atas das reunides de cdmara; Edital/editais;
Elaborar atas das reunides do executivo M2.4.2 Implementada transmisséo on-line das Reunides de Presidente e

Camara e Sessdes das Assembleias
Municipais

Vereadores
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2.1. GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA (GAP)

Missdo: Prestar apoio direto a Presidéncia da Camara Municipal no desempenho das suas competéncias

Tipificacdo do Risco Medida

Previsdo da
Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagao Documentos de Referéncia

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas
Nimero Probabilidade Impacto Nivel NUmero  das medidas

Responsaveis

Apoiar o relacionamento da

Favorecimento de determinada(s) Sensibilizagdo para as consequéncias da Pareceres; informagdes técnicas; avaliagdo |Chefe de

2&::2;;3 com entidades entidade(s) em detrimento de outra(s) R2.1.1 Improvavel Alto Toleravel corrupgdo e infragdes conexas M2.1.1 Implementada de fornecedores; comissGes municipais Gabinete
Extremamente " . . . L Banco unico de atendimento; software de |Chefe de
improvavel Alto Aceitavel |Registo dos pedidos de atendimento publico M2.1.2.1 | Implementada gestdo de atendimento Gabinete
Assegurar e agendar o Atendimento prioritario de R2.1.2
atendimento publico determinado(s) municipe(s) o Atendimento efetuado por ordem cronolégica
Extremamente " . " ~ . Banco unico de atendimento; software de |Chefe de
improvavel Alto Aceitdvel |dos pedidos, salvo em situagdes de forga maior| M2.1.2.2 | Implementada gestdo de atendimento Gabinete

devidamente comprovadas

Assegurar a representacao
do presidente em atos
publicos

Informag&o ndo concertada que ponha
em causa a efetiva representagdo

Plano Quinzenal de Atividades; plataforma |Chefe de

R2.1.3 Improvavel | Moderado | Toleravel |Validagdo e verificagdo periddica da agenda M2.1.3 | Implementada de eventos/ iniciativas Gabinete

Despacho n.284-PCM/2023; calenda;izagﬁo
M2.1.4.1 |Implementada |das reunides de cdmara; Apoio aos Orgdos
Autdrquicos

Chefe de
Gabinete

Analise da conformidade legal, processual,

Improvavel Alto Toleravel regulamentar e da organizagdo dos processos

Remessa de processos ao
Gabinete de Apoio a

Presidéncia para inclusdo
na "Ordem de Trabalhos”

Processos insuficientemente instruidos R2.1.4

Conferéncia administrativa e técnica do
Improvavel Alto Toleravel |[documento efetuada por 2 Trabalhadores M2.1.4.2 | Implementada
(segregagdo de fungdes)

Despacho n.284-PCM/2023; calendariza¢do |Chefe de
das reunides de cdmara; AOA; Div.Juridica |Gabinete
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2.1. GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA (GAP)

Missdo: Prestar apoio direto a Presidéncia da Cimara Municipal no desempenho das suas competéncias

Risco Tipificacdo do Risco

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagdo

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Riscos Identificados Documentos de Referéncia

Principais Atividades

Medidas Propostas Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel das medidas
Despacho de regras de funcionamento da fase Despacho n.284-PCM/2023; calendarizagéo Chefe de
Improvével Alto Toleravel |de preparagdo das Reunido de Camara, M2.1.5.1 | Implementada |das reuniBes de cdmara; Apoio aos Orgdos Gabinete
elaboragdo da ordem do dia e ata Autarquicos; Div.Juridica
N3o disponil}ilizagéo atempada da . R2.15 Despacho n.284-PCM/2023; calendarizagéo Chefe de
Ordem do Dia e respetiva documentagdo Improvavel Alto Toleravel |Segregagdo de fungdes M2.1.5.2 | Implementada |das reunides de camara; Apoio aos Orgdos |21 00
o Autérquicos; Div.Juridica
Assegurar o Apoio técnico e
administrativo as Reunides
da CM Seixal
. X « . ~ Inscri¢des on-line, por telefone e
Improvavel Alto Tolerével 2Sl|;ltt:1rncs)zlf;rtr:;?gagodgg;r;ttirsvengoes, por M2.1.5.3 | Implementada |presencialmente; 3 inscri¢des no dia da gggﬁii
’ ¢ realizagdo da RC
N3o publicitacio das deliberacdes da Despacho de regras de funcionamento da fase Inscrigdes on-line, por telefone e Chefe de
Céera Muniii al < R2.1.6 Improvével Alto Tolerédvel |de preparagdo das Reunido de Camara, M2.1.6 | Implementada |presencialmente; 3 inscri¢des no dia da Gabinete
P elaboragdo da ordem do dia e ata realizagdo da RC
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2.2. GABINETE DE APOIO A VEREAGAO (GAV)

Missdo: Prestar apoio direto a Vereag¢do da Camara Municipal no desempenho das suas competéncias

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagao Documentos de Referéncia

das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Numero Probabilidade Impacto Numero

Apoiar o relacionamento da

Favorecimento de determinada(s) Sensibilizagdo para as consequéncias da Pareceres; informagdes técnicas; avaliagdo |Adjunto

:;Jtt::g:;a com entidades entidade(s) em detrimento de outra(s) R221 Improvavel Alto Toleravel corrupgdo e infragdes conexas M22.1 | Implementada de fornecedores; comissdes municipais Vereagdo
Extremamente - . . . .- Banco unico de atendimento; software de |Adjunto
improvavel Alto Aceitavel |Registo dos pedidos de atendimento publico M2.2.2.1 | Implementada gestdo de atendimento Vereagio
Assegurar e agendar o Atendimento prioritario de R2.2.2
atendimento publico determinado(s) municipe(s) <

Atendimento efetuado por ordem cronoldgica
Improvavel Alto Aceitavel |dos pedidos, salvo em situagdes de forgca maior| M2.2.2.2 | Implementada
devidamente comprovadas

Banco unico de atendimento; software de |Adjunto
gestdo de atendimento Vereagdo

Assegurar a representagdo

Informag&o ndo concertada que ponha Plano Quinzenal de Atividades; plataforma |Adjunto

ggil\{fgzadores em atos em causa a efetiva representacio R2.2.3 Improvéavel | Moderado | Toleravel |Validagdo e verificagdo periddica da agenda M2.2.3 Implementada de eventos/ iniciativas Vereagio
004 . -
Improvavel Alto Toleravel Andlise da conformidade legal, processual, M2.2.4.1 | Implementada g:;r::lcjl;(i)ar;.s 32 :;nl:/;/ré(.)?,ocizlzr;t:g:'zzggso Adjunto
P regulamentar e da organizagdo dos processos e P ;AP g Vereagdo

Autarquicos
Remessa de processos ao
Gabinete de Apoio a
Presidéncia para inclusdo
na "Ordem

Processos insuficientemente instruidos R2.2.4

Conferéncia administrativa e técnica do
Improvével Alto Toleravel |[documento efetuada por 2 Trabalhadores M2.2.4.2 | Implementada
(segregacdo de fungdes)

Despacho n.284-PCM/2023; calendarizagdo |Adjunto
das reunides de cdmara; AOA; Div.Juridica |Vereagdo
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia

Ndmero Probabilidade Impacto Numero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Negociar com os gestores das fontes de

Défice de informacdio sistematizada e R3.1 Improvével | Moderado | Tolerdvel |informagdo a calendarizagdo da M3.1 Implementada [Atas das reunides Chefe da DDE

atualizada. disponibilizagdo da informagao.

Inexisténcia de estudos, que sustentem Considerar no Plano Anual de Atividades

a elaboragdo do diagnéstico que suporte R3.2 Ocasional Alto Tolerdvel |mecanismos proprios de superagdo da M3.2 Implementada (Informagdes prestadas Chefe da DDE
os Instrumentos de Gestdo Territorial. situacao.

Incumprimento do cronograma com Controle de execugdo interno, de periodicidade

desfasamento do diagnéstico. R3.3 Improvével Alto Tolerével mensal. M3.3 Implementada [Bases de dados e quadros de monitorizagdo |Chefe da DDE
Apreciagcdo de pretensdes, dado o Permanente atualizagdo da legislagdo ,
elevado nimero e complexidade do R3.4 Improvével | Muito alto | Tolerdvel [regulamentos, normas e procedimentos M3.4 Implementada [Bases de dados Chefe da DDE
quadro legal aplicaveis.
Incumprimento do quadro legal -
classificagdo, qualificagdo do solo, Estudo da aplicagdo da legislagdo e avaliagdo
ord do Territori condicionantes e serviddes R3.5 Improvével | Muito alto | Tolerdvel |rigorosa do contetdo cientifico dos M3.5 Implementada [Bases de dados Chefe da DDE
rdenamento do Territorio |5qminjstrativas e restrides de utilidade Instrumentos de Gestdo Territorial.
do Municipio ibli
publica
Sﬁl\?aggg do Interesse Piiblico e Interesse R3.6 Improvavel Alto Tolerdvel |Situagdo que devera ser apoiada juridicamente M3.6 Implementada |Informagdes prestadas Chefe da DDE
Intervengo politica em questes e ,  hegracso 6o ordenaments do it )
decisdes meramente técnicas, cientificas R3.7 Improvével | Moderado | Toleravel M3.7 Implementada |Informagdes prestadas Chefe da DDE

municipal no quadro dos demais Instrumentos

e legas. de gestdo territorial

Definigdo dos meios de contacto,
- . ferencialmente por escrito, reunides

Relagdo direta com entidades, Extremamente " pre ’ RS ~ .

promotores e investidores R3.8 Improvavel Moderado | Aceitavel sempre acomparjhada pela ata. ParhcupagaP de M3.8 Implementada |Informagdes prestadas e atas de reunides |Chefe da DDE
mais de um técnico nas reunides. Elaboragdo
de atas das reunides

s = Integrar procedimentos de validagdo que
Ineficécia do modelo de governagdo por Extremamente " - A o "
défice de participagio. R3.9 Improvavel Moderado | Aceitdvel |obriguem a consulta periddica dos servigos, do M3.9 Implementada |a elaborar Chefe da DDE

executivo e da discussdo publica.
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Risco Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Data/Prazo de Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ Responsaveis

Implementagao Documentos de Referéncia
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Aumentar o nimero de Unidades Organicas a M3.10.1 | Implementada |a elaborar Chefe da DDE
consultar
Coordenar o processo de
monitorizagdo dos
Instrumentos de Gestdo
Territorial de &mbito Ma definigdo dos indicadores R3.10 Improvével | Moderado | Toleravel
Municipal: Plano Diretor,
Planos de Urbanizacdo e Solicitar a validagdo de conclusdes do Grupo de
Planos de Pormenor. Trabalho pelas Unidades Organicas M3.10.2 | Implementada |a elaborar Chefe da DDE
intervenientes
Modelo de avaliagdo desadequado, com
defini¢do de objetivos demasiado A o
X o= « . . " Acompanhamento e validagdo dos objetivos ~
exigentes que impliquem a afetagdo R3.11 Improvavel Baixo Aceitavel propostos e modelo de implementacdo. M3.11 Implementada |Informagdes prestadas Chefe da DDE
desequilibrada de recursos e um tempo
longo até aos planos de melhoria.
/Acompanhar o processo de
avaliagdo dos Servigos
Municipais
Deficiente articulagdo entre servigos e Extremamente
baixa adesdo e envolvimento da R3.12 Improvével Baixo Aceitavel |Defini¢do de plano de comunicagdo interna. M3.12 Implementada |a elaborar Chefe da DDE
estrutura.
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Calendérios/tabelas de concretizacdo e
. Favorecimento econémico R3.13 Exltreman)enlte Baixo Aceitavel |relatdrios periddicos para o Executivo e M3.13 Implementada |Cronogramas e bases de dados googggnador(a)
Promover a elaboragdo, mprovave Assembleia Municipal °
corregdo material, alteragdo
ou revisdo dos
Instrumentos de Gestdo
Territorial, enquadrados
pelo Regime Juridico dos
Instrumentos de Gestdo
Territorial Calenddrios/tabelas de concretizagdo e Coordenador(a)
Especulagdo imobiliaria R3.14 Improvavel Baixo Aceitével |relatérios periddicos para o Executivo e M3.14 Implementada |Cronogramas e bases de dados do GPE
Assembleia Municipal
Condugdo técnica dos
trabalhos de alteragdo da 12
revisdo do Plano Diretor . -
o p . Disponibilizagdo de fluxograma do

Municipal(PDM), através do |Incumprimento dos prazos para a . . . PR Coordenador(a)
desenvolvimento de um adaptagio do PDM R3.15 Improvavel Alto Toleravel procedlmentos e monitorizagdo da sua M3.15 Implementada |[Fluxograma, cronogramas e bases de dados do GPE

N execugdo mensal
conjunto de estudos
parcelares, produzidos por
uma equipa multidisciplinar
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Intensificar a divulgacdo, através do Flyers, divulgagdo meios comunicagdo CMS |Coordenador(a)
Fraca participagdo nas a¢des/eventos R3.16 Ocasional Baixo Tolerével |alargamento dos meios de divulgagdo M3.16 Implementada Vers, 8ag ¢
. e redes sociais do GDET
(outdoors, faixas de rua, facebook e outros)
Falta de transparéncia e parcialidade na Constituigdo de Juri para avaliagdo de
selecdo dos participantes em Extremamente . s candidaturas composto por entidades . ~ Coordenador(a)
agbes/eventos, com impacto na imagem R3.17 Improvavel Baixo Aceitavel externas, nomeadamente parceiros e/ou M3.17 Implementada |Normativos das agSes/eventos do GDET
da organizagdo entidades especializadas
Organizar agbes/eventos
que visem a promogao e a
dinamizagdo turistica do
Municipio do Seixal .| Divulgagdo das normas de participagdo apds M Coordenador(a)
Frequente Alto Intoleravel aprovacio em Reunido de Camara M3.18.1 | Implementado |Informagdes prestadas do GDET
Existéncia de situagdes de ndo
cumprimento, por parte dos R3.18
participantes em agdes/eventos, por :
desconhecimento do normativo definido Aimplementar
Ocasional Moderado | Toleravel Real_lzggao de reunides preparatrias com os M3.18.2 a partirde |Atas das reuniGes Coordenador(a)
participantes junho do GDET
Ocorréncia de perturbacdes alimentares Solicitar ao GSABA inspegdo sanitaria anterior Aimplementar Coordenador(a)
m eventos astronémiios R3.19 Improvével | Moderado | Toleravel [ao inicio do evento, para que seja aferida a M3.19 a partirde  |Relatérios do GSABA do GDET
8 conformidade com a legislagdo em vigor junho
Promover a rentabilizagdo . .
° Maior onerosidade decorrente de .
dos recursos orgamentais PR L ; . . Procedimentos de consulta de mercado Coordenador(a)
do GDET, para cada acio a aval(;z}g?o w&suﬁuentg e/ou tardia das R3.20 Ocasional Moderado | Toleravel atempados, a um minimo de 3 entidades. M3.20 Implementada |Orgamentos apresentados do GDET
desenvolver condi¢des de mercado
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tipificacdo do Risco Medida

Principais Atividades

Riscos Identificados

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

das medidas
Numero Probabilidade Impacto Nivel Numero

Promover a elaboracio de Escassez de estudos e informagdo critica Assegurar agGes de benchmarking e pesquisa 29 trimestre Coordenador(a)
Estratégia Territorio ue condicione a aplicacio daistraté a R3.21 Ocasional Moderado | Toleravel |de mercado de solugdes inovadoras para M3.21 2024 Registo em documento préprio do GSSI
inteligente e sustentavel a plicag g territorios inteligentes
Colaborar na elaboragdo, Insufici 4li . d
dinamizacio e nstgdcmndte aga |§e3cumpr|mento e N N . - orivacs Coordenadorfa)

A medidas de adogdo de energias . . companhamento, supervisdo e monitorizagdo . - s oordenador(a
Lngcgrgt:;;;agaEc:]g?giF’alano de sustentaveis e de eficiéncia energética R3.22 Ocasional Moderado | Tolerdvel dos trabalhos e atividades desenvolvidas M3.22 Final 2024  |Relatdrio de monitorizagdo do GSS!
Sustentdvel e Clima do Concelho
Elaborar Planos tendentes
a promogdo do ambiente e |Insuficiente analise e caraterizagdo da . . Acompanhamento, supervisdo e monitorizagdo 12 trimestre - - Coordenador(a)
sustentabilidade do qualidade ambiental R3.23 Ocasional Moderado | Toleravel dos trabalhos e atividades desenvolvidas M3.23 2025 Relatério Voluntario Local do GSSI
municipio

Realizagdo de trabalhos particulares com
Elaborar trabalhos o0s meios da CMS e durante o horério de . . Programacao e registo dos trabalhos no site . ~ X Coordenador(a)
topograficos expediente, por parte da equipa de R3.24 Improvével | Moderado | Toleravel Gestio da Topografia M3.24 Implementada (Site Gestdo da Topografia do GSS!
topografia

Disponibilizar informagdo r:flé?rg:g%%n::;?g:it:;oacesso a Publicagdo nos sites SIG (intranet e internet) e Coordenador(a)
geografica de ambito N Ny L R3.25 Improvével Baixo Aceitdvel |respetiva divulgagdo nos canais de M3.25 Implementada [Site SIG Mapa do Concelho
municipal gzsxetr;\;rc::;lslmento de projetos municipais comunicagdo internos e externos. do GSSl
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Pesquisar e divulgar fontes
de financiamento = ~ X . . ~ . Ao e . Em . I Coordenador(a)
N N&o arrecadagdo de financiamentos por ( . Divulgagdo de informagdo as diversas Unidades . ~ _|Meios de publicagdo de abertura de
comunitarias, para A ; x o R3.26 Improvével Alto Tolerdavel P M3.26 |implementagdo . ; P do GCFE
implementacio de projetos auséncia de informagdo em tempo util Organicas continua candidaturas/MGD/Correio eletrénico
municipais
Controlar a execucio das  |N&o arrecadafio de financiamentos por Acompanhamento e monitorizagdo das fases Em ?:éii?;:&?:se/?lirtzf%erma de gestdo de Coordenador(a)
aaezg:\dvﬁl\i?r?ei% Lr;%udr;':jgrtllr};:rg:q ctjsnixicgéfo da R3.27 Improvavel Alto Toleravel de execugdo da candidatura M3.27 |mpcI§:1t<ie:Jggao candidaturas/Relatérios mensais sobre o do GCFE
P nivel de execugdo das candidaturas
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas

g;zgﬂﬁg?;aggricsesiz?;magéo R3.28 Ocasional Baixo Toleravel Reforgo da solicitagdo de informagdo; Consulta M3.28 implerf'n?ntagﬁo Informagdes, Propostas, Oficios. E-mails,  |Coordenador(a)

detalhada ao nivel do municipio e Manuteng@o de Bases de Dados continua Relatdrios, Atas; MGD e Bases de Dados do GSS
Desenvolver a estratégia da
promogdo da saude, e da
qualidade de vida e intervir
ao nivel dos
comportamentos de risco, £
no quadro das politicas| A . . . " Promover a realizagdo de reuniGes, workshops . M |informagdes, Propostas, Oficios. E-mails Coordenador(a
municipais de  saude,Défice de participagdo dos parceiros R3.29 Improvavel Baixo Aceitavel | o tros para par?cilha de boas pr,éticas PS | M3.29 implementaggo Relatérigs Atas: l’\JIIGD ' " ldo GsS (@)
desenvolvendo o Perfil de continua
Saude, o Plano Municipal
de Desenvolvimento em
Salde e a Carta Municipal
de Saude

- T . Em ~ .. .
gfﬁécsig;’?gg&%ﬁi; das Unidades R3.30 Improvavel Baixo Aceitavel | Promover a realizagdo de reunides, para M3.30 |implementagdo wggtrgggse;'tz;_o&cggas' Oficios. E-mails, ggo(;g;znador(a)
8 defini¢do de projetos e intervengdes conjuntas continua ’ ’

Divulgar  boas  praticas| Definigdo de estratégia de recolha e
desenvolvidas em parceria,|Dificuldade em proceder a recolha e sistematizagdo da informagdo, a fim de ser Em ~ .. i
no ambito da Saude Publicaltratamento de informagdo muito R3.31 Ocasional |muito baixo| Aceitavel |divulgada nos 6rgdos de comunicagdo da M3.31 |implementagdo wglc;rtrgggge;,tz;o&cggas, Oficios. E-mails, ggoéggznador(a)

abrangente e dispera CMSeixal continua ’ ’

. « . . - Lo Sistematizagdo de planos estratégicos
Promover a articulagdo das |Dificuldade em conciliar os vérios niveis P S S
estratégias regionais,|de informagdo, face a elevada R3.32 Ocasional Baixo Tolerdvel :/?;(l)?_né\i'géz:;.ez?g;;z%agLi‘:(:s%';'?j;%sgs M3.32 impIenE?ntagéo Informagdes, Propostas, Oficios. E-mails,  |Coordenador(a)
nacionais e internacionais complexidade e abrangéncia dos temas orientadores das prioridades de acdo no plano continua Relatdrios, Atas; MGD do GSS
para o setor da Saude ; . .
internacional, nacional e local
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3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Dificuldade no desenvolvimento dos
processos, devido a inexisténcia de equipa . P ~ .. S
multidisciplinar no GSS com formacéo R3.33 Ocasional Alto | Toleravel qujﬁlfgggalﬁﬂa“r'izz;gcn'ca promovendo a M3.33 Final 2024 :{‘efgrt’ggg‘s’e;:;",{’ﬂ%gasf Oficios. E-mails, gg%gg“ad”(a)
académica para o efeito. p 4 4
Realizagdo de reunibes e criagdo de grupos de
Défice de participagdo das Unidades trabalho para promover o envolvimento das Em ~ . .
Organicas da CMSeixa R3.34 Improvével | Muito alto | Tolerdvel [unidades organicas em todas as atividades M3.34 |implementagdo :{lefg;?gggez%:g?&cgéas, Oficios. E-mails, ggo(;géenador(a)
Planeamento da rede de transversais continua ’ ’
equipamentos de satde
contribuindo para a
concretizagdo dos
necessarios investimentos
publicos
Ndo auscultagdo dos parceiros na Em
elaboragdo de diagnéstico e definigdo de R3.35 Imorovavel | Muito alto | Toleravel Promover a realizagdo de reunides, workshops, M3.35 |implementacio Informagdes, Propostas, Oficios. E-mails, Coordenador(a)
prioridades . P encontros para partilha de informagdo . pcontl’nuag Relatérios, Atas; MGD do GSS
Caréncia de negociacdo e decisdo politica
quanto a vinculagdo do investimento Elaboragdo de propostas e de outros Em Informaces, Propostas, Oficios. E-mails Coordenador(a)
publico, nos planos local e internacional. R3.36 Improvével |muito baixo| Aceitavel |documentos estratégicos de apoio a decisdo M3.36 |implementagio Relatérigs Atas: I(J/IGD ¢ . " |do Gss
politica continua ’ 4
Executar as atribuiges em
matéria de salde,
cooperando com  outras|A aceitacdo de competéncias no dominio da
entidades no quadro do|Saude que, até ao momento nao foram Instrugdo de processos com analise critica sobre as Em Informacdes, Propostas, Pareceres; Andlise das Coordenador(a)
acompanhamento dos|assumidas pela CMSeixal R3.37 Improvével | Moderado | Toleravel |matérias da transferéncia de competéncias na M3.37 |implementagdo|varias versdes do Auto de Transferéncia; do GSS
servigos publicos de satde satide que fundamentem a decisdo politica continua Oficios. E-mails, Relatdrios, Atas; MGD
e da prestagdo de cuidados
de saude primarios,
diferenciados e continuados|
Desenvolvimento de Insuﬁcie'nte~envolvimAento dos p~arceir95 na ) ’ o Em . » )
roietos/atividades de concretizagdo desta intervengdo muito Extremanjente . - Reforgar, o mais possivel, as dindmicas de . ~ Inforrpagoes, Propostas, Oficios. E-mails, Coordenador(a)
= . abrangente, que requer um trabalho em mprovave rabalho existentes ; elatdrios, Atas; o
zrojmoga/o o oo b H trabalh R3.38 \ ] Baixo Aceitavel trabalh istent M3.38 |mpcI2:1§:Jggao Relatérios, Atas: MGD do GSS
prevencio da doenca, no parceria articulado e consolidado
quadro das politicas
municipais de saude
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4. PO_HABITAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
~ . - 4 meses apos a
Dispersdo da informacdo e dos suportes R4.1 Provavel Moderado | Toleravel Intggragaq dos dlfve_rentes suportes numa unica M4.1  |aprovagdo do |Aplicagdo informatica Chefe da DH
aplicagdo informdtica plano
Implementagdo de rotatividade das equipas
técnicas na aquisi¢do servigos e bens. M4.2.1 |Implementada |Mapa de rotatividade Chefe da DH
Falta de isengdo e imparcialidade na . . "
contratagio publica R4.2 Improvavel Baixo Aceitavel
Implementagdo de lista de verificagdo de Checklist de procedimentos de contratagdo
procedimentos na contratagdo publica M4.2.2|implementada publica Chefe da DH
. . Realizagdo de proposta de empreitada
Morosidade do procedimento de R4.3 Improvével Baixo | Aceitavel |continua para realizagio de obras de M4.3  [Implementada |mgd Chefe da DH
contratagdo o~
manutengdo
Gestdo do parque
habitacional municipal .
(edificado) ?eerdc;znte controlo do pagamento de R4.4 Improvavel Baixo Aceitavel |Melhorar a analise e controlo dos dados M4.4 Implementada |Mapas do Tax e folhas de calculo Chefe da DH
Morosidade na realizagdo dos planos de . . " Identificar e realizar planos de pagamento de
regularizacio das rendas R4.5 Improvével Baixo Aceitavel rendas em divida M4.5 Implementada |MGD Chefe da DH
Mapa de identificagdo das ocupagdes
Deficiente identificagdo das ocupagdes R4.6 Improvavel Baixo Aceitavel gm\ﬁao de uma equipa de monitorizagéo do M4.6  |Implementada ilegais Chefe da DH
Folha de registo das diligéncias
Revisdo dos procedimentos de despejo 1mésapésa |Processos
(instrugdo e execugdo) M4.7.1 |aprovagdo do |Atas Chefe da DH
plano MGD
Deficiente instrugdo do processo de
desocupagdo e morosidade na tomada R4.7 Ocasional Moderado | Toleravel
de decisdo
Reforgar junto do executivo a necessidade da
realizacio das acdes M4.7.2  |Implementada |MGD Chefe da DH
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4. PO_HABITAGAO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da

Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Documentos de Referéncia

Responsaveis

Constrangimentos na realizagdo de Extremamente|, , . . " Alocar mais dois técnicos para suprir as faltas e
vistorias, caso ndo exista Quorum R4.8 improvavel Muito baixo| Aceitavel impedimentos dos membros efetivos m4.8 Implementada [MGD Chefe da DH
Vistorias de salubridade e |Deficiente gestdo dos pedidos de vistoria Extremamente . . " Elaboragdo de proposta de adi¢do de membros
seguranca e controlo dos prazos R4.9 improvavel Muito baixo| Aceitavel suplentes M4.9 Implementada |MGD Chefe da DH
Centralizagdo do procedimento Extremamente Alocar mais do que um assistente técnico para
administrativo num Unico assistente R4.10 improvavel Muito baixo| Aceitdvel |a realizagdo das tarefas administrativas M4.10 |Implementada |MGD Chefe da DH
técnico P intrinsecas as vistorias
Falta de isencdo e imparcialidade nas Elaboragdo de regulamentos e concursos de
atribuigdes de habitagdes e morosidade R4.11 Improvavel Baixo Aceitavel acesso ecres etivi aprovacio M4.11  |Implementada |MGD, Base de Dados e Grelha de andlise Chefe da DH
na tomada de decisdes P P ¢
Execugdo dos programas e
financiamento publico
Deficiente conhecimento das politicas - s o . .
publicas e dos programas de R4.12 Improvavel Baixo Aceitdvel Criagdo de um cana_l de comunicacao direto M4.12  |Implementada Deﬁ!"‘?"‘O dos interlocutores dos dois Chefe da DH
financiamento 3 habitac3o entre a DH e o Gabinete de Gestdo de servigos
Deficiente gestio dos pedidos de Elaboragdo de listas mensais de pedidos de
N gestao pedidos d R4.13 Improvavel Baixo Aceitavel |atendimento efetuados e visitas domiciliarias M4.13  |Implementada |Folha de calculo e BD Chefe da DH
atendimento/ visitas domicilidrias
agendadas
. . . Utilizar o atendimento telefénico como canal
9 e . .
gpgﬁac:?als de atendimento reduzidos R4.14 Improvavel |Muito baixo| Aceitdvel |prioritario M4.14  |Implementada |Registos dos atendimentos efetuados Chefe da DH
Assegurar a realizagdo do
atendimento publico e das M dad d t0d Fixacio de di ificos de atendi "
visitas domicilidrias orosidade no agendamento dos . . . s ixagdo de dias especificos de atendimento
atendimentos/ visitas R4.15 Improvével |Muito baixo| Aceitavel presencial e visitas domicilidrias M4.15  |Implementada |MGD Chefe da DH
Elaboragdo de guides de atendimento por drea
funcional M4.16.1 |Implementada |Documentos produzidos Chefe da DH
Inconsisténcias na informagdo prestada . . "
a0 requerente R4.16 Ocasional Baixo Aceitével
Elaboragdo de um catalogo de servigos por 3 meses apés .
M4.16.2 |provagdo do Documentos produzidos Chefe da DH

areas funcional

plano
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4. PO_HABITAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia

Ndmero Probabilidade Impacto Numero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Desenvolver uma app informatica que agregue 4 meses ap0s a

Dispersdo dos instrumentos de registo e R4.17 Ocasional Baixo Tolerével o conjuntos dos dados gerados na DH M4.17  |aprovagdo do |Documentos produzidos Chefe da DH
Gest3o da informagao/ Data|controlo da informagdo plano
Science (recolha,
tratamento, andlise,
comunicagdo de dados para
tomada de decisdo)
. . S Implementar controlos de acesso e 4 meses apds a
m‘:uﬂg:ds:ﬁg;aggsbg'sPomb'“dade € R4.18 Ocasional Baixo Toleravel |armazenamento dos dados criticos numa M4.18 |aprovagdo do |Documentos produzidos Chefe da DH
€ aplicagdo informatica segura e robusta plano
Realizagdo de diagnosticos e atualizagdo de
dados que permitam a realizagdo de M4.19.1 |Implementada |Plataforma criada para o efeito Chefe da DH
candidaturas em tempo Util
Desatualizagdo dos dados e dos Extremamente|, , . . "
instrumentos de planeamento R4.19 improvavel Muito baixo| Aceitével

Diagnédstico e planeamento
(atualizages, planos,
programagao e
questiondrios de satisfagdo)

Elaboragdo e atualizagdo dos planos e

programas habitacionais M4.19.2 |Implementada |Documentos produzidos Chefe da DH

Desconhecimento do grau de satisfagdo Extremamente

dos municipes R4.20 improvavel Muito baixo| Aceitavel |Elaboragdo de questiondrio de satisfagdo M4.20 |Implementada |Documentos produzidos Chefe da DH
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5. PO_DESENVOLVIMENTO SOCIAL E CIDADANIA

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Numero Probabilidade Impacto Numero  dasmedidas
o = . . Acompanhamento/monitorizagdo continua das
Conceber e monitorizar Concegdo de instrumentos setoriais de o . N \ ~ P
instrumentos setoriais de  |planeamento desajustados as R5.1 Provavel Baixo Toleravel izzgzs?dgﬁéitggsed?\\glr'sag:Of&?c:;sgosms as M5.1 31/12/24 mg)_ll_\lR%T'\CA)E’I\lZ{-\OCSAO/DIAGNOSTICO/ Chefe da DDSC
planeamento e de necessidades dos diversos publicos e Contextos p
programagdo de respostas |contextos, .
sociais adequadas as
necessidades dos diversos
publicos e contextos,
assegurando a coesdo A reestruturagdo da atual divisdo )
Zoc"al dztemt?"o' Carta | mplicar a reestruturacgo de RS.2 Provavel Alto  |Intoleravel C7i26d0 de instrumentos e procedimentos para | ;5 30/06/24 rReEc(lsa:Jr;/;ysEe?/TR?a{tLg:irgsd;e Chefe da DDSC
esignadamente, a Carta | i . i 5 -
Socigl Municipal :es:tr;?entos de trabalho a nivel da aimplementagdo do SAAS avaliagio/questiondrios de satisfacdo
Favorecimento na selegdo de instituigdes . . . " Clarificagdo dos critérios de selegdo das RELATORIO DE CONTAS, PLANOS DE
a apoiar R5.3 Improvével |Muito baixo| Aceitdvel instituicBes a apoiar M5.3 ANUAL ATIVIDADES, RELATORIOS DE EXECUCAO Chefe da DDSC
Perderem-se oportunidades de Vigéncia do
financiamento a fundos comunitarios e R5.4 Provavel Moderado | Toleravel |Cumprimento dos requisitos M5.4 ﬁnagnciamento Monitorizagdo Chefe da DDSC
Dinamizar e apoiar projetos |[nacionais
e programas locais de
Intervengdo Comunitaria,
de Promogdo do Dialogo
Intercultural e de Educagdo
para o desenvolvimento em . .
territorios desafiantes, A documentagéo associada aos Extremamente| ., . . L ) ) ) Vigéncia do .
mitigados pela pobrezae  [Processos e Procedimentos ndo ser R5.5 improvavel Muito baixo| Aceitdvel [Registar devidamente os procedimentos MS5.5 financiamento Monitorizagdo Chefe da DDSC
exclusdo social. devidamente registada P
Desconhecimento dos servigos
prestados, falta de uniformizacdo dos Clarificagdo e definigdo dos procedimentos e Vigéncia do
procedimentos para resposta aos R5.6 Ocasional |Muito baixo| Aceitavel tempo dge resposta ¢ p M5.6 ﬁnagnciamento Monitorizagado Chefe da DDSC
servigos solicitados e tempos de P P
resposta ndo definidos previamente
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5. PO_DESENVOLVIMENTO SOCIAL E CIDADANIA

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Favorecimento resultante de utilizagdo - ~ . ~
ocids g procediments | [ Gioto arocio s dinigegiode
simplificados, decorrentes de R5.7 Improvéavel |Muito baixo| Aceitavel estabelega regras de funcionaménto e M5.7 31/12/24 |REGULAMENTOS Chefe da DDSC
planeamento inadequado e utilizagdo de o A
critérios subjetivos condigdes de acesso a Programas/Iniciativas
Realizar iniciativas e
Programas dirigidos aos
municipes
A redugdo de recursos humanos afetos a
UO implicar alteragdes aos planos de R5.8 Frequente | Muito alto |Intoleravel|Contratagdo de recursos humanos M5.8 30/06/24  |n? de contratagdes Chefe da DDSC
atividades futuros
Clarificagdo dos critérios de integragdo de
migrantes e comunidades culturais em todas as Em
Atendimento ao publico no . Extremamente|,, . . " dimensdes de ambito social do municipio, . « ~
3mbito do Espaco Cidadania Favorecimento R5.9 improvavel Muito baixo| Aceitavel nomeadamente no acesso a escola, a0s M5.9 |mscl:enr’{11’ﬁ$agao LEGISLACAO EM VIGOR PMIM Chefe da DDSC
servigos de salide, ao mercado de trabalho e
regularizagdo da sua situagdo migratoéria.
Implementagdo de um sistema de B B
procura/disponibilizagdo/circulagdo de M5.10.1 30/9/2024 |ATUALIZAGAO INFORMAGAO SITE Chefe da DDSC
informacdo eficaz
. Transmissdo de informagdes
gs&sigc\ijrgli’sos atendimentos desatualizadas, incompletas ou R5.10 Ocasional Baixo Tolerével
P incorretas
Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham
o conhecimento adequado relativo as dreas de | M5.10.2 31/12/24  |CERTIFICADOS Chefe da DDSC
intervengdo do atendimento
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6. PS_COMUNICAGAO E IMAGEM

Principais Atividades

Riscos Identificados

Existéncia de falhas na qualidade grafica

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Verificagdo da qualidade do material através

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Produgdo de materiais . . . . e
graficos aquando da entrega do material R6.1 Ocasional baixo Toleravel de provas de cor e de impressio M6.1 Implementada |Pedidos das provas gréaficas Chefe da DCI
Gerir os conteddos nas Rapida desatualizagdo das competéncias

P e dos recursos face a rapida evolugdo R6.2 Provavel Moderado | Toleravel |Plano anual de formagdo especifica M6.2 Implementada [Proposta de plano enviado para o DRH Chefe da DCI
plataformas eletrénicas das plataformas
Promogdo dos principais - . Proposta de calendarizagdo anual dos grandes Até final do 22
eventos e da divulgacdo Calendarizagdo sobreposta com meios e R6.3 Provavel Moderado | Toleravel |eventos para bloqueio de datas e dos meios a M6.3 trimestre de |Proposta de plano anual eventos Chefe da DCI

atividade municipal

recursos condicionados

afetar

2024
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7. PO_FISCALIZAGAO MUNICIPAL

Tipificacdo do Risco Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas

Responsaveis

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Difundir o conhecimento sobre a
Improvavel Alto Toleravel |[responsabilidade e consequéncia de M7.1.1 | Implementada |Participagdes de municipes Chefe da DFM
ocorréncias de fraude

Obtencdo de vantagens indevidas ou R7.1
ilegais :

Comunicagdo de factos com relevancia criminal

20 Ministério Publico M7.1.2 | Implementada |Participagdes de municipes Chefe da DFM

Improvavel Alto Toleravel

Rotatividade na formagdo das equipas de

trabalho M7.2.1 Implementada |Escalas de servigo Chefe da DFM

Improvavel Alto Toleravel

Assegurar a Fiscalizacdo - - ~ . ~

N&o comunicagdo/atuagdo em situagdo
de irregularidades ou ilicitos, tendo R7.2
conhecimento dos factos.

Acompanhamento e intervengdo aleatoria, por
Improvével Alto Tolerdvel |parte do responsavel pela unidade organica, M7.2.2 | Implementada MGD Chefe da DFM
nas deslocagbes com as equipas

N&o promogo de todas as medidas de Controlo regular dos processos levantados, por

'g\l’feer:iuiall #:ﬁrggrrj\fé:tn; virtude de R7.3 Improvavel Alto Toleravel amostragem, para confirmagio do seu estado. M7.3 Implementada [MGD Chefe da DFM
Intervengdes de fiscalizagdo ndo
registadas ou indevidamente registadas Extremamente . . " Registo de cada processo aberto em nome de
e documentadas em processo de R7.4 Improvavel Muito Baixo| Aceitavel cada um dos trabalhadores. M7.4 Implementada |MGD Chefe da DFM
fiscalizagdo aberto para o efeito.
Manipulagdo, falsificagdo ou alteragdo Extremamente Difundir o conhecimento sobre a
de registos contabilisticos ou de R7.5 Imorovavel Muito Baixo| Aceitavel responsabilidade e consequéncia de M7.5 Implementada [MGD Chefe da DFM
documentos de suporte P ocorréncias de fraude
Remover viaturas em fim de
vida/estacionamento
indevido
Furtos de ativos fisicos (componentes Extremamente|, , . . " Implementagdo de um novo sistema de -
das viaturas) R7.6 Improvavel Muito Baixo| Aceitavel videovigildncia no parque de viaturas M7.6 Implementada | Relatdrio da empresa de seguranga Chefe da DFM
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8. PS_JURIDICO

Tipificacdo do Risco Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Assegurar que toda a documentagdo recebida
na DJ se encontra registada no MyDoc e/ou na M8.1.1 Implementada [Bases de Dados Chefe da DJ
Base de Dados

Extravio de processos R8.1 Improvavel | Muito Alto | Toleravel

Efetuar movimentagdo de documentagdo no
MyDoc e/ou na Base de Dados, com
identificagdo da situagdo atual,
designadamente de envio a tribunal

M8.1.2 Implementada [Bases de Dados Chefe da DJ

Assegurar a representagdo
forense do Municipio

Monitorizagdo do cumprimento de prazos
através da defini¢do de alertas para advogado

N&o cumprimento de prazos fixados pelo R8.2 Improvével | Muito Alto | Tolerdvel |responsavel, para a chefia e para o apoio M8.2 Implementada [Bases de Dados Chefe da DJ

Tribunais administrativo em aplicagdo informatica (Base
de Dados, MyDoc, Outlook ou outra)
Manter permanentemente atualizado o
Insuficiéncia de registo de processos a inventario de processos
cargo da DJ bem como dos advogados R8.3 Improvével | Moderado | Tolerdvel [judiciais/administrativos em duas Bases de M8.3 Implementada (Bases de Dados Chefe da DJ
responsaveis Dados e correspondente atribuigdo ao
Advogado respetivo
Assegurar que toda a documentagdo recebida
Extravio de documentagdo remetida a DJ R8.4 Improvével | Moderado | Toleravel [se encontra registada no MyDoc e/ou na Base M8.4 Implementada (Bases de Dados Chefe da DJ

de Dados

Assegurar o apoio juridico

N&o emissdo de pareceres juridicos em Acautelar o cumprimento de prazos através de

geral 'e\lﬂo‘fnsii;'g;gos do tempo util R8.5 Provével Moderado | Toleravel monitorizacio regular de expediente M8.5 Implementada (Bases de Dados Chefe da DJ
Deficiéncias na instrugdo dos processos Proposta de procedimento apresentada junto do Almplementar
remetidos a DJ com pedido de apoio R8.6 Provavel Moderado | Toleravel [Sr. Presidente (MGD 44998, de M8.6 mp Bases de Dados Chefe da DJ
P Até 31/12/2024
juridico 21/07/2023)
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8. PS_JURIDICO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
% Desenvolvimento do procedimento de Chefe da DJ
Falta colaboragdo da GNR/PSP para . v . A Implementar
. I . R8.7 Frequente Alto Intoleravel|aquisi¢do de servigos para pagamento das M8.7 . Bases de Dados Coordenador(a)
identificar os pagamentos das coimas coimas através de referéncias multibanco. Até 31/12/2024 do GC
SCOT - Ineficacia dos
procedimentos
implementados
~ . . x . ~ Chefe da DJ
Falta colaboragdo da PSP para instruir . . Reunido com PSP para articulagdo de
processos R8.8 Provével Moderado | Toleravel procedimentos M8.8 Implementada [Bases de Dados ggocfgenador(a)
. . Chefe da DJ
Pedidos de escusa nos casos legalmente Declaragdo
- M8.9.1 Implementada : Coordenador(a)
Favorecimento, por ato ou omiss3o, de previstos P Impedimento do GC
arguidos na instrugdo e elaboragdo de . . .
propostas no mbito dos processos de R8.9 Improvavel | Muito Alto | Toleravel
contraordenagdo L .
Propostas de decisdo tendo por base critérios Processos Fisicos Chefe da DJ
de equidade definidos, com vista a uma M8.9.2 | Implementada Coordenador(a)
. s . s N Bases de Dados
uniformizagdo da coima e sang&o a aplicar do GC
- x - Chefe da DJ
Propostas de decisdo elaboradas por ordem de Processos Fisicos
prescri¢do dos processos M8.10.1 | Implementada Bases de Dados ggo(;genador(a)
Organizagdo e
acompanhamento da . - Chefe da DJ
instrugdo de processos de ch’s:erms\;cglgllmento de mapas de pendéncias de M8.10.2 | Implementada |Bases de Dados Coordenador(a)
contraordenagdo P do GC
Incumprimento de prazos/prescri¢do R8.10 Improvével Alto Toleravel
P P & ¢ P Lancamento da data da prescricdo no sistema M8.10.3 | Implementada |Bases de dados Ezgizg:a?ijor(a)
de gestdo de processos de contraordenagdo Y P do GC
Monitorizagdo do cumprimento de prazos
através da defini¢do de alertas para Instrutor e Chefe da DJ
escrivdo responsavel, para a chefia e para o M8.10.4 | Implementada |Bases de dados Coordenador(a)
apoio administrativo em aplicagdo informatica do GC
(Base de Dados, MyDoc, Outlook ou outra)
Organizagdo e % < Chefe da DJ
acompanhamento de Néo apresentacdo de proposta para a R8.11 Improvével | Muito Alto | Toleravel |Elaboragdo de relatérios trimestrais M8.11 Implementada (Bases de Dados Coordenador(a)
e tomada de decisdo
processos de notificagdo do GC
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9. PO_SEGURANCA ALIMENTAR E BEM-ESTAR ANIMAL

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Assegurar a colaboragdo
técnica na inspecio Vistorias efetuadas por mais de um Técnico. Coordenador(a)
sanitaria a Ocasional Alto Toleravel |Rotatividade dos Técnicos pelas freguesias do M9.1.1 | Implementada |Evidenciado em relatério técnico. do GSABA
estabelecimentos onde se Municipio
preparem, produzam,
transformem, fabriquem,
conservem, armazenem ou | Favorecimento R9.1
comercializem produtos de
origem animal e seus
derivados, bem como a
estabelecimentos que ) . - ) I . Coordenador(a)
comercializem animais e Ocasional Alto Toleravel |Decisdes devidamente fundamentadas M9.1.2 Implementada [Evidenciado em relatério técnico. do GSABA
alimentos para animais
Vistorias efetuadas por mais de um Técnico. Coordenador(a)
Colaborar na realizagdo de Ocasional Alto Tolerdvel |Rotatividade dos Técnicos pelas freguesias do M9.2.1 Implementada |Evidenciado em relatério técnico. do GSABA
inspegdes sanitarias aos Municipio
centros de atendimento
médico veterinarios e Favorecimento R9.2
outros estabelecimentos de :
prestagdo de cuidados a
animais e participar nos
seus licenciamentos . . . ) ) . . Coordenador(a)
Ocasional Alto Toleravel |Decisdes devidamente fundamentadas M9.2.2 | Implementada |Evidenciado em relatdrio técnico. do GSABA
Vistorias efetuadas por mais de um Técnico. Coordenador(a)
Ocasional Alto Tolerdvel |Rotatividade dos Técnicos pelas freguesias do M9.3.1 Implementada [Evidenciado em relatério técnico. do GSABA
Municipio
Assegurar a colaboragdo
técnica na vigilancia,
avaliagdo e resolugdo de
problemas de insalubridade Favorecimento R9.3
:{g%z;g:;opﬂfgﬂ?mais e Ocasional Alto Toleravel |Decisdes devidamente fundamentadas M9.3.2 | Implementada |Evidenciado em relatério técnico. ggo(;gAegaAdor(a)
de problemas associados ao
bem-estar animal
. . . - . . PR Coordenador(a)
Ocasional Alto Toleravel |Registo fotogréfico M9.3.3 | Implementada |Evidenciado em relatério técnico. do GSABA
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9. PO_SEGURANCA ALIMENTAR E BEM-ESTAR ANIMAL

Tipificacdo do Risco Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

- . . . |[Emissdo de recibo individual em duplicado, Coordenador(a)
Apropriagcdo da receita cobrada R9.4 Provavel Alto Intoleravel com numeragdo sequencial e automatica M9.4 Implementada [TAX do GSABA
Incapacidade/capacidade deficitaria para . . ~ . - - Coordenador(a)
erir o Centro de Recolha acolhimento dos animais recolhidos R9.5 Frequente | Muito Alto |Intoleravel|Construgdo do novo equipamento do CROACS M9.5 Implementada |[Relatério mensal de atividades. do GSABA
Oficial de Animais de
Companhia do Seixal
(CROACS)
Garantir o registo tempestivo da totalidade dos Coordenador(a)

Auséncia de registos de animais R9.6 Ocasional Moderado | Tolerdvel [animais que ddo entrada e saida no CROACS M9.6 Implementada |Aplicagdo CROACS do GSABA
em Base de Dados informética

Leitura de microchip, preenchimento do Coordenador(a)
R9.7 Improvéavel | Moderado | Toleravel |processo individual e registos de entrega dos M9.7 Implementada |Aplicagdo CROACS do GSABA
cadaveres no Centro de Incineragdo

Identificagdo incorreta de animais e
destino dos mesmo

Elaborar e remeter a

informacdo relativa ao Elaboragdo de processos individuais de todos

. Ocorréncia de erros na elaboragdo de . . . A = N Coordenador(a)
movimento ; M . R9.8 Improvével Baixo Aceitavel |os animais que ddo entrada no CROACS e em M9.8 Implementada |Aplicagdo CROACS
nosonecrolégico dos informagdo a enviar para a DGAV Base de Dados do GSABA
animais
Colaborar na notificagdo
imediata de doengas de
declaragdo obrigatdria e
adogdo de medidas de . A

o . Propagacdo de doengas por auséncia de ~ e
profilaxia, determinadas oo - X . . . Controlo da receg¢do das medidas instituidas . Coordenador(a)
pela Autoridade Sanitaria g%l:\&}gao das medidas impostas pela R9.9 Improvével | Muito Alto | Toleravel pela DGAV, através de registo MGD M9.9 Implementada |[Registo em MGD do GSABA

Veterinaria Nacional,
sempre que se detetem
casos de doenga de caracter
epizodtico
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10. PO_PROTEGAO CIVIL

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Elaboragdo de relatdrio anual com a
. . |caracterizagdo dos locais de maior criticidade - . .
Provével Alto Intolerdvel para informag3o ao Executivo, acentuando as M10.1.1 30/06/2024 |Relatério Isilda Martins
possiveis consequéncias para pessoas e bens.
Periodos longos entre a¢des de
- . . manutengdo dos cursos de agua e redes
Mitigar R:'SCOS de Cheias e de drenagem pluvial que potenciem R10.1
Inundagdes . _ . < !
situagOes de inundagdo ou de cheia.
Obstrugdo de sumidouros urbanos.
Realizar agdes e informagdes de sensibilizagdo
Provavel Alto Intoleravel|dos servigos de limpeza e dos municipes para M10.1.2 31/12/2024 |Proposta/informagdo Isilda Martins
sua autoprotegao.
Elaboragdo de relatério anual com a
. P caracterizagdo dos locais de maior criticidade . ~ . .
Ocasional Alto Tolerével para informacio a0 Executivo, acentuando as M10.2.1 30/06/2024 |Proposta/informagdo Isilda Martins
Mitigar Risco de Taludes e vertentes avaliados como possiveis consequéncias para pessoas e bens.
deslizamentos em situagOes de risco em que a adogdo de R10.2
Vertentes e o risco medidas de mitigagdo demoram a ser :
geomorfoldgico implementadas.
. . Monitorizar regularmente as infraestruturas de . ~
Ocasional Alto Toleravel contengo de taludes M10.2.2 31/12/2024 |Proposta/informagdo Coordenador
Possibilidade de desvios nos contetidos R10.3 Improvavel Baixo Aceitavel S,(/'g;,tcar os contetidos para o estabelecido no M10.3 31/12/2024 |Proposta/informagdo Isilda Martins
Sensibilizagdo para o risco e
autoprotegdo as criangas e
jovens em idade escolar.
Discriminar escolas na realizagdo de . . " Convidar todas as escolas no inicio de cada ano X ~
acdes de sensibilizacio R10.4 Improvével Baixo Aceitavel letivo M10.4 30/10/2024 |Proposta/informacdo Coordenador
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10. PO_PROTEGAO CIVIL

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia

Ndmero Probabilidade Impacto Nivel Numero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Planeamento de Criar um centro de responsabilidade de

Emergéncia de Protecio lec;ﬁggr(lgq::;g)do prazo de revisio R10.5 | Improvével | Moderado | Toleravel |planeamento com um trabalhador afeto em M10.5 30/06/2024 |Plano Coordenador
Civil permanéncia

Conferéncia dos montantes a comparticipar

através de fatura ou da execugéo fisica do

Risco de ndo ser efetivado o objetivo da Fatura-recibo; Recibo ou fotografias da

S0 R10.6 Improvavel Alto Toleravel |objeto comparticipado antes do pedido de M10.6 Implementada [ Coordenador
comparticipagdo. pagamento ao Departamento Financeiro. execucdo fisica.
Anexar ao processo as evidéncias.
. . Solicitar mapas contabilisticos as associagbes
Controlar e acompanhar |Execugdo financeira do protocolo de R10.7 Improvével Alto Toleravel |que comprovem o registo dos valores M10.7 30/06/2024 |Balangos e relatdrios de contas. Coordenador

execugdo de protocolos e |aP0I0 transferidos nos protocolos.
comparticipagdes com as
Associagdes Humanitarias

Utilizar o processamento de pagamentos
Risco de ndo execugdo fisica do realizado pela ANEPC para o pagamento dos Recibos de vencimento dos bombeiros.
protocolo de equipas de primeira restantes 50% do protocolo, ndo prescindindo Mapas de processamento de vencimentos.
intervencgdo por parte das associagdes de obter das associagGes os documentos Comprovativos de Seguros e pagamentos a
Humanitdrias de Bombeiros comprovativos dos processamentos e ISS. Mapa de processamento da ANEPC.
pagamentos.

R10.8 Improvavel Alto Toleravel M10.8 Implementada José Courinha
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11. PO_JUVENTUDE

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Numero Probabilidade Impacto Nivel Numero  dasmedidas
Efetuar levantamentos
sobre os principais Levantamento desajustado dos Coordenador(a)
problemas e necessidades |principais problemas e necessidades da R11.1 Provavel Muito Alto |Intolerdvel|{lmplementagdo Plano Municipal de Juventude M11.1 01-06-2025 |Plano Municipal de Juventude do GJ
que afetam a populagdo populagdo jovem
juvenil concelhia
Proposta de plano de comunicagdo das M11.2.1 Coordenador(a)
atividades promovidas pelo GJ o do GJ
Propor e operacionalizar
atividades de apoio, N .
informacdo e z;?:lciz;’;é:;g;gm%ﬁ/?j;?;:?g g?s R11.2 Ocasional Moderado | Toleravel 01-02-2025 Proposta de Plano de Comunicagdo
encaminhamento dos Discussdo/definigdo de utilizagdo de canais de Coordenador(a)
jovens comunicagdo mais préximos dos jovens M11.2.2 40 GJ
( Instagram, etc.)
Desenvolver projetos de
apoio movimento
associativo juvenil R . - .
! . ~ N . ., . . _|Criagdo de check-list de monitorizagdo de Final do 29 . Coordenador(a)
apoiando a reallz:agao dos |Ndo concretizagdo de apoios R11.3 Provavel Muito Alto |Intoleravel acompanhamento ao Movimento Associativo M11.3 trimestre Check list do GJ
seus planos anuais de
atividade de acordo com a
atividade do Municipio
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13. PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

Tipificacdo do Risco Previsdo da

Data/Prazo de Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Anualmente todos os Processos da
CMSeixal sdo auditados no minimo uma
Levantamento das necessidades tendo vez, por amostragem a cada ciclo de 3 anos;
também em considerag&o o Plano de M13.1.1 | Implementado |Relatdrios;

Prevencdo de Riscos de Gestdo BD_SGQ;

O PPRG faz abordagem por Processos,
todos estdo abrangidos

Coordenador(a)
do GCIQA

Proposta ndo incluir as areas de maior

risco da camara R13.1 Improvavel | Muito Alto | Toleravel
Elaborar proposta e garantir|
a execugdo do 'Programa N Conclusdo até
Anual de Auditoria Interna Aauisicdo de ferramentas de suporte atodo© | 1315 | 3o trimestre (Software Qualidade Coordenador(a)

2024
N Implementado .
N3o realizagdo e/ou atraso na realizagdo . . . Mon|t0~r|zaga‘o e acompanhamento d?‘ . em todas as BD_SGQ; - ... |Coordenador(a)
-S . R13.2 |Improvavel Muito Alto |Toleravel |execugdo do 'Programa Anual de Auditoria M13.2 3 Cronograma, Planos e Relatérios Auditoria;
das atividades previstas no Programa | . Auditorias X do GCIQA
nterna Internas Sofware da Qualidade
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13. PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

Principais Atividades

Realizar agdes de auditoria
interna (...)

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Implementagdo Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Implementar
< . ~ no Controlo
Aprovacgdo e divulgagdo do Manual de < - - . Coordenador(a)
Auditoria Interna da CM Seixal M13.3.1 lg;‘;‘r&%aztg Publicacéio Wiki CMSeixal do GCIQA
trimestre 2024
Planos e Relatérios de Auditoria;
Segregacdo de fungdes (atribuicdo de In;mi?s::zgo BD_SGQ; Coordenador(a)
Auditores em dreas distintas e sem conflito de | M13.3.2 Auditorias Auditores ndo auditam as suas dreas e ou do GCIQA
interesses associado) Internas as que apresentem conflito de interesses.
Regimento da Bolsa de Auditores Internos
Difundir a obrigatoriedade de entrega da
Quebra dos principios deontolégicos Peclaragté_icl;'?z Cdomgromi;§o relstiva a bics M13.3.3 Irzzh?;:stzgo Documentac3o entidades Auditoras e Coordenador(a)
sigilo, confidencialidade, incompatibilidades, impedimentos e inibi¢des 3. P r
i(ndgependéncia, integridade, R13.3 Improvével | Muito Alto | Toleravel |6/0u entrega da Politica de Imparcialidade, A&‘igﬂ;@s oufou de Certificacdo, Externas do GCIOA
objetividade, competéncia, para as Auditorias Externas.
transparéncia e imparcialidade)
Promover as competéncias necessarias a Regimento Bolsa de Auditores Internos;
aplicagdo dos Principios e Regras de Conduta M13.3.4 Relatdrio de Balango Auditorias; Coordenador(a)
constantes do Cddigo de Etica do IIA - The = Auscultagdo servigos, Formagdo Especifica |do GCIQA
Institute of Internal Auditors em Auditoria IRCA.
Implementado
- . em todas as |Planos e Relatdrios de Auditoria; Coordenador(a)
Promover a rotatividade dos auditores M13.3.5 Auditorias  |BD_SGQ do GCIQA
Internas
Implementado |Planos e Relatérios de Auditoria;
N - . em todasas |BD_SGQ; Coordenador(a)
Realizagdo de auditorias em equipa M13.3.6 Auditorias  |Grelha monitorizagdo horas, equipas, do GCIQA
Internas coordenagdo de Auditorias Wiki- CMSeixal.
Reajustamento
do
Procedimento
é)ii‘higzsdz Certificados Formagdo Auditores;
ConstatagBes, sugestdes e Realizagdo de formagdo especifica para revisdo do Regimento Bai;
recon:.gndagoes (gons_tantes dos . . . Auditores Internos ministrada pelo IRCA. Regimento da Procedlment_o A.Ud'to”aS; . Coordenador(a)
Relatérios de Auditoria) R13.4 |Improvavel Muito Alto [Toleravel Adocio de Normas Internacionais Para a M13.4 BAl para Balango Auditorias — anual; do GCIQA
inadequadamente suportados e Prét%ca de Auditoria Interna inte ré p50 das Atas reunides, presencas Sessoes de
fundamentados N grag Esclarecimento;
ormas para a (g
Pratica de Auditores
Auditoria
Interna até 3¢
trimestre 2024
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13. PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

Tipificacdo do Risco Previsdo da
s . e . Data/Prazo de Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementagio Documentos de Referéncia Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Promover o incremento de competéncias E /A\tasdregnic");s lrseAgluéaresﬁda dBAI;FBaIango de
e N m tividades da , Certificados Formagdo
:;fa?j::&gse?elcgrglj’d?teoE;ci’sc:r?é?gnrtec:isu950 dos M13.5.1 implemgntagﬁo Auditores; Regimento Bai; Procedimento ggo(;g;eg;dor(a)
riscos de auditoria continua Auditorias, presencas Sessdes de
Esclarecimento, BD_Auditores
Recurso a Trabalhadores e/ou a prestadores de Até 31 - Lo Coordenador(a)
Reporte de auditoria insuficiente ou servios especialistas M13.5.2 dezembro 2024 Planos e Relatérios de Auditoria; BD_SGQ do GCIQA
inexato devido a ndo detegdo de
irregularidades materialmente . . .
relevantes e/ou inexisténcia ou pouco R13.5 Improvavel | Muito Alto | Toleravel
competéncias em matérias de particular
especificidade conhecimento
Realizar obrigatoriamente uma reunido de Implementada - .
renaracio e uma reunido de abertura antes M13.5.3 em todas as |Atas reuniGes regulares da BAI; Coordenador(a)
ge gadaga %0 de auditoria e Auditorias  |Balango de Atividades da BAI do GCIQA
¢ Internas
Implementada |Atas reunides regulares da BAI;
Promover a formagdo da equipa de auditoria M13.5.4 (revisto Balango de Atividades da BAI; ggogg%n;dor(a)
) anualmente) |Certificados de Formag&o.
Realizar agdes de auditoria
interna
De acordo com
Realizagdo de reunides periddicas de M13.6.1 oang\',r:;:? Atas reunides regulares da BAI; Coordenador(a)
acompanhamento s cZIendério Balango de Atividades da BAI do GCIQA
Anual
Incumprimento de prazos nos planos . . .
e/ou programas de auditoria interna R13.6 Improvével | Muito Alto | Toleravel
N L Cronograma Anual no ambito dos Planos de|Coordenador(a)
Calendarizagdo das atividades M13.6.2 | Implementada Manutencio do GCIQA
Envio prévio do Plano Anual de Auditoria para M13.7.1 | Implementada Planos enviados com 1 semana de Coordenador(a)
analise o P antecedéncia para Auditorias Internas do GCIQA
Falta de colaboragéo dos servigos R13.7 Improvével | Muito Alto | Toleravel
Remeter informagdo atempada aos servigos, M13.7.2 | Implementada Planos enviados com 1 semana de Coordenador(a)
sobre a equipa e a calendarizagdo da auditoria S P antecedéncia para Auditorias Internas do GCIQA
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13. PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

Tipificacdo do Risco

Medida  previsio da
s . e . Data/Prazo de Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementagio Documentos de Referéncia Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Implementada
Divulgar os relatdrios de auditoria pelos em todas as - . Coordenador(a)
servicos M13.8.1 Auditorias Publicagdo na WIKI CMSeixal do GCIQA
Internas
Acompanhar as
recomendagdes formuladas [Ndo implementagdo ou aplicagdo ndo
nos relatdrios de Auditoria [tempestiva das recomendagdes R13.8 Improvével | Muito Alto | Toleravel
Interna (Relatdrios de aprovadas
Follow Up)
Promover medidas de acompanhamento da « .
implementagdo das recomendagdes, M13.8.2 %%ntiliﬁzgt?;e Software Qualidade Coordenador(a)
conjuntamente com os servigos e efetuar a e h 2024 do GCIQA
respetiva monitorizagdo
Controlar e reportar,
interna e externamente, o
desempenho da Qualidade, |« B . - Aplicacio de questionarios — via digital, e/ou em
nomeadamente ao nivel da 'S\‘:t?s:srée)oéilt\v/:';;eadhazEf)(r)ranf‘avill';adgii(i)oggI/ R13.9 |Improvével Muito Alto | Toleravel suporte papel de acordo com o publico alvo, com M13.9 Implementada Questiondrios, Coordenador(a)
Satisfagdo de Municipes, habitugl ’ - P envolvimento dos dirigentes e coordenadores - P Relatdrios de Avaliagdo do GCIQA
Qualificagdo e Avaliagdo de : nos setores operacionais
Fornecedores e Auditorias
Internas e Externas
Envolver a organizagdo na elaboragdo e revisdo M13.10.1 Até final 42 g:giig?igzrllr?tsérnay Coordenador(a)
da Norma de Controlo Interno YT | trimestre 2024 e " do GCIQA
Reunides de trabalho
Ineficcia da Norma pela sua nao R13.10 Ocasional Muito Alto |Intoleravel Promover a divulgac@o da Norma pelos meios M13.10.2 | Implementada \Sl\égksiﬁi'\;lgggl(::gcimento — Conteldos e Coordenador(a)
aplicagdo por parte dos servicos . considerados adequados T listagem de Presencas do GCIQA
Elaborar, monitorizar e
rever periodicamente a
Norma de Controlo Interno Questionarios;
- o 5
Realizagdo de testes de controlo M13.10.3 trﬁ";zgpjlz%)m Auditorias Internas; ggo(;g%\:dor(a)
Reunides de trabalho
g:ssrzizgénr;e:zz;g;rg’ig;?genaatl’e Divulgagdo do Plano de Riscos de Gestdo e Publicagdo na Wiki CMSeixal e no Site Coordenador(a)
& =~ 1e8: R13.11 |Improvavel Muito Alto | Toleravel |InfragBes Conexas e envolvimento dos servigos.| M13.11 Até final de 2024CMSeixal. Reunides com areas com risco
regulamentar e ndo serem eficazes na de Simplificacio d di is elevad do GCIQA
gestio do risco Proposta de Simplificagdo de procedimentos. mais elevado.
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13. PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

Principais Atividades

Acompanhar e monitorizar
o Plano de Prevencgdo de
Riscos de Gestdo

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Implementagdo Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
N&o identificagdo das areas de maior . . . Realizar sessGes de esclarecimento com os Presengas nas Sessdes de Esclarecimento  |Coordenador(a)
risco R13.12 |Improvavel Muito Alto | Toleravel servicos M13.12 | Implementada Norma de Controlo Interno e PPRG do GCIQA
Falha no acompanhamento e no reporte R13.13 |Ocasional Muito Alto |Intoleravel Ili(itsegcl)izaf‘: gsoar]:jd;t:rzgarizzgzzsade“:;ai;gdas M13.13 impIenE?nta@éo Proposta Cronograma Auditorias; Coordenador(a)
da execugdo do Plano : medi'dZs revistaps no Plano plicag : até final de |Relatérios Auditoria do GCIQA
p 2024
Divulgagdo o Plano de Riscos de Gestdo e im IenEr:nta 0 Wiki CMSeixal; Coordenador(a)
Ocasional Muito Alto |Intoleravel|Infragdes Conexas e envolvimento dos servigos.| M13.14.1 ‘fté final dg Atas reunides; do GCIQA
Proposta de Simplificagdo de procedimentos. 2024 Proposta de procedimentos
N&o cumprimento da obrigagdo legal de
envio do Relatério de Execugdo do Plano| R13.14
de Prevengdo de Riscos Gestdo
Em - .
- . ~ . ~ _|Wiki CMSeixal;
Ocasional Muito Alto |Intoleravel Il?eiﬁrgsrt;alendano das agdes e prazos de M13.14.2 lmgtéer;lj:;tgiao Atas reunides; ggo(;g%\:dor(a)
P 2024 Proposta de procedimentos
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14. PO_PROTOCOLO E RELAGOES PUBLICAS

Principais Atividades

Riscos Identificados

Favorecimento de determinado fornecedor

Nuamero

Tipificagdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Efetuar obrigatoriamente duas ou mais consultas

Medida

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagdo
das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

em detrimento de outros, aquando das R14.1 Improvavel Muito alto | Toleravel |para pedido de propostas de orgamento e M14.1 Implementada |Orgamentos solicitados a varias empresas Sg%gs;ﬁzr(a)
propostas de aquisigdo de bens e servigos fundamentar os critérios de selegdo
Envio da Informagdo e pedido de apoio dos Sensibilizagdo dos Servigos para o envio atempado . . T .
N " . . . ~ . " Emails enviados a solicitar informagdo aos Coordenador(a)
servigos efetuado em cima da data de R14.2 Frequente Muito alto | Intoleravel | da informagdo e das necessidades de apoio aos M14.2. Implementada . .
ARAg servigos do Gabinete
realizagdo do evento eventos
Material de apoio
Iljcumprlmento das regras de protocolo R14.3 Ocasional Alto Toleravel |[Formagdo/sensibilizagdo do pessoal interveniente M14.3 Implementada Guides ~ Coordepador(a)
L (interno e externo) Formagdo efetuada do Gabinete
Assegurar a logistica Reunides de preparagio
protocolar das iniciativas
municipais.
Registo dos bens oferecidos, a quem e no dmbito - . Coordenador(a)
de que eventoyatividade M14.4.1 Implementada |Grelha prépria para o efeito do Gabinete
Utilizagdo indevida dos bens para oferta R14.4 Ocasional Muito alto | Intoleravel
Bens guardados em local com acesso restrito M14.4.2 Implementada |Emails enviados a solicitar informagdo aos servig ggcgg;r;‘aeti:r(a)
Envio, pelos Servigos, de dados atualizados
Falhas no envio da correspondéncia oficial R14.5 |Frequente Muito alto |Intoleravel SOI'.C'tar apoio a DT!C no que se refere a questdo do M14.5 Implementada Bas_e de Dados_ propria . Coorde_nador(a)
envio de convites via e-mail (nem sempre os Envio de convites de forma gradual para evitar ddo Gabinete
destinatarios dizem receber)
Gestio da Publicidade Favorecimento de determinado fornecedor Efetuar obrigatoriamente duas ou mais consultas Coordenador(a)
institucional em detrimento de outros, aquando das R14.6 Improvavel Muito alto | Toleravel |para pedido de propostas de orgamento e M14.6 Implementada |Orgamentos solicitados a varias empresas do Gabinete
propostas de aquisigdo de bens e servigos fundamentar os critérios de selegdo
Acompanhar o pedido desde que dd entrada na Emails Coordenador(a)
Respostas fora do prazo aos jornalistas R14.7 Provavel Muito alto | Intolerédvel |autarquia e ir solicitando a resposta aos servigos e/ M14.7 Implementada Regist Ih J— feit do Gabinet
Assegurar o atendimento e a ou Executivo egisto em grelha propria para o efeito o Gabinete
resposta aos drgdos de
comunicagdo social e elaborar
comunicados de imprensa de inf d dac/ Confi d ‘ Coordenador(a)
Prestagdo de informagdo inadequada e/ou . . . onfirmar todas as informagdes e respostas com os . oordenador(a
incorreta R14.8 Improvavel Muito alto | Toleravel servicos respetivos, bem como com o Executivo M14.8 Implementada |Emails do Gabinete
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15. PO_URBANISMO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Implementacdo de rotatividade na constitui¢do S .
da equipa de trabalho M15.1.1 Jun/2025 Defini¢do de escala Diretor do DUM
Acompanhamento de obras
de urbanizagdo a integrar o [Auséncia de imparcialidade R15.1 Provavel Moderado | Toleravel
dominio municipal
L”;"gg:‘;e”tag“ de execucdo de atade reunido | 11515 | jyn/2025 Amostragem Diretor do DUM
5;?::33:5'3;5@05 de Auséncia de metodologia e Implementagdo de procedimentos de controlo
telecomunicacBes, gés e |nocrt,|$§gmzr;t?en?5?gallse dos pedidos R15.2 Provavel Moderado | Toleravel e reforco de recursos humanos M15.2 Jun/2025 Definigdo de Its Diretor do DUM
eletricidade e de municipes P €
Controlo e registo dos atendimentos efetuados | M15.3.1 | Implementada Registo de controlo Chefe da DGU
Auséncia de imparcialidade na marcagdo R15.3 |morovével | Moderado | Toleravel
do atendimento . P
. . . Chefe da
Controlo e registo dos atendimentos efetuados | M15.3.2 | Implementada Registo de controlo DPMRU
Atendimento técnico
Analise das reclamagdes M15.4.1 Jun/2025 Registo da reclamagdo Chefe da DGU
Falta de clareza ou percetibilidade das Extremamente . "
informagdes emitidas R15.4 improvavel Baixo Aceitavel
Analise das reclamagdes M15.4.2 Jun/2025 Registo da reclamagdo %ﬁ&eR%a
Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham
o conhecimento adequado relativo as dreas de| M15.5.1 Jun/2025 Amostragem Chefe da DGU
intervengdo
Auséncia de imparcialidade na emissdo . .
do parecer técnico R15.5 Ocasional Moderado | Toleravel
Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham Chefe da
o conhecimento adequado relativo as dreas de| M15.5.2 Jun/2025 Amostragem DPMRU
Andlise e emissdo de intervengdo
pareceres sobre pedidos de
operagdes urbanisticas (...)
Monitorizagio do c:r:]'g)lggwento dos prazas de M15.6.1 |Implementada Relatdrios de atividades Chefe da DGU
Disparidade nos tempos de apreciagdo R15.6 Improvéavel | Moderado | Toleravel
Monitorizagdo do cumprimento dos prazos de - - Chefe da
analise M15.6.2 | Implementada Relatdrios de atividades DPMRU
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15. PO_URBANISMO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
Ativagdo de sistemas de alarme na aplicagdo
informatica por forma a avisar os envolvidos M15.7.1 Jun/2025 Amostragem Chefe da DGU
() dos tempos de tramitagdo
A“r'1élise e emissdo de Deferimento tacito de pedidos de . .
pareceres sobre pedidos de|licenciamento R15.7 Ocasional Moderado | Toleravel
operagdes urbanisticas Ativagdo de sistemas de alarme na aplicagdo Chefe da
informatica por forma a avisar os envolvidos M15.7.2 Jun/2025 Amostragem DPMRU
dos tempos de tramitagdo
Planear e gerir os processos Falta de monitorizagdo das reclamagdes
. remetidas, em coordenagdo com a . . Monitorizagdo de todas as reclamagdes e das - - Coordenador do
'(Ij'famoglrl’ltiid;uglicos intervencio proposta pela Carris R15.8 Ocasional Moderado | Toleravel respostas dadas M15.8 Jun/2025 Relatdrios semestral de atividades GMT
P Metropolitana
Disponibilizagdo do organigrama do Servico,
bem como da identificagdo dos respetivos
Dirigentes e dos postos de atendimento M15.9.1 | Implementada Amostragem Chefe da DAU
presencial, em local visivel e acessivel ao
publico
Incumprimento das obrigagdes legais de . . Informagéo relativa a existéncia do livro de
informagéo ao cidaddo R15.9 Ocasional | Moderado | Tolerdvel reclamagdes, em local visivel e acessivel ao M15.9.2 | Implementada Amostragem Chefe da DAU
publico
Atendimento ao publico Disponibilizagdo, no site da CMSeixal, de
informacdo de caracter administrativo, nos
termos do estabelecido na Lei de Acesso aos M15.9.3 | Implementada Amostragem Chefe da DAU
Documentos Administrativos
Implementagdo de um sistema de
procura/disponibilizagdo/circulagdo de M15.10.1 | Implementada Relatdrio de Atividades Chefe da DAU
informacédo eficaz
Transmissdo de informagdes
desatualizadas, incompletas ou R15.10 Ocasional Moderado | Toleravel
incorretas
Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham
o conhecimento adequado relativo as dreas de | M15.10.2 | Junho de 2025 Amostragem Chefe da DAU
intervengdo do atendimento
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16. PO_DESPORTO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Risco

Tipificacdo do Risco

Nimero Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Promover, organizar e
desenvolver, em parceria
com o Movimento
Associativo do Concelho,
projetos que contribuam
para o desenvolvimento
desportivo dos municipes

Auséncia de imparcialidade

R16.1

Extremamente
Improvavel

Muito Baixo

Aceitével

Difundir a obrigatoriedade de possuir
autorizagdo para o exercicio de acumulagdo de
fungdes privadas, por parte dos Trabalhadores
em fungdes publicas

M16.1

Implementada

Documento com autorizagdo de
acumulagdo de fungdes aprovado pelo
Executivo da CM Seixal

Coordenadora
do GPD
Diretora do DD
Chefe da DGED

Apoios financeiros ao
Movimento Associativo

Auséncia de imparcialidade

R16.2

Ocasional

Muito Alto

Intolerdvel

1) Aplicagdo das NRCAMA | 2) ReuniGes de
analise e avaliagdo das candidaturas em
estruturas de participagdo com todos os
intervenientes envolvidos ou seus
representantes | 3) Acompanhamento regular
da aplicagdo dos apoios financeiros

M16.2

Implementada

1) Candidaturas do M.A. | 2) Ficheiro de
dados de aplicagdo das NRCAMA | 3) Atas
das reunides com as estruturas de
participagdo | 4) Relatdrios de execugdo

Diretora do DD

Assegurar a gestdo e o
funcionamento dos
equipamentos e instalages
desportivas municipais

Insuficiéncia de controlo na arrecadagdo
de receita, proveniente dos
equipamentos desportivos municipais

R16.3

Ocasional

Muito Alto

Intoleravel

Implementagdo de procedimentos de controlo
interno definidos pela CM Seixal

M16.3

Implementada

1) Fecho de caixa TAX | 2) Fecho de caixa
CEDIS | 3) Dep6sitos

Chefe da DGED
Coordenadores
das Piscinas
Municpais e
CMACS
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17. PO_CULTURA

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Numero Probabilidade Impacto Nivel Numero  dasmedidas
Difundir a obrigatoriedade de possuir Em
. . autorizagdo para o exercicio de acumulagdo de . « . . ~ .
Ocasional Moderado | Toleravel fungdes privadas, por parte dos Trabalhadores M17.1.1 |mpcI§:1t?:Jggao Envio de informagdo Diretor(a) do DC
em fungBes publicas
Promover e incentivar a
criacdo e difusdo da cultura - . -
e patriménio municipais /Auséncia de imparcialidade R17.1
Difundir a obrigatoriedade da entrega de uma"
Declaragdo de Impedimentos", que devera ser Em
Provavel Alto Intoleravel|expressa e sob a forma escrita, apensa ao M17.1.2 |implementagdo Envio de informagdo Diretor(a) do DC
processo em andlise, nas situagdes previstas na continua
lei
Deterioragdo de acervo museoldgico, - = . Em . .
entre outros, propriedade do Municipio R17.2 Frequente Alto Intoleravel grlagap e/ou manutengdo de locais de reserva/ M17.2  |implementacio Através de proposta concreta enviada ao |Coordenador(a)
; > epdsito adequados ; Executivo do GPPA
ou de particulares, a guarda do GPPA continua
Diretor(a) do
DC; Chefe da
Inexisténcia de cobertura de seguros de . . « No ﬁqal do ano . . ~ DGECP;
Assegurar a identificacio, [pecas de propriedade municipal R17.3 Provavel Alto Intoleravel|Contratagdo de seguros adequados M17.3 |anterior ao ano| Através de informagdo / proposta ao DF |Coordenador(a)
u ! ), a que se refere do GPPA;
documentagdo, inventario, q Coordenador do
estudo, interpretacdo, GPC
conservagao, preservagao,
valorizagdo, reabilitacdo, .
intervengdo e a divulgagdo Diretor(a) do
dos fundos documentais, No final d Bg?Eg"efe da
bens culturais méveis, isténci o final do ano ;
imoveis e imateriais e g‘;ﬂ:?g‘;z%’ij&?ggtiﬁ gisggﬁgos de R17.4 Provavel Alto Intolerdvel|Contratacdo de seguros adequados M17.4 |anterior aoano| Através de informagédo/ propostaao DF |Coordenador(a)
demais patriménio cultural ’ a que se refere do GPPA;
do Seixal Coordenador do
GPC
Diretor(a) do
Incumprimento de legislagdo no que diz Em Bg"ngfe da
respeito a documentagdo, conservagdo e . .. _,|Difundir e sensibilizar para a necessidade de . « . . ~ 4
protecio de bens culturais méveis, R17.5 Provével Alto Intolerével cumprimento da legislac3o em vigor M17.5 |mpcli:1t?::2gao Envio de informagdo ggoggsgédor(a)
imoveis e imateriais ’
Coordenador do
GPC
Insuficiéncia de controlo na arrecadacdo x ! . ’ =
de receita, proveniente dos R17.6 Improvével | Moderado | Toleravel !nmtz:ir:)wentagao de procedimentos de controlo M17.6 | Até Novembro Através i?;irc\fjcl:;ncaog:qoo/g;oposta a Chefe da DGECP
Assegurar a gestdo, o equipamentos culturais municipais
funcionamento e a
dinamizagdo dos
equipamentos e atividades
culturais municipais
PR . . . |Avaliagdo da viabilidade de implementagdo de . Através de implementacdo de software
Inventario indevidamente controlado R17.7 Provavel Alto Intoleravel sisterna de gestfo e controlo de stock M17.7 | Até Novembro préprio a articular com DPAT / DTIC e DF Chefe da DGECP
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17. PO_CULTURA

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Deeoerproiecs tm Outubro o
incentivar a difusdo e aannooaan:teé‘:ioorraao
criagdo culturais nas suas  [N&do realizagdo atempada dos . |Propor alocar verbas necessarias nas rubricas Apresentagdo da proposta de GOPsao |Coordenador(a)
variadas manifestagbes e  |procedimentos contabilisticos R17.8 Frequente Alto Intoleravel de forma atempada M17.8 quecséen:eafere Executivo Municipal do GPC
melhorar a oferta cultural aprovacio das
disponibilizada pelo P GéP
Municipio
Diretor(a) do
Indefinigdo de prioridades de Em Bg;ngfe da
investimento na reabilitagdo, . . _1|Propor priorizagdo de investimento no . 5 Através de propostas concretas ao ¢
requalificagdo e resolugﬁg de anomalias/ R17.9 Frequente | Muito alto |Intoleravel edif-’i)cad% ¢ M17.9 mplemgntagao Execrfjti\?o Municipal goo(;g:zador(a)
. . . continua o ;
avarias nos equipamentos culturais Coordenador do
GPC
Inexisténcia de rotinas de Diretor(a) do
manutengdo nos edificios e DC: Chefe da
equipamentos culturais, que poderdo Em DG’ECP'
colocar em causa os bens culturais, . .. |Procedimentos internos definidos para . ~ Definigdo de Planos de Manutengdo ¢
incluindo aqueles classificados enquanto R17.10 Frequente | Muito alto | Intoleravel manutengdes regulares M17.10 mplemgntagao Regulares com os Servigos Operacionais Coorden'.ador(a)
. ~ _|Monumentos Nacionais, Iméveis de continua do GPPA;
Conservagdo e manutencao e resse Pablico ou Monumento de Coordenador do
dos equipamentos culturais || \+erasse Publico GPC
municipais
Diretor(a) do
DC; Chefe da
. " . - Em N ~ DGECP;
Acidentes por mau estado de . . Procedimentos internos definidos para . . Definigdo de Planos de Manutengdo !
conservagdo dos equipamentos R17.11 Ocasional Moderado | Toleravel manutengdes regulares M17.11 |mpclg:1t?::2§ao Regulares com os Servigos Operacionais ggo(;gglr_\\?dor(a)
Coordenador do
GPC
Diretor(a) do
A inexisténcia de planos preventivos Em Bg"ngfe da
adequados aumentam o custo das . . ~ . . ~ Definigdo de Planos de Manutengdo ¢
intervencdes reativas, também devido a R17.12 Provavel Alto Intolerdvel|Implementagdo de planos preventivos M17.12  |implementagdo Regulares com os Servicos Operacionais Coorden'.ador(a)
antiguidade dos edificios continua do GPPA;
Coordenador do
GPC
Diretor(a) do
DC; Chefe da
Em . M LA DGECP;
Imparcialidade dos intervenientes R17.13 Frequente Alto Intoleravel|Procedimentos internos de controlo implementacdo Através da dec}laragag de inexisténcia de Coordenador(a)
; conflito de interesses X
continua do GPPA;
Coordenador do
Concessdo de apoios e M17.13 GPC
comparticipagdes
(financeiros, técnicos e Diretor(a) do
logisticos) DC; Chefe da
N&do cumprimento do estabelecido na Em DGECP;
atribuigdo dos apoios, na legislagdo em R17.14 Frequente Alto Intoleravel |Procedimentos internos de controlo M17.14 |implementagdo Despachos do Executivo Municipal Coordenador(a)
vigor ou nos contrato programas continua do GPPA;
Coordenador do
GPC

64/99



18. PO_EDUCAGAO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Utilizagdo inadequada dos apoios
atribuidos pelo Municipio aos alunos,

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Reforgar os mecanismos de controlo da

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

por parte dos agrupamentos de escolas R18.1 E)(itr]:erpgvraxjs;te Baixo Aceitavel |utilizagdo dos apoios pelos agrupamentos, M18.1 Ju;z%?:ﬁc\i)da Base de dados/portal Diretor(a) do DE
e demais escolas parceiras no ambito P através de comprovacdo documental
das vinhetas de passe
Gerir e organizar os
transportes escolares
Utilizacdo inadequada de subsidios Reforgar os mecanismos de controlo da
2”:?55"1?)55F;Tizminécs'g:g;%ggZ'(t)o dos R18.2 Eﬁ;er;ﬁ:gs;te Baixo Aceitavel |utilizagdo dos apoios pelos agrupamentos, M18.2 Jug;%?:ﬁcvzda Base de dados/portal Diretor(a) do DE
C’c)mcelho P através de comprovagdo documental
. Reunir e tratar a informag&o técnica da area da Reporte dos dados da populagdo escolar
z;orr:g:ee;go;l);arneamento ﬁfgi;?(;;Jz:%zr?‘:g;oe%is’gg\s:d° das R18.3 Provavel Moderado | Toleravel |educagdo e gestdo da rede escolar e do pessoal| M18.3 Ju;z%?:ﬁcvaoda por parte das escolas e agrupamentos. Chefe da DGEE
ndo docente Dados oficiais do Ministério de Educagdo
Ldeegg:sc:rrvzs;ggesadades g)?:cta,lSséigggil}:tt::cg:dgggiltfeisérias 3 Planear e efetuar visitas de periodicidade Controlo diario/|Registo na base de dados,
5 § < R18.4 Ocasional Alto Toleravel |regular as instalagdes das unidades educativas M18.4 |frequentement|reencaminhamento para os servigos, Chefe da DGEE

manutengdo nos
equipamentos escolares

manutencgdo das boas condigdes do
parque escolar

do Municipio

e

verificagdo do andamento dos trabbalhos.
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18. PO_EDUCAGAO

Principais Atividades

Assegurar a gestdo da rede
escolar (edificios e recursos
materiais e humanos
necessarios ao seu bom
funcionamento)

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Nimero Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

diminuigdo dos recusos humanos afetos

Levantamento
Proceder/atualizar levantamentos com mensal/De
Improvavel Baixo Aceitavel |regularidade e compara-los com os requisitos M18.5.1 acordo com |Base de dados Chefe da DGEE
normativos de apetrechamento disponibilidade
A A orgamental
Insuficiéncia ou existéncia desconforme
de mobiliario, material didatico, R18.5
informatico ou de apoio
Efetuar uma caracterizagdo adequada e Le:qz’:‘t:;}%r;to
. R s objetiva por forma a manter os referenciais
Improvével Baixo Aceitavel técnicos nos programas de concurso de M18.5.2 AacordAoAcAom Base de dados Chefe da DGEE
aquisicio disponibilidade
quisic orgamental
Verificagdo dos
ratios e
aplicabilidade
dos mesmos
nos jardins de
Exercer uma gestdo de proximidade em infancia
Provavel Moderado | Toleravel |estreita articulagdo com os Agrupamentos de M18.6.1 diariamente. Ejzsaiigados e plataformas de recursos Chefe da DGEE
Escola Nos restantes
niveis de ensino
Distribui¢do desadequada ou R18.6 articulagdo
insuficiente do pessoal ndo docente . pontual com as
diregbes.
Apresentar critérios objetivos para Cumprimentos |Dase de dados e plataformas de recursos
Provavel Moderado | Toleravel [fundamentar decisdes de afetagdo do pessoal | M18.6.2 prime p Chefe da DGEE
~ dos ratios  |humanos
ndo docente
Encerramento de salas pré-escolar por Extremamente " Subtitui¢do imediata com recurso a pessoal de - ~
insuficientes Recursos Humanos afetos R18.7 improvavel Alto Aceitavel apoio M18.7 Diario Afetagdo da trabalhadora Chefe da DGEE
O mobiliario escolar e o material Extremamente g:g:clz';gnoeggz
didéﬁco ser insuficiente para o bom R18.8 improvavel Baixo Aceitavel |Desenvolvimento de procedimento aquisitivo M18.8 disponibilidade Base de dados Chefe da DGEE
funcionamento da escola orcamental
A criagdo de equipa especializada para
implementagdo do prolongamento de Extremamente . s Inicio de ano L
horario (PH) ndo ser concretizada por R18.9 improvavel Baixo Aceitdvel [Reforgo de RH por parte da tutela M18.9 letivo Controlo diario Chefe da DGEE
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18. PO_EDUCAGAO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Medida

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Verificagdo
. . Verificar os servigos prestados pela empresa sempre que Reporte imediato para a empresa, controlo
Ocasional Moderado | Toleravel adiudicataria M18.10.1 | seja verificado de resposta 4 Chefe da DGEE
Incumprimento de obrigagdes do ] incumprimento P
caderno de encargos referente ao s
fornecimento de refeigdes e lanches a R18.10
alunos, refeigdes a adultos, refei¢des de Verificagdo
piqueniques e Kits descartaveis . . . N sempre que . .
. . Aplicar medidas corretivas conducentes a N o Reporte imediato para a empresa, controlo
Ocasional Moderado | Tolerével regularizagio imediata das desconformidades M18.10.2 | seja ver!ﬁcado de resposta Chefe da DGEE
incumprimento
Assegurar a gestdo da rede s
de refeitorios escolares,
garantido o fornecimento e . .
a qualidade das refeicdes Acompanl'lamento rigoroso das gandldaturas
na aplicagdo. Acompanhar com rigor a
aplicagdo das candidaturas Confirmag&do por
parte do agrupamento de escolas na Controlo
encomenda de refeigdes. Confirmar a mensal/reporte
Existéncia de irregularidades na faturagdg R18.11 Provavel Moderado | Toleravel |encomenda das refeigGes, por parte do M18.11 |de listagem por|Controlo e validag&o da Faturagdo Chefe da DGEE
agrupamento de escolas Maior rigor nos parte das
critérios de autorizagdo de atribuigdo das escola
refeigdes. Controlo atempado por parte dos
agrupamentos de escolas, da assiduidade das
criangas e alunos.
Acautelar a definigdo de critérios de atribuigdo
Desenvolver o processo de de bolsas de estudo, garantido a existencia do Inicio de cada
concessdo de bolsas de Auséncia de imparcialidade ou Extremamente . . ol reconhecimento do mérito escolar e a . Coordenador(a)
estudo na tematica da atribuigdo indevida de bolsas de estudo R18.12 improvavel Muito baixo| Aceitavel justificagdo inequivoca da necessidade de M18.12 cansrl]cli;tlura Base de dados do GPED
educagdo atribuigdo do beneficio, baseado na situagdo
econodmica do agregado familiar.
Atribuigdo indevida e/ou incorrecta das Verificagdo por amostragem dos escalGes Inicio de cada Acompanhamento em articulagdo com os Coordenador(a)
comparticipagdes municipais aos alunos | R18.13 Ocasional Baixo Toleravel |atribuidos as criangas com candidatura M18.13 ano letivo servigos administrativos dos agrupamentos do GPED
em situagdo de caréncia. aprovada. de escolas.
Implementacdo de um sistema de gestdo [ -
eletrénica de fornecimento de refeicdes; M18.14.1 Ano 2024  |Aplicagdo informatica Chefe da DGEE
Deficiente controlo na recolha das Verificacs
comparticipagdes das familias no ambito| R18.14 Ocasional Moderado | Toleravel semearrllaT;]F%:?po
Eﬂomparhqpag?es stica d do apoio alimentar escolar. Realizagdo de visitas técnicas, por amostragem, M18.14.2 sta dos servigos Base de dados Chefe da DGEE
unicipais na tematica da aos refeitérios em funcionamento o ou
agdo social escolar disponibilidade
orgamental
Disponibilizagdo on-line da ficha de A°°’T‘F’a“ha“?9“t° em articulagdo com os
o . . - . - servigos administrativos dos agrupamentos
s apoios na ASE registarem demora na R18.15 Ocasional Baixo Toleravel candidatura aos Agrupamentos de Escola; M18.15 Inicio de cada de escolas Coordenador(a)
atribuicdo :I::\_)t::c:jr:wsaerl?;igkl)tiﬁlz;aagt(l)culagao com entidades; ano letivo Lancamento mensal das listas nominais do GPED
< 3 para detetar eventuais falhas.
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18. PO_EDUCAGAO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Reunides anuais com as dire¢des dos
= - s . agrupamentos para a verificagdo da
2‘agig??i;aag:geit;zsaguClic?sotilgc;jsevgjra i?:e R18.16 Imorovavel |Muito baixol Aceitavel Aplicar o Regulamento Municipal de Apoio aos M18.16 Final do ano |implementagdo da medida de apoio. Coordenador(a)
d’c))s beneficiarios g porp : P Projetos Socioeducativos . letivo Reunides ocasionais com as diregdes dos  |do GPED
agrupamentos sempre que existam
Fomentar a dinamizacio de incongruéncias nos relatérios.
Projetos Socioeducativos
Os projetos educativos ndo serem T icso d . i
realizados por dificuldade de manter as ranspos!galt? Cqs p~r01§tos para on A'nte' sempre Inicio d Coordenad
normas de seguranga, nomeadamenteo | R18.17 Ocasional |Muito baixo| Aceitavel ?nuc;dpeiszlc;’;bat?\?gzoco;nazvr?gr?\:gjsedgs em M18.17 mcagﬁ\?oano Relatdrios de execugdo de projetos. dgoépgga or(a)
distanciamento social, devido a
pandemia de Covid 19 seguranca.
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19. PO_OBRAS, MANUTENGAO E ESPACO PUBLICO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Medidas Propostas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Nimero Probabilidade Impacto Nimero  das medidas
- . . Em
Prescri¢do de materiais para projeto efetuada . « . -
pela descricio das caracteristicas técnicas M19.1.1 mplemgntagao Memoria Descritiva Chefe da DOM
continua
Auséncia de imparcialidade R19.1 Improvavel Baixo Aceitavel
Definigdo do modo de selegdo dos elementos Em Lista com elementos do juri e respetiva |Chefe da DOM/
dos juris do procedimento, garantindo a M19.1.2 |implementacdo rotatividade definida em reunido de Chefe da DTEP/
rotatividade dos seus membros continua coordenagdo Chefe da DIM
Elaboragdo de projetos de
equipamentos coletivos,
espagos publicos, dreas
verdes e infraestruturas
rodoviarias N . . Chefe da DOM/
\d/:I|drzgzgoatt’g\i/e:tg?igseckl|st dos elementos M19.2.1 | Implementada checklist Chefe da DTEP/
proj 8 Chefe da DIM
Projetos incompletos, de qualidade
inadequada e/ou nio realistas (ndo . . "
inclusdo de elementos chave na sua R19.2 Improvével Baixo Aceitavel
apresentagao
Defini¢gdo do modo de selegdo dos elementos Em Lista com elementos do juri e respetiva |Chefe da DOM/
dos juris do procedimento, garantindo a M19.2.2 |implementagdo rotatividade definida em reunido de Chefe da DTEP/
rotatividade dos seus membros continua coordenagdo Chefe da DIM
— . . Chefe da DOM/
Validagdo através de checklist dos elementos .
AR : PPN M19.3.1 | Implementada checklist Chefe da DTEP/
da aquisi¢do de bens e servigos obrigatdrios Chefe da DIM
/Aquisicdo de bens e servigos, de
qualidade inadequada e/ou ndo realistas . . "
(ndo inclusdo de elementos chave na sua R19.3 Improvavel Baixo Aceitavel
apresentagdo)
Defini¢gdo do modo de selegdo dos elementos Em Lista com elementos do juri e respetiva |Chefe da DOM/
Procedimentos para o dos juris do procedimento, garantindo a M19.3.2 |implementagdo rotatividade definida em reunido de Chefe da DTEP/
fornecimento de bens e rotatividade dos seus membros continua coordenagdo Chefe da DIM
servigos de projetos de
equipamentos coletivos,
espagos publicos, dreas
verdes e infraestruturas N . . _— .
rodovidrias Defini¢do do modo de sele¢do dos elementos Em Lista com elementos do juri e respetiva |Chefe da DOM/
Auséncia de imparcialidade R19.4 Improvavel Baixo Aceitavel |dos juris do procedimento, garantindo a M19.4 |implementagdo rotatividade definida em reunido de Chefe da DTEP/
rotatividade dos seus membros continua coordenagdo Chefe da DIM
Incumprimento de prazos definidos no Definir prazos realistas e garantir a Em Chefe da DOM/
caderno de encargos e especificagdes R19.5 Improvavel Baixo Aceitavel P 2 M19.5 |implementagdo SCE/OAD Chefe da DTEP/
técnicas para a obtengdo do servigo monitorizagdio da execucdo dos contratos continua Chefe da DIM
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19. PO_OBRAS, MANUTENCAO E ESPACO PUBLICO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Nimero Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de

Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Assegurar a fiscalizagdo de N . . . . . Em
. Produtos finais de inferior qualidade e . . ol Elaborar e implementar plano de aprovagdo de . ~ .
:g’nkﬁirgzadas de obras custos de manutencio mais elevados R19.6 Improvavel Baixo Aceitavel materiais M19.6 |mpcI§:1t?:Jggao Plano de materiais Chefe da DOM
= Em Chefe da DOM/
.E:,Z%gmgzzg%geggﬁmaenm de Obras e M19.7.1 |implementagdo|Regulamento Chefe da DTEP/
Coordenar as intervencdes Incumprimento das normas relativas as continua Chefe da DIM
dgfgl?ci\éiréosrg/gzl;?sd:;essolo Set;;)a;;Er:gg?\g;?tfggi,vifstp;lgggz,n&g lée R19.7 Exitr;erpjvrgsglte Baixo Aceitével
2 subsolo P conservagdo de infraestruturas no P
. Municipio do Seixal
P Compatibilizagdo dos planos de atividades dos M19.7.2 |impl Em taciolpl de atividad (éne;e 33 g%\g;
operadores publicos e privados o Implementagao Plano de atividades ere da
continua Chefe da DIM
Elaborar informagdes, imol tacio d d tatividad
romover, diagnosticar mplementacdo de regras de rotatividade na
grt‘icular e'acom anhar'as nomeagao do técnico responsavel, de forma a Em Chefe da DOM/
acBes no émbitopda Auséncia de imparcialidade R19.8 Ocasional Moderado | Toleravel |evitar a apreciagdo continuada de processos de| M19.8 |implementacdo |Regras de rotatividade Chefe da DTEP/
¢ = . determinado requerente pelo mesmo continua Chefe da DIM
circulagdo e trafego e rede
SN elemento.
rodovidria
Adotar o procedimento por concurso publico
como regra geral, utilizando o procedimento Em Chefe da DOM/
Utilizagdo sistematica do procedimento Extremamente|,, . . s por ajuste direto em situagdes pontuais que . 5
por ajuste direto R19.9 improvavel Muito baixo| Aceitavel sejam incompativeis com os prazos estipulados M19.9 Impli:’n;:&ggao Cccp EE:E 3: grhslp/
para os concursos publicos, cumprindo as
regras e formalidades legalmente estipuladas
Autorizagdo de despesa através de Extremamente Nos procedimentos por Ajuste direto, definir o Em Chefe da DOM/
Assegurar os ajuste direto sem convite a trés R19.10 imorovavel Muito baixo| Aceitdvel (limite (prego base) acima do qual é obrigatério | M19.10 |implementagdo|CCP Chefe da DTEP/
procedimentos para o entidades P o convite a mais do que uma entidade. continua Chefe da DIM
fornecimento de bens e
servigos e de empreitadas
de obras publicas
P Falta de definigdo rigorosa e objetiva de
fatores que densificam os critérios de . . . - Em Chefe da DOM/
adjudicacio da proposta R19.11 E"itr:‘%’:’cfv’g\f:lte Muito baixo| Aceitavel Eg{‘e‘:?o“sag: Ef;;‘gg';z S“g{g:g‘g?;gggg racio | M18.11 |implementagso|ccp Chefe da DTEP/
economicamente mais vantajosa em continua Chefe da DIM
procedimentos de contratagdo publica
Extremamente Obrigagdo de fazer declaragdes de interesses Em Chefe da DOM/
Existéncia de conflitos de interesses R19.12 imorovavel Moderado | Aceitdvel |privados dos Trabalhadores e obter a sua M19.12 |implementagdo|Anexo XlII Chefe da DTEP/
P renovagdo periddica continua Chefe da DIM
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19. PO_OBRAS, MANUTENGAO E ESPACO PUBLICO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Implementar / manter em execugdo um
sistema de alerta dos servigos de fiscalizagdo

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Recegdes (definitivas e provisérias) p o - Em Chefe da DOM/
L tacitas em procedimentos de R19.13 Extremamente Muito baixo| Aceitavel P2 elmarca'galo'das vistorias para efeitos de M19.13 |implementag&o|Autos de recegdo (Provisérios e definitivos) [Chefe da DTEP/
Assegurar a fiscalizagdo de empreitada improvavel recegdo provisoria e definitiva de continua Chefe da DIM
empreitadas de obras obras publicas e responsabilizagdo efetiva de
publicas e quem, tendo essa obrigagdo, ndo o fizer.
acompanhamento dos
fornecimentos de bens
e/ou servicos e execugio de
obras por administragdo
direta.
- - . . < Chefe da DOM/
Produtos finais de inferior qualidade e Extremamente|,, . . " Elaborar e implementar plano de aprovagdo de « L
custos de manutencao mais elevados R19.14 improvével Muito baixo| Aceitavel materiais M19.14 | Implementada |Plano de aprovagdo de mateirais Eﬂzgg Sz B}F'\EIP/
. « Elaboragdo dos autos de medigdo pelo Diretor Em Chefe da DOM/
Gestdo de Obra EaVO(ecupento € corrupgdo na R19.15 Extreman}ente Muito baixo| Aceitavel |da Fiscalizagdo; Rotatividade dos elementos M19.15 |implementagdo|Autos de medigdo Chefe da DTEP/
fiscalizagdo de obras improvavel . NPt ;
ligados a fiscalizagdo de obra continua Chefe da DIM
= Apropriagdo indevida de matérias- Extremamente|,, . . s Elaboragdo de inventdrio do economato e - . Chefe do
Gestdo de Stocks primas e produtos. R19.16 improvavel Muito baixo| Aceitavel registo dos materiais distribuidos. M19.16 | Implementada |Inventario em elaboragdo DOMEP
Difusdo de fichas de utilizagdo e manutengdo . - Chefe da DIM;
de ferramentas. M19.17.1 | Implementada |Fichas Técnicas Chefe da DTEP
Ocorréncia de acidentes de trabalho
com periodos de inatividade por - Em )
Coordenar as Equipas utilizagdo indevida ou uso inadequado , ) . |Acompanhamento e supervisdo por M19.17.2 |implementagdo Relatério Chefe da DIM;
Operacionais de ferramentas/ equipamento ou R19.17 | Improvével Baixo | Aceitdvel lencarregado geral. continua Chefe da DTEP
auséncia de usos de Equipamentos de
Protegdo Individual (EPI)
Formagdo especifica sobre os equipamentos Em Chefe da DIM:
em uso. Atualizagdo de conhecimentos sobre o | M19.17.3 |implementagdo |A¢Bes de Formagdo/horas Chefe da DTEF"
uso de EPI continua
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20. PO_AGUA E SANEAMENTO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Nimero Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de

Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

IA DIAS garante a medigdo de todo o
volume de dgua captada na entrada do
sistema.Procede-se a estimativa das

Responsaveis

primas e produtos.

registo dos materiais distribuidos.

Em restantes componentes do balango hidrico, Chefe da DIAS
IAgua ndo faturada R20.1 Ocasional |Muito baixo| Aceitdvel [Garantir a contagem de todos os consumos M20.1 implementagdo|com excepgdo dos volumes de agua Chefe da DAASR
continua  [faturada e dos consumos préprios medidos
(consumos autorizados, medidos e
faturados, mas ndo valorados), da
responsabilidade da DAASR.
2024 -
Divulgagdo no
sitio da Camara
na internet do
N . . rocedimento
Comunicagdo de leituras por IVR, Balcdo P « .
Insercdo de leituras incorretas R20.2 Ocasional |Muito baixo| Aceitdvel [Digital, APP, servigos online, via postal, M20.2 correto para Reclamagao'apresentada pe_lo consumidor/ Chefe da DAASR
relofone e locais de atendimento comunicara |utente, analisada e respondida pela DAASR
. leitura. Esta
informagdo
= ta
Gestdo da rede de _esta
distribuigdo de dgua disponibilizada
na fatura
. . L Sdo utilizados os indicadores de qualidade
. Extremamente s Criar e manter atualizado um indicador de . R
Perdas de agua R20.3 improvavel Moderado | Aceitével controlo de perdas de dgua na rede M20.3 Anual g?)d?iecrc:ngo da ERSAR, relativos ao balango  [Chefe da DIAS
Em Sdo utilizados os indicadores de qualidade
Instalagdo de contadores nos Consumos . ~ _|do servigo da ERSAR, relativos ao balango
Proprios e sua contagem M20.4.1 |mpclg:1t?::2§ao hidrico; Chefe da DIAS
Relatdrio de instalagdo de contadores
Extremamente ol
Falta de controlo de perdas R20.4 improvavel Moderado | Aceitavel
Em Autos; Chefe da
Fscalizagdo de ilicitos M20.4.2 |implementagdo|Analise de locais de consumo; DAASR;
continua Dendncias/participagdes Chefe da DFM
N N N s . . o Em Procedimento da DFM;
;ﬁ;ﬁi: de esgoto a rede I;s?;z?:ef?;aél\jlsreeizlsem conhecimento R20.5 Improvavel Baixo Aceitavel ﬁ§g|gizgeenigng;sdc:llzagao planeadas de forma M20.5 implemgntagéo Auto,s; A - Eﬂzgg Sz glFAl\i
. continua  [Dendncias/participagdes
Gest3o de Stocks IApropriagdo indevida de matérias- R20.6 Ocasional  |Muito baixo| Aceitavel Elaboragdo de inventdrio do economato e M20.6 01/2025 Inventario; Chefe da DIAS

Registo
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20. PO_AGUA E SANEAMENTO

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Utilizagdo dos materiais e equipamentos . - Em
~ . A ~ Extremamente . " [Acompanhamento assiduo da atividade . « . .
Gestdo Operacional municipais para a execu¢do gie Frabalhos R20.7 improvavel Baixo Aceitavel desenvolvida por parte das chefias M20.7 mplemgntagao Procedimento Aplicado Chefe da DIAS
para terceiros ou para os proprios. continua
. . " Difusdo de fichas de utilizagdo e manutengdo . . . .
Improvavel Baixo Aceitavel d M20.8.1 [implementagdo[Procedimento Aplicado Chefe da DIAS
e ferramentas. ;
continua
Ocorréncia de acidentes de trabalho
com periodos de inatividade por
Coordenar as Equipas utilizagdo indevida ou uso inadequado R20.8 Acompanhamento e supervisio por Em
Operacionais de ferramentas/ equipamento ou ’ Improvével Baixo | Aceitavel p d X P P M20.8.2 |implementagdo|Procedimento Aplicado Chefe da DIAS
auséncia de usos de Equipamentos de encarregado geral. continua
Protecdo Individual (EPI)
Formagdo especifica sobre os equipamentos Em
Improvavel Baixo Aceitavel |em uso. Atualizagdo de conhecimentos sobre o[ M20.8.3 |implementagdo|Procedimento Aplicado Chefe da DIAS
uso de EPI continua
Informagdo disponibilizada no SITE, redes
Tratamento diferenciado de situagdes Extremamente sociais, brochuras, lista de procedimentos Em
\dénticas ¢ R20.9 imorovavel |Muito baixo| Aceitével atendimento presencial. Cumprimento dos M20.9 [|implementacdo|IT e outros suportes de informagdo Chefe da DAASR
. P procedimentos em uso e criagdo de IT, caso continua
haja necessidade.
Prestagdo do servico
Atribuicdo automadtica do tarifario social, de
Favorecimento na atribuigdo de tarifas acordo com a informagdo prestada anualmente . .
sociais (ndo apresentagdo de R20.10 E)(itr]:eT;Vnajsglte Muito baixo| Aceitavel |[pela DGAL, carregada no sistema de gestdo de M20.10 (Implementada k;tzﬁe?;g: DGAL com os Consumidores Chefe da DAASR
documentagdo). P consumidores, validada por domicilio fiscal e g
condigdo de atribuigdo
Extremamente Implementagdo de um sistema de Em
improvavel Moderado | Aceitavel [procura/disponibilizagdo/circulagio de M20.11.1 |implementagdo|Sitio da CMS na Internet, PSA, IT Chefe da DAASR
P informacédo eficaz continua
Transmissdo de informagdes
IAtendimento ao publico desatualizadas, incompletas ou R20.11
incorretas
Extremamente Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham Em
imorovavel Moderado | Aceitavel [o conhecimento adequado relativo as dreas de | M20.11.2 |implementagdo|IT e outros suportes de informagdo Chefe da DAASR
P intervengdo do atendimento da DAASR continua
Coordenar e executar as
funcdes de natureza
administrativa e financeira
relacionadas com o Em
abastecimento de dgua a - - Extremamente|,, . . " o - x - . « " . N
bopulacio, e respetivo Prescri¢do da divida R20.12 improvavel Muito baixo| Aceitavel [Emissdo certiddes de divida M20.12 |mpcI§:1t?:Jggao Mapa de "Conhecimentos" da u@Cloud Chefe da DAASR
consumo, e com 0s servigos
prestados no ambito das
dguas residuais e de
higiene urbana

73/99



21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Tipificacdo do Risco Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Implementagdo de um sistema de Diretor(a) do
procura/disponibilizagdo/circulagdo de M21.1.1 Mensal Portal Seixal + DHUEV
informacdo eficaz
Transmissdo de informagdes
Atendimento ao publico desatualizadas, incompletas ou R21.1 Ocasional |Muito Baixo| Aceitavel
incorretas
Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham Plano de Formagdo Diretor(a) do
o conhecimento adequado relativo as dreas de | M21.1.2 Anual BD Formagdo do DHUEV
h ~ A DHUEV
intervencgdo do atendimento
PMDFCI Coordenador
Criagdo de Manual de Procedimentos M21.2.1 Anual PMD GTF
¢ o Circuitos de varredura Chefe DHU
BD_Espagos Verdes Chefe DEV
Assegurar a limpeza de vias |Falta de limpeza ou limpeza inadequada
e outros espagos publicos |das vias e outros espagos publicos sob R21.2 Ocasional Alto Toleravel
sob gestdo municipal gestdo municipal
. Coordenador
Implementacdo de sistema de supervisdo e M21.2.2 Mensal/ g%?;l Seixal + GTF
monotorizagdo o Trimestral - ~ Chefe DHU
Relatérios de Execugdo EV Chefe DEV
i . Plano Municipal de Limpeza de Valas
Criagdo de Manual de Procedimentos M21.3.1 Anual Naturalizadas Chefe da DHU
Realizar trabalhos de Planeamento incorreto. Falta de limpeza
limpeza de lagos, praiase |ou limpeza inadequada das linhas de R21.3 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel
valas dgua sob gestdo municipal
Implementagdo de sistema de supervisdo e Mensal/ Portal Seixal +
monitorizagdo M21.3.2 Trimestral  |QGIS Chefe da DHU
Realizar agBes de limpeza |Planeamento incorreto das necessidades . . Implementacdo de sistema de avaliagdo e PMDFCI Chefe da DHU,
de terrenos municipais e/ou prioridades de limpeza R21.4 Ocasional Alto Tolerével monitorizagdo m21.4 Anual PMD Chefe da DEV
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21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Chefe da
Difusdo de fichas de utilizagdo e manutengdo M21.5.1 Anual Instrugdes de Trabalho do SGQ DRRSU;
de ferramentas. = Fichas de segurancga Chefe da DHU
Chefe da DEV
Ocorréncia de acidentes de trabalho
com periodos de inatividade por A h " . ggeR?Uda
Coordenar as Equipas utilizagdo indevida ou uso inadequado . . companhamento e supervisao por M21.5.2 Trimestral  |Registo nas matrizes de NC, R e OM do SGQ ;
Operacionais de ferramentas/ equipamento ou R21.5 Provavel Alto|Intolerévellencarregado geral. € ’ Chefe da DHU
auséncia de usos de Equipamentos de Chefe da DEV
Protegdo Individual (EPI)
Formagdo especifica sobre os equipamentos Plano de Formagdo ggifseuqa
em uso. Atualizagdo de conhecimentos sobreo| M21.5.3 Anual BD Formagdo do DHUEV Chefe c,ia DHU
uso de EPI Chefe da DEV
Definigdo de Sistema de avaliagdo de - - L
necessidades (por prioridade) M21.6.1 Anual Relatérios Técnicos de Vistoria Chefe da DHU
Efetuar o controlo Resposta insuficiente e/ou deficiente no . . .
preventivo na via publica |controlo de pragas urbanas R216 Ocasional | Muito Alto | Intoleravel
Planificagdo e sistematizagdo de agdes a .
realizar anualmente M21.6.2 Anual Plano Municipal de Controlo de Pragas Chefe da DHU
Acompanhamento, supervisdo e
monotorizagdo dos trabalhos e atividades M21.7.1 Mensal - ~ Chefe da DEV
desenvolvidos. Relatdrios de Execugdo
Efetuar a manutengdo e ~ ~
conservacdo dos espacos Inadequada manutencgo e conservagdo
verdes municipais, parques do; espacos verdes Tumupals, parques R21.7 Ocasional Moderado | Toleravel Manutencio de stocks d icdo d Registo d trad idad terial
% e sob gestdo municipal e viveiros . anutencdo de stocks de reposicdo de egisto de entrada e saida de material,
sob gestso municipal e municipais consumiveis. M217.2 Mensal através de modelo codificado Chefe da DEV
viveiros municipais
Supervisdo do trabalho de equipas de M21.7.3 Mensal Relatdrios Técnicos de Vistoria Chefe da DEV
manutengdo contratadas em prestagdo de
servigos
Defini¢do de Sistema de avaliagdo de
necessidades (por prioridade) mM21.8.1 Mensal Relatdrios de Execugdo Chefe da DEV
Definir medidas preventivas . . L
X Resposta insuficiente e/ou deficiente no . . .
S?;Zac:ntrolo preventivo de controlo de pragas urbanas R21.8 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel
Planificagdo e sistematizagdo de agdes a Plano de controlo de pragas nos espagos
realizar anualmente M21.8.2 Anual verdes (exemplo lagarta do pinheiro) Chefe da DEV
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21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Prestagdo de informagdo inadequada ou . . . Elaboragdo de manuais de procedimentos -
incorreta aos utentes/utilizadores R21.9 Ocasional Baixo Tolerével internos M21.9 Anual Instrugdode Trabalho do SGQ Chefe da DEV
Elaboragdo e difusdo de regulamentos
normativos de utilizagdo dos espagos verdes M21.10.1 Anual Regulamento em elaboragdo Chefe da DEV
municipais e parques sob gestdo municipal
Auséncia de imparcialidade na reserva . . . "
de espagos para a realizagio de eventos R21.10 Improvéavel |Muito baixo| Aceitavel
Registo informatico de controlo de reservas M21.10.2 Anual BD_lniciativas Chefe da DEV
Sistema de cobranga informatizado. M21.11.1 Anual Chefe da DEV
Gerir os Parques Municipais|_ . ~ .
N&o arrecadagdo de receita ou
arrecadacdo de receita em . . . " R ~
desconformidade com os Regulamentos R21.11 Improvével |Muito baixo| Aceitavel Aplicagdo de Faturagdo TAX
Municipais em vigor . ~ .
Folha didria de arrecadagdo de receita com
validagdo e conferéncia mensal por supervisor. R Anual Chefe da DEV
Sensibilizagdo e formagdo dos Trabalhadores M21.12.1 Anual Chefe da DEV
Aceita¢do de ofertas e/ou gratificagcbes . . . " Atas de reunides de progresso das varias
no exercicio de fungdes R21.12 Improvével |Muito baixo) Aceitavel L . . Unidades Orgénicas
Consciencializagdo das consequéncias legais
decorrentes do incumprimento dos
regulamentos normativos e manuais de M21.12.2 Anual Chefe da DEV
procedimentos.
Coordenador
A o - . . . GTF
Existéncia de falhas técnicas no processo . . Andlise detalhada do processo, por mais do Elaboragdo dos cadernos de encargos sdo
prévio ao langamento do procedimento R21.13 Provavel Moderado | Toleravel que um elemento M21.13 Anual validados por 3 pessoas e revistos na DCA EE:;: g?\llJ
Chefe da DRRSU
Coordenador
Langar e acompanhar os . . P Aplicado sempre que é possivel, uma que |GTF
procedimentos de Auséncia de imparcialidade R21.14 Improvavel |Muito baixo| Aceitavel Gfgg;];;qae;c;l;nwdade do jdri dos M21.14 Anual ha Unidades Organicas que tém poucos Chefe DHU
empreitada /prestagdo de p técnicos Chefe DEV
servigos Chefe da DRRSU
Coordenador
Extremamente Assegurar a criagdo de rotinas de Aplicado sempre que & possivel, uma que |GTF
Favorecimento de terceiros R21.15 . Muito baixo| Aceitdvel gurar a criag M21.15 Anual hd Unidades Organicas que tém poucos Chefe DHU
Improvavel monitorizagdo PN
técnicos Chefe DEV
Chefe da DRRSU
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21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

monitorizagdo

Criagdo de Instrugdo de Trabalho M21.16.1 Diario Circuitos definidos em SIG Chefe da DRRSU
Assegurar servicos Planeamento ou monitorizagdo
incorretos. Frequéncia de recolha . . .
felaslindiagsojrdbzgicsoma de desajustada ou falhas na frequéncia R21.16 Ocasional Baixo Toleravel
definida.
Implementagdo de sistema de supervisdo e - . « °
monitorizagdo M21.16.2 Didrio Sistema de Gestdo de Frota 3602 Waste Chefe da DRRSU
Prestagdo de informagdo inadequada ou . . . Elaboragdo de manuais de procedimentos Procedimentos definidos
incorreta aos utentes/utilizadores R21.17 Ocasional Baixo Toleravel internos M21.17 Anual Servicos On-line Chefe da DRRSU
Assegurar servigos f
planeados de recolha de Criagdo de Instrugdo de Trabalho. Utilizagdo de M21.18.1 Didrio :/Ila(latgforma de Suporte de Atendimento Chefe da DRRSU
monos domésticos plataforma de gestdo de pedidos. e Portal Seixal +
Planeamento ou monitorizagdo
incorretos. Frequéncia de recolha . . .
desajustada ou falhas na frequéncia R21.18 Ocasional Baixo Toleravel
definida.
Implementacdo de sistema de superviso e M21.18.2 Didrio [Sistema de Gestdo de Frota 3602 Waste [Chefe da DRRSU
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21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Riscos Identificados

Principais Atividades

Prestagdo de informagdo inadequada ou

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Elaboragdo de manuais de procedimentos

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Documentos de Referéncia

Procedimentos definidos

Responsaveis

incorreta aos utentes/utilizadores R21.19 Ocasional Baixo Toleravel internos M21.19 Anual Servigos On-line Chefe da DRRSU
Elaboragdo e difusdo de regulamentos Regulamento Municipal de Residuos
normativos de utilizagdo do servigo M21.20.1 Anual Solidos Urbanos do Municipio do Seixal Chefe da DRRSU
G\usenqa de imparcialidade na reserva R21.20 Improvével |Muito baixo| Aceitavel
. o servigo
Assegurar servigos
planeados de recolha de
residuos de construgdo e Plataforma de Suporte de Atendimento
demoligdo (aluguer de big Registo informatico de controlo de reservas M21.20.2 Diario MGD Chefe da DAAP
bags) Portal Seixal +
Sistema de cobranga informatizado M21.21.1 Didrio Aplicagdo de Faturagdo TAX Chefe da DAAP
N&o arrecadagdo de receita ou
arrecadagdo de receita em Extremamente . . "
desconformidade com os Regulamentos R21.21 Improvavel Muito baixo| Aceitavel
Municipais em vigor
Folha didria de arrecadagdo de receita com - N ~
validagio e conferéncia mensal por supervisor. M21.21.2 Didrio Aplicagdo de Faturagdo TAX Chefe da DAAP
Criagdo de Instrugdo de Trabalho M21.22.1 Anual Procedimentos definidos pelos servigos Chefe da DRRSU
Assegurar correta gestdo do
parque de contentores de |Gestdo incorreta da atribuigdo e ou . . .
residuos urbanos e substituicdo de contentores R21.22 Ocasional Baixo Tolerével
respetivos acessorios
~ . - Registo de entrada e saida de material,
Implementacdo de sistema de supervisdo e M21.22.2 Mensal através de modelo codificado Chefe da DRRSU

monitorizagdo

Sistema de Gestdo de Frota 3602 Waste
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21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Procedimento em conformidade com o

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Regulamento de atribui¢des de talhdes nos

Responsaveis

Municipal em vigor

Regulamento M21.23.1 Anual espacos agricolas Chefe da DEV
Langar e acompanhar os
procedimentos de
atribuigdo de talhdes de Gestdo incorreta da atribuigdo e ou . . "
cultivo em espagos substituicdo de utilizador R21.23 Improvavel Baixo Aceitavel
agricolas de gestdo
municipal
Criagdo de Instrugdo de Trabalho M21.23.2 Anual Procedimentos definidos Chefe da DEV
Faturacdo e receita relativa grigcaaré:zggag:;dc:iI;ZC:rIT:a o Extremamente BD_HortelGes
ﬁzftr:réizdes devidas pelos desconformidade com o Regulamento R21.24 Improvavel Muito baixo| Aceitavel |Sistema de cobranga informatizado M21.24 Semestral/Anua Apiicacio de Faturagio TAX Chefe da DEV
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22. PO_ADMINISTRAGAO E ATENDIMENTO PUBLICO

Principais Atividades

Assegurar o atendimento
publico

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

dade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Avaliagdo do
modelo de
atendimento
até 60 dias
apos
Implementagdo de um novo modelo de Efetuar a avaliagdo da eficacia/impacto do {n;‘glée:'lentagao Relatdrio de avaliagdo; Mapa de controlo
stendimento n3o eficaz. R22.1 Ocasional | Muito Alto |Intolerdvel|novo modelo de atendimento, quando M22.1 aprovacio de acBes de melhoria  implementar. Chefe da DAAP
implementado. superior das
medidas de
melhoria,
implementacdo
das mesmas até
30 dias.
Propostas MGD I-17149/2022 e I-
Ineficacia do atendimento: EIaboragé}:) de Instrugdes de I'I'rabalhol(cIjT's) e 20929/2023. Chefe da DAAP:
- . n ~ . ’ .. |lacompanhamento presencial semanal do !
Lrg;zT:snto diferenciado de situagdes R22.2 Ocasional Muito Alto |Intoleravel Coordenador Técnico (CT) nas Lojas do M22.2 Implementada Relatério da Revis3o pela Gestdo de 2022 e ggogfgnador(a)
Municipe. Mapa de monitorizagdo dos Projetos da
DAAP.
Implementagdo de um sistema de Em - Chefe da DAAP;
procura/disponibilizagdo/circulagdo de M22.3.1 |implementagdo gﬂggsldtgsqi}ﬁ?izé m‘ariznq]t;:g:trolo de Coordenador(a)
informacdo eficaz continua ¢ P . do GLC
Transmissdo de informagdes
desatualizadas, incompletas ou R22.3 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel
incorretas
Formagdo dos Trabalhadores, para que tenham . o Chefe da DAAP;
o conhecimento adequado relativo as dreas de | M22.3.2 g;ezt(i)t;z“embro Sgﬁgéziﬁgﬁ;};gﬁi gio%Aapﬁﬁngento Coordenador(a)
intervengdo do atendimento P *|do GLC
Atendimento prioritério de Atendimento efetuado por ordem de chegada, Plataforma de Gestdo de Filas de Espera de |Chefe da DAAP;
determinado(g’) municipe(s) R22.4 Ocasional Alto Tolerdvel |salvo em situagdes de forga maior M22.4 Implementada |atendimento da CMS e a Plataforma da Coordenador(a)
P devidamente comprovadas AMA, designada SIGA. do GLC
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22. PO_ADMINISTRAGAO E ATENDIMENTO PUBLICO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Envio no
proprio dia
paraas UO, as
Apreciagdo sumaria e imediata das fe/Sélc))idas até
Verificagdo/encaminhamento tardio das R22.5 Ocasional Muito Alto |Intoleravel ;iﬂ:rr;?ngﬁaer;/::tg:?r?:(ji/;f)oégin;slizr?tos M22.5 as 17h30 em  \AplicaBo de Gestdo de Atividades e Ezgifig:azﬁgp;
reclamagdes/sugestdes/ocorréncias prioritérios as respetivas unidades orgnicas e gl/?)sgii).igassw Sistema de Gestdo Documental do GLC
Entidades parceiras (LC Seixal) apés este
horério envio
Gerir as no dia util
reclamagdes/sugestdes/oco seguinte.
rréncias dos municipes
Elaboragdo de
L N relatrio . Aplicagdo de Gestdo de Atividades; Registo
Monitorizagdo mensal das respostas as mensal até ao de anomalias detetadas na Matriz, NC
- . . . ~ ! : A , NC,
Atraso nas respostas aos municipes R22.6 Ocasional Muito Alto |Intoleravel reclamagoe_s relativas aos assuntos da M22.6 |dia 19 do més Riscos e Oportunidades; Sistema de Gestdo Chefe da DAAP
competéncia da DAAP seguinte e Documental
envio paraa CD .
para avaliagdo.
N&o existe um inventario geral, e ndo ha
recursos humanos para executar essa
tarefa. Existem varios instrumentos que
permitem conhecer o acervo documental:
Dispersdo do espdlio documental em Sistema de processos de Obras, Base de
diversos locais por inexisténcia de . . Atualizagdo do inventdrio anual dos fundos Até dezembro |dados de Consulta de Cadastro_Arquivo
espago para acolher toda a R227 Ocasional Alto Tolerével documentais ey de 2025 (processos individuais RH), X-Arq e Chefe da DAAP
documentagdo aplicacdo de gestdo do Arquivo Municipal.
As remessas de documentos sdo
acompanhadas e “guia”, que serve de
registo das novas incorporagdes de
documentos.
Gerir o Patriménio
Arquivistico (...)
Entrada em funcionamento da aplicagdo
para requisicdo e remessa de documentos
Deslocagdo dos processos e da Manual de Procedimentos; Digitalizagdo de para o Arquivo. As requisi¢des de processos
documentagdo a guarda do Arquivo para| R22.8 Ocasional Moderado | Tolerdvel |[documentagdo/processos - desmaterializagdo M22.8 |22 Trimestre de |de obras e de processos individuais ja Chefe da DAAP

outras Unidades Orgénicas

de processos

decorrem através de aplicagbes
informaticas (SPO e Consulta de Cadastro
Arquivo)
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22. PO_ADMINISTRAGAO E ATENDIMENTO PUBLICO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Realizar tarefas de avaliagdo e eliminagdo de

Medida

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

/A gestdo do espaco requer a realizagdo
sistematica de avaliagdo e eliminagdo de
documentos destituidos de valor
administrativo e informativo. A data
indicada refere-se ao 12 auto de eliminagdo
de documentacdo. A avaliagdo e eliminagdo

Responsaveis

A area de arquivo fisico ndo ser ~ . X . Em = R
suficiente para o arquivo da R22.9 Ocasional Alto Tolerével gocumten"calgao Eon; regularidade e incentivara M22.9 |implementagdo de docmgm;ntagaosgamgtzeh\{o do SIADAP Chefe da DAAP
documentagdo proveniente das UO. esmaterializacao dos processos e continua © um objetivo co Ny rquivo
procedimentos Municipal tem incentivado a
desmaterializagdo dos processos, incluindo
o procedimentos de requisigdo e envio de
Gerir o Patriménio documentacdo, que a partir de 2023/11/01
Arquivistico vai ser realizada através de aplicagdo
informatica.
= . . “ N O grupo de trabalho tem reunides
N3o ser garantido o arquivo de toda a Desenvolver um “Plano de Preservagdo Digital ° AP =
s . . . . R . 192 semestre de|periddicas com elaboragdo de atas.
documentagdo digital produzida pelas R22.10 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel|e prever investimentos futuros para assegurar M22.10 2025 Monitorizacio/atualizacio do cronograma Chefe da DAAP
UO da CMS, para futura consulta. a preservagdo do arquivo digital. ' rizag 3 g
do projeto.
Assegurar a comunicacio e Impossibilidade de inventariagdo de Dotar o Arquivo de mais recursos humanos Até dezembro Relatdrio da Revisdo pela Gestdo de 2022 e
disponibilizagdo de toda a - R22.11 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel - M22.11 Mapa de monitorizagdo dos Projetos da Chefe da DAAP
documentacio em Arquivo todos os fundos em Arquivo com formagdo adequada de 2025 DAAP.
Procedimentos que visem a concretizagdo dos Registo e controlo de entrada e saida de
= . . objetivos do servigo; responsabilizagdo pelo documentos; Base de dados de
Assegurar a rececio e ’I;‘:%;egsaoogjrggr?tjggigms;e isto; R22.12 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel incumprimento dos procedimentas definidos; M22.12 |im IenEr:nta do Correspondncia; Base de Dados de registo Chefe da DAAP
distribuicdo do Expediente N gisto; : Rotatividade e variabilidade dos técnicos na . P entacao|yo distribuigdo de correspondéncia;
Extravio de valores (cheque/vale postal) = s y ~ continua N ~ A
execugdo das tarefas: triagem/envio e recegdo/| Sistema de Gestdo Documental; Controlo
triagem de distribuicdo de processos.
Assegurar um fluxo de
comunicagdo agil com os
restantes servigos da Deficiente articulagdo entre Servigos . . . /Implementagdo de um sistema de circulagdo de| Mapa de controlo de a¢des de melhoria a
Camara de modo a fornecer Municipais R22.13 Ocasional Muito Alto |Intoleravel informacio eficaz M22.13 Anual implementar. Chefe da DAAP
uma resposta adequada aos
pedidos
Assegurar a tramitagdo , - Proposta elaborada e aprovada; Registo de
administrativa dos gl:snli;%riebﬁ:}gs%c;s&gtrg ?erreilr?:SfliléiE:eg:tZ Elaboragdo de proposta de relocalizagdo das anomalias detetadas na Matriz, NC, Riscos e
processos eleitorais que R22.14 Ocasional | Muito Alto |Intoleravel ¢ prop ¢ M22.14 | Implementada |Oportunidades; Relatério do Ato Eleitoral; |Chefe da DAAP

sejam cometidos ao
Municipio

devido a alteragdo da Lei Eleitoral e ao
numero de eleitores por freguesia

assembleias de voto para aprovagdo superior.

Lei Eleitoral referente ao ato eleitoral em
causa.
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23.PS_RECURSOS HUMANOS

Principais Atividades

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Cumprimento do despacho PCM que Departamento
implementa diretrizes relativamente a esta M23.1.1 |Implementada |Consulta documental do MGD de Recursos
matéria. Humanos
Influéncia na decisdo dos pedidos de
« ~ acumulagdo de fungdes privadas por . . Validagdo do parecer por parte do superior Departamento
Acumulagdo de fungBes parte dos técnicos intervenientes no R23.1 Improvavel Alto Toleravel |piararquico do técnico interveniente no M23.1.2 |Implementada |Consulta documental do MGD de Recursos
processo processo. Humanos
Parecer consultivo do superior hierarquico do Departamento
trabalhador relativamente ao pedido de M23.1.3 |Implementada |Consulta documental do MGD de Recursos
acumulagdo de fungdes. Humanos
FixacBo de objetivos com diferentes Uniformizagdo da defini¢do de objetivos com a Departamento
Avaliagdo do Desempenho [graus de dificuldade para trabalhadores . . R < : Lista de presengas de trabalhadores nas
dos Trabalhadores da mesma UO, mesma carreira e R23.2 Ocasional Alto Toleravel reallzagaq de sessbes qe esclarecimentos para M23.2 |dezembro-2024 acBes de formacdo de Recursos
" os respetivos intervenientes Humanos
categoria.
Listagens de conferéncia juntas as pastas Divisdo
Verificagdo e validagdo dos dados existentes onde se encontram arquivadas as Administrativa
para processamento de remuneragdes e M23.3.1 | Implementada |comunicagbes dos servicos com os de Recursos
suplementos. trabalhadores com direito a auferir Humanos
suplementos remuneratorios. (DARH)
Pagamento indevido de remuneragdes Extremamente . "
e/ou suplementos remuneratdrios R23.3 Improvavel Muito Alto | Aceitavel
Divisdo
Restrigdo de trabalhadores com acesso ao . Administrativa
processamento de remuneragdes e M23.3.2 | Implementada :::’Stagg\r:;se;;ﬁf}z;gzi%f;gggoas de Recursos
suplementos. P P ' Humanos
(DARH)
Processamento de
remuneragées R
Divisdo
Verificagio e validagio dos dados inseridos Listagens de conferéncia juntas as pastas Administrativa
, M23.4.1 | Implementada |onde se encontram arquivadas as despesas | de Recursos
para pagamento de despesas de satide. de salde apresentadas pelos trabalhadores Humanos
(DARH)
Pagamento indevido de despesas de Extremamente . "
satde R23.4 Improvavel Muito Alto | Aceitavel
Divisdo
Rotatividade dos Trabalhadores que Administrativa
desenvolvem os procedimentos (segregagdo de| M23.4.2 | Implementada [Mapa com rotatividade dos trabalhadores de Recursos

fungdes)

Humanos
(DARH)
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23.PS_RECURSOS HUMANOS

Tipificacdo do Risco Previsdo da
PP " g . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ o
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Divisdo
I . « . Administrativa
Verificagdo da informagdo recebida, por
k ot . M23.5.1 | Implementada de Recursos
confronto com outras informagdes disponiveis Humanos
(DARH)
Validagdo da informagdo recebida por
confronto com a informag3o existente no
SGP e de acordo com os limites legais
Divisdo
Lancamento indevido das comunicacdes Controlo (;'0 cumprimento dos limites . Administrativa
Assiduidade d % a5, falt I ¢ R23.5 Improvével Alto Toleravel |estabelecidos legalmente, para o gozo de férias| M23.5.2 | Implementada de Recursos
e ferias, faltas e licencas. e licengas, e para a justificagdo de faltas Humanos
(DARH)
Divisdo
Rotatividade dos Trabalhadores que Administrativa
desenvolvem os procedimentos (segregagdo de| M23.5.3 | Implementada |[Mapa com rotatividade dos trabalhadores de Recursos
fungdes) Humanos
(DARH)
Em Divisdo
. O ~ . s | Administrativa
Desenvolvimento de formag&o interna/ agdes M23.6.1 implementacdo |Listagem de presengas de trabalhadores de Recursos
de esclarecimento sobre RGPD o — 22 trimestre |nas a¢bes de formagéo. Humanos
2024 (DARH)
Cadastro/Processo = . x
Individual dos EEZOJP;:;%%S;BWCW de informagéo R23.6 Provével Alto Intolerdvel
trabalhadores
Divisdo
Garantir a limitagdo de acessos ao SGP, pastas 12 semestre de |Listagem de trabalhadores com as Administrativa
partilhadas e bases de dados, definindo, M23.6.2 h . o de Recursos
inclusive, perfis diferenciados 2024 respetivas permisses de acesso. Humanos
(DARH)
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Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responséveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
- - Elaboracdo de documento para assinatura do Divisdo de
Violagdo do dever de sigilo por parte do R23.7 Ocasional Alto  [Tolerdvel |estagidrio, onde declara o cumprimento do M23.7  |dezembro-2024Documento assinado pelo estagidrio Recrutamento e
estagidrio g P p 8
g dever de sigilo, bem como do RGPD. Formagdo
Formagdo e Estagios
Sensibilizagdo dos servigos proponentes para a
Incumprimento dos critérios de selegdo gggesglddigg‘: giu’?;?tcaid;giav;?:::al'se previa Aimplementar |Elaboragdo de mapa de controlo trimestral Divisdo de
de trabalhadores para a frequéncia de R23.8 Ocasional Moderado (Toleravel Recrztamento e JFormagéo por forma a que M23.8 |no 22 trimestre [do numero de horas de formag&o por Recrutamento e
« % 3 ’ ~
acBes de formagdo todos os trabalhadores tenham acesso/ de 2024 trabalhador/servigo Formagdo
participem em agGes de formagdo
Assinatura da declaragdo de
existéncia/inexisténcia de conflito de
interesses por parte dos membros do juri. Divisio de
. . . . . Verificando-se a existéncia de conflito de Documento assinado, constante do
Recrutamento Favorecimento de candidatos R23.9 Improvével | Muito Alto |Toleravel interesses, procede-se a alteracdo do respetivo M23.9 Implementada processo Rec;g:;rge;;o e
membro do juri. 3
Restrigdo de acesso a informagdo privilegiada
relativa aos Procedimentos Concursais.
Incumprimento do dever de sigilo Restricdo de trabalhadores com acesso & Listagem de trabalhadores afetos ao Gast;lgsteeede
Medicina no Trabalho relativo a informagdo médica relativa R23.10 Improvével | Muito Alto |Tolerdvel informagdo médica relativa aos trabalhadores. M23.10 | Implementada |Gabinete de Salde e Seguranga no Seguranga no
aos trabalhadores Trabalho. Trabalho
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Principais Atividades

Proceder a elaboragdo dos
diarios de tesouraria e
resumos didrios, mantendo

Riscos Identificados

Tipificacdo do Risco

Nimero Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

devidamente processados, |Omissdes e erros dos valores inscritos R24.1 Egtreman}ente Muito alto | Aceitavel ReconalJagao didria, assegurando a segregacdo M24.1 Implementada [Mapa Situagdo Financeira Diretor(a) do DF
N > improvavel de fungdes
escriturados e atualizados
os documentos de
tesouraria
Extremamente Reconciliagdes bancérias efetuadas pela
X svel Muito alto | Aceitdvel |Divisdo do Plano e Orgamento, com segregagdo| M24.2.1 | Implementada [Reconciliagdes Bancarias DPO Diretor(a) do DF
improvéve de funcdes
Movimentagdo de valores sem
autorizagdo e movimentagdo de valores R24.2
para contas ndo autorizadas L. .
Contas bancérias movimentadas
simultdneamente com a assinatura de duas . I
Exitr:‘er:n:\lngsglte Muito alto | Aceitavel |pessoas (Tesoureiro e Presidente ou outro M24.2.2 | Implementada ZZ[irE:rgeﬁc;brlgar do Municipio cfr Diretor(a) do DF
P membro do Orgdo Executivo em quem ele ¢
delegue)
Formagdo dos servigos sobre a obrigatoriedade
de cumprimento das regras definidas na
Controlar e efetuar a Norma de Controlo Interno; Elaboragdo de
conciliagdo das contas Inexisténcia de liquidagdo para circular - tipos de receita/ IBAN's e reforgo - - .
bancarias montantes depositados em contas R24.3 Provavel Moderado | Toleravel |comunicagdo dos procedimentos da NCI (ver M24.3 Implementada Fdngrzgifl‘ilz;agéf)rzadsli:?r?s?::g:cei;\;mos com Diretor(a) do DF
bancérias do MS. com DF a necessidade de reforgar a NCl sobre ¢
as transferéncias bancérias provenientes das
Unidades Organicas e terceiros). Emissdo de
receita com referéncia Multibanco
Formagdo dos servigos sobre a obrigatoriedade
Transferéncias feitas sem identificagdo de cumprimento das regras definidas na
I mncag Norma de Controlo Interno; Elaboragdo de
da liquidagdo/fatura gerando dificuldade ircul . d " \ P lizacBes cfr di ibilidade d
em identificar a natureza da receita em ] i circular - tipos de recelta[ IBAN's e reforco Actua izagGes cfr disponibilidade da .
causa, com carga adicional para a R24.4 Provavel Moderado | Tolerdvel |comunicagdo dos procedimentos da NCI (ver M24.4 Implementada |informagdo pelas entidades bancarias (caso |Diretor(a) do DF
et
identificagdo, a liquidagdo e a cobranga : > P L
Unidades Organicas e terceiros). Emissdo de
receita com referéncia Multibanco
Garantir que a importancia
em numerario existente em
caixa, ndo ultrapasse o Disponibilizagdo de numerario em caixa Extremamente . " R . .
montante definido nos superior as necessidades. R24.5 improvavel Muito alto | Aceitdvel |Fundo de caixa fixo M24.5 Implementada (Balancete e Caixa Diretor(a) do DF
termos da Norma Controlo
Interno
E;et::,]"eﬁggig;‘ base em Conferéncia dos documentos de suporte as
pag Pagamentos indevidos R24.6 Improvéavel | Moderado | Toleravel |Ordens de Pagamento antes do envio para M24.6 Implementada [Mapa despesas bancos Diretor(a) do DF

documentagdo
devidamente autorizada

autorizagdo de pagamento
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Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Efetuar os depdsitos e . - Extremamente . - A o g . .
transferéncias bancarias Desvio de dinheiro e valores R24.7 improvavel Muito alto | Aceitdvel |Conferéncias intermédias diariamente M24.7 Implementada [Balancete e Caixa Diretor(a) do DF
Falta de tempestividade na entrega da
Arrecadagdo de receita receita proveniente dos postos de R24.8 Improvéavel | Moderado | Toleravel [Norma de Controlo Interno M24.8 Implementada |Aplicagdo TAX (receita arrecadada) Diretor(a) do DF
cobranga
Fornecer os elementos Estabelecimento de procedimentos visando a
necessarios a elaboragdo do|Ndo observancia do prazo para . . . - = . = . . . o .
Relatorio de Atividades apresentacio em tempo Gtil R24.9 Ocasional |Muito baixo| Aceitavel prestagdo de informagé&o, por parte dos M24.9 Implementada [Envio e-mail com arquivo em pasta prépria |Diretor(a) do DF
Anual servigos, em tempo oportuno
Desconformidade nos mapas da . . Implementagdo de medidas de conferéncia e Mapas de conferéncias mensais dos
prestacio de contas R24.10 Ocasional Alto Toleravel verificacio mensal M24.10 | Implementada registos contabilisticos Chefe da DRD
Varios intervenientes no processo, cada um
~ ~ tem a sua fungdo: enquadramento
Segregagdo de fungdes M24.11.1 | 31/12/2024 orcamental e financeiro, classificagio, Chefe da DRD
langamento, conferéncia
Erros em operagdes contabilisticas,
devido a concentragdo de fungdes numa | R24.11 Ocasional Baixo Toleravel
Proceder a Prestagdo de mesma pessoa
Contas da Contabilidade T ) Ex: Ordem de Pagamento - Os documentos
Orgamental, Financeira e de Verificagdo dos documentos por mais do que M24.11.2 | Implementada |contabilisticos tem vérios momentos de Chefe da DRD
gestdo um Trabalhador conferéncia
. Responsabilizagdo pelo cumprimento das ~ N . ~
E::f;mg;mégag::ésggs na R24.12 Ocasional Alto Toleravel |regras/normas e principios de M24.12 31/12/2024 fée;;aio e aplicagéo de instruces de Chefe da DRD
3 controlo/verificagdo
. - . . Responsabilizagdo pelo cumprimento das -
szféztr??oiz‘;:ggﬁf;cl’; F;;:'?;g:i'fli or R24.13 Ocasional Alto Tolerdvel |regras existentes e criagdo novas regras, M24.13 | Implementada ;rjat:;lif;?eesxecutado por Tecnicos Chefe da DRD
gislag g sempre que necessario e possivel P
Proceder a reconciliagdo de |Divergéncias nos registos contabilisticos Efetuar as conciliagdes bancarias com Documento de reconciliagio bancéria
contas bancarias nas contas bancarias R24.14 Improvével | Muito alto | Toleravel periodicidade adequada M24.14 | Implementada Q:::alai:]:ﬂio ao Diretor de Chefe da DPO
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24. PS_ORCAMENTO E GESTAO FINANCEIRA

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da

Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagdo Documentos de Referéncia

Ndmero Probabilidade Impacto Numero  das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Assegurar os deveres de
informagdo no dmbito da
RFALEI e restante legislagdo
aplicavel

Assegurar que as aplicagdes informaticas
Incumprimento das obrigagdes legais R24.15 Ocasional Alto Toleravel |estejam adequadas as necessidades de registo,| M24.15 30/04/2024
consulta e extragdo de dados

Mapas submetidos nas plataformas SISAL,

TRIBUNAL DE CONTAS Chefe da DPO

Contacto com os Servigos Instrutores por
forma a que a cabimentagdo seja efetuada
M24.16 | Implementada |de acordo com o normativo vigente e Chefe da DRD
devolugdo dos processos quando
necessario

Proceder a cabimentagdo
da despesa respeitante a  |Classificagdo incorreta da despesa R24.16 Ocasional Moderado | Toleravel
Opgcdes do Plano

Sensibilizagdo dos servigos para a necessidade
de efetuar o cabimento atempadamente

Defini¢do de regras e procedimentos a adotar
R24.17 Ocasional Alto Toleravel |com as entidades que concorrem para o M24.17 31/12/2025 |Renegociagdo de condi¢des contratuais Chefe da DRD
endividamento

Controlar o endividamento |Incumprimento das obriga¢des legais
municipal para apresentagdo de informagdo

Assegurar a gestdo e

acompanhamento dos Divergéncia de saldos entre a CM Seixal . . Acompanhamento regular das contas, junto - .
processos de empréstimos  |e as entidades bancérias R24.18 Improvavel Alto Toleravel das entidades bancarias M24.18 | Implementada |Mapa dos empréstimos sempre atualizado |Chefe da DRD
ao Municipio
Os processos sdo validados ao abrigo do
Realizar o compromisso da Processos de aquisi¢do de bens e CCP, pela DCA e quando chegam a DRD sdo
despesa p servigos e de transferéncia de subsidios R24.19 Ocasional Alto Toleravel |Validagdo da instrugdo dos processos M24.19 | Implementada |efetuadas as devidas validagGes Chefe da DRD
pesa. incorretamente instruidos economicas e financeiras para efeitos de
compromisso da verba.
Auséncia de cabimentagdo e R24.20 Extremamente Muito alto | Aceitavel Analise prévia da existéncia de Nota de M24.20 | Implementada Todo o processo de despesa é devidamente Chefe da DRD

compromisso da despesa improvavel Encomenda/Contrato conferido antes do seu pagamento

Desconformidade no prazo de
vencimento das faturas relativamente a R24.21 Improvével | Muito alto | Toleravel
adjudicagdo

Validagdo das condigdes de pagamento de
faturas

Todo o processo de despesa é devidamente

conferido antes do seu pagamento Chefe da DRD

M24.21 | Implementada
Proceder a verificagdo e
validagdo da faturagdo
recebida

Pagamento de faturagdo sem Extremamente

R24.22 Verificar a existéncia de guia de entrada ou
confirmagdo do servigo : improvavel

informagdo de confirmagdo

Todo o processo de despesa é devidamente

conferido antes do seu pagamento Chefe da DRD

Muito alto | Aceitével M24.22 | Implementada

Custos acrescidos para a CM Seixal
decorrentes de prazos médios de R24.23 Improvével | Muito alto | Toleravel
pagamento elevado

O pagamento é efetuado quando todas as
M24.23 31/12/2025 |condigBes se encontram reunidas e nem Chefe da DRD
sempre depende da DRD

Melhorar a adequagdo entre os recursos
disponiveis e as necessidades
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Principais Atividades

Riscos Identificados

N3do arrecadagdo ou arrecadagdo de
receita em desconformidade com o

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Medidas Propostas

Incremento no controlo dos documentos de

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de

Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Mapas conferéncias diarias e contactos
com os Servigos Emissores de Receita por

Responsaveis

Regulamento de Taxas do Municipio do R24.24 Improvével Alto Toleravel |receita remetidos pelos diversos Servigos M24.24 31/12/2024 forma a colmatar qualauer Chefe da DRD
Seixal e restantes Regulamentos em Emissores de Receita e Postos de Cobranga d formidad quaiq
vigor esconformidade
Verificar a receita cobrada  N&o emisséo de recibo respeitante a Extremamente Sistema informatico integrado para o registo e Sistema informatico integrado para o
g;isstagao de servigos ou aquisigdo de R24.25 improvavel Alto Aceitavel cobranca da receita M24.25 31/12/2025 registo e cobranca da receita Chefe da DRD
A 4 Sistemas informaticos para o registo e
Contab|l|zaga9 |nadequada de . . Sistema informatico integrado para o registo e cobranca da receita, nem todos estdo
receita/proveitos devido a atraso na R24.26 Improvével Alto Toleravel B M24.26 31/12/2025 | i Chefe da DRD
S cobranca da receita integrados com a contabilidade (SNC),
comunicagdo dos valores cobrados - "
registo manuais
Norma de Controlo Interno M24.27.1 | 31/12/2024 |DMigecdo e cumprimento do estipulado oy oo 4, pRp
A Secgdo de Controlo de Receita administra
a aplicagdo TAX, sob a qual controla estas
Anulagdo restrita a utilizadores com permissdao acoes, no entanto existem outras
de administrador M24.27.2 | Implementada aplicagGes administradas por outros Chefe da DRD
Manuseamento ilicito de documentos de Servigos -Registo na aplicacdo do utilizador
Processo de anulagdo de |receita por forma a eliminar os suportes | ooy oo |l el que anula o documento
receita documentais da mesma e consequente : P
recebimento pelo préprio operador.
A Secgdo de Controlo de Receita administra
a aplicagdo TAX, sob a qual efetua as
Analise individual dos processos de anulagdo anulagdes solicitadas pelos Servigos
de receita M24.27.3 31/12/2025 Emissores de acordo com a NCI, no Chefe da DRD
entanto existem outras aplicagdes
administradas por outros Servigos
Registar e controlar o N&o cumprimento do Regulamento Extremamente " Assegurar o registo e a conferéncia periddica .
Fundo de Maneio aprovado R24.28 improvavel Alto Aceitavel dos documentos M24.28 | Implementada |Registo e controlo assegurado pela DRD-SD |Chefe da DRD
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Principais Atividades

Riscos Identificados

Acionar ou libertar indevidamente

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Validagdo do cumprimento das obrigagGes

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Accionamento/libertagdo de acordo com

Responsaveis

x R24.29 Improvével | Muito alto | Toleravel . M24.29 | Implementada |informagdo do Servigo Instrutor, com Chefe da DRD
caugdes contratuais despacho superior
Extravio de caugdes R24.30 Improvavel | Muito alto | Toleravel M24.30 | Implementada z%ﬁﬁg::ltos guardados no arquivo Chefe da DRD
Assegurar a gestdo das Implzmsnta&;ﬁo de medidas Tje s?guranga para
caucdes guarda dos documentos em local seguro
Andlise periddica das garantias por antiguidade | M24.31.1 | 31/12/2024 |Mapas, informagdes e oficios Chefe da DRD
Encargos financeiros para o ML
resultante de libertagdo tardia de . .
garantias por falta de informagdo dos R24.31 Ocasional Alto Toleravel
servigos responsaveis pela contratagdo Elab 50 de circular ( L
aboragdo de circular (prazos, comunicagdes . ~ -
periddicas, libertac3o) M24.31.2 | 31/12/2024 |Mapas, informagdes e oficios Chefe da DRD
—— . T Garantir o controlo mensal do valor de
Controlar os pagamentos  Discricionariedade na priorizagéo dos R24.32 Ocasional Alto Toleravel |pagamento em atraso e efetuar os pagamentos| M24.32 | Implementada Mapas de controlo mensal de pagamentos Chefe da DRD
em atraso pagamentos s A ° . em atraso
atendendo a maturidade da divida
Proceder 3 andlise de Despesas inadequadamente classificadas Implementagdo de mecanismos que visem a Analise individual de cada processo de
uestdes de natureza fiscal (claspsiﬁca S0 ecqonémica) R24.33 Ocasional Alto Toleravel |prestagdo de informagdo clara e fidedigna M24.33 | Implementada |despesa e conferéncias mensais em termos |Chefe da DRD
a 3 quanto ao tipo de bem/servigo a adquirir economicos e financeiros
Proceder 3 reconciliacio de Divergéncias nos registos contabilisticos Responsabilizagdo e cumprimento das regras Reconciliagdo na aplicagdo contabilidade
contas ¢ nas contas de terceiros, de imobilizadoe| R24.34 Ocasional Alto Tolerdvel |existentes e criagdo de novas regras, sempre M24.34 | Implementada |(SNC) dos movimentos efetuados no Chefe da DRD
de disponibilidades que necessario e possivel patriménio (SNP);
Divulgagdo e monitorizagdo da obrigatoriedade
Etil;ﬁ;i:ig ??gtﬁ[amento de cumprimento de procedimentos constantes Relatério anual de monitorizagdo da
8 N&o aplicagdo do regulamento R24.35 Ocasional Alto Toleravel |de Regulamento Municipal de Inventério e M24.35 Final 2025 ¢ Chefe da DGPM

municipal de inventario e
cadastro

Cadastro, bem como da Norma de Controlo
Interno

aplicagdo dos normativos
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Principais Atividades

Riscos Identificados

Equipamento ndo etiquetado (por ndo

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Divulgagdo e monitorizagdo da obrigatoriedade
de cumprimento de procedimentos constantes

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

estar inventariado ou a etiqueta ter sido | R24.36 Frequente Baixo Toleravel |de Regulamento Municipal de Inventério e M24.36 Final 2025 |Mapas de controlo da aplicagdo informatica |Chefe da DGPM
removida) Cadastro, bem como da Norma de Controlo
Interno
Efetuar o controlo fisico dos Divulgagdo e monitorizacdo da obrigatoriedade
bens maéveis e iméveis x " - de cumprimento de procedimentos constantes Mapas de controlo da aplicagdo
municipais procedendo 3 gls%g:;cegjrofgﬁaagztceg;J;a;g:f;:)enua R24.37 Ocasional Alto Toleravel |de Regulamento Municipal de Inventario e M24.37 Final 2024  informédtica, cruzando com auditoria de Chefe da DGPM
sua etiquetagem e ao seu P ¢ Cadastro, bem como da Norma de Controlo controlo fisico de bens
inventario Interno
Divulgagdo e monitorizagdo da obrigatoriedade
Desatualizacio das fichas dos bens por de cumprimento de procedimentos constantes Mapas de controlo da aplicagdo
falta de infc?rma 50 dos servicos p R24.38 Ocasional Alto Toleravel |de Regulamento Municipal de Inventério e M24.38 Final 2025 |informdtica, cruzando com auditoria de Chefe da DGPM
3 ¢ Cadastro, bem como da Norma de Controlo controlo fisico de bens
Interno
Mapas de controlo da aplicagdo
Suporte informatico de Gestdo de Informagédo informatica, cruzando com informagéo de
Patrimoénio municipal ndo regularizado . . da DGPM para controlo de todas as . alvaras de loteamento, contratos de
registralmente R24.39 Ocasional Alto Toleravel regularizag8es registrais referentes a todas as M24.39 Final 2026 concessdo, escrituras, informag&o dos Chefe da DGPM
propriedades imdveis municipais servigos a entidades externas, contratos de
Gerir e administrar o empreitada e etc.
patrimdnio imovel
municipal
Patriménio municipal sobre ou
subvalorizado, por auséncia de . . Presenca da DGPM na recegdo proviséria e/ou . CertidBes da ATA, e Pareceres técnicos de
verificagdo rigorosa das areas cedidas e a R24.40 Ocasional Alto Tolerével definitiva das obras/infraestruturas M24.40 Final 2024 avaliagdo Chefe da DGPM
ceder
Fomentar medidas de articulagdo que visem
?;':;m;g%s%‘gg;g?g;%rdz 2B§,gi?'anta que Cruzar em SIG layer de georreferenciagdo
Ma Instrugdo dos processos inerentes a as parcelas cedidas ao Municipio sdo ?;nz|;22?ani?nlgg?1;?11§r?tziir;rb?annl::qge
aquisi¢do/alienagdo/oneragdo de R24.41 Provavel Moderado | Toleravel |propriedade de pleno direito da entidade M24.41 Final 2024 cedéncia,s com . laver de atrin’:énio Chefe da DGPM
Efetuar os procedimentos |Propriedades iméveis municipais cedente, designadamente por via da prévia " m. a2y P ;
' 0s pr imer 50.d d dial rusti municipal utilizando o WebsService
necessarios a aquisicio, comparagdo do cadastro predial rustico em implementado
oneracdo e a alienagio de sobreposi¢do com o dominio municipal, e que
bens iméveis, promovendo se estas se encontram desoneradas
a sua avaliagdo
Divulgagdo de Quadro com limites de
Autorizagdes para o procedimento por R24.42 Ocasional Baixo Toleravel Verificagdo do processo por mais que um M24.42 | Implementado competéncias associados aos Chefe da DGPM

pessoa ou 6rgdo sem competéncia

Trabalhador

procedimentos de aquisi¢do, oneragdo e a
alienagdo de bens imdveis.
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24. PS_ORCAMENTO E GESTAO FINANCEIRA

Tipificacdo do Risco Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas
Instruir os orocedimentos Criagdo de Base de Dados que preste
relativos a grrendamentos informacédo e crie alertas quanto ao controlo
A .- N3o detegdo de situagdes de . . " dos prazos definidos nos contratos de X Mapa de controlo a emitir no inicio de cada
ggnaactgggngi?g:mpal, incumprimento de condigdes contratuais R24.43 Improvavel Baixo Aceitavel Utilizagdo/Direitos de Superficie, Usufruto e M24.43 Final 2024 ano Chefe da DGPM
respetivos cgontratos Contratos de Arrendamento (sendo o
P Municipio o Senhorio)
Dificuldade no registo de cadastro Norma de Controlo Interno;
Gerir e administrar o municipal de bens moéveis e Regulamento de Inventdrio, Cadastro e Gestdo Mapas de controlo da aplicagdo
atriménio mével municioal correspondente alocagdo pelas R24.44 Ocasional Alto Toleravel |do Patriménio Municipal; M24.44 Final 2025 |informatica, cruzando com auditoria de Chefe da DGPM
P P respetivas unidades organicas a quem Manual de Procedimentos da Fungdo controlo fisico de bens
sdo atribuidos Patriménio
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25. PS__CONTRATACAO PUBLICA E APROVISIONAMENTO

Tipificacdo do Risco Previsio da
Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/

Implementagio Documentos de Referéncia Responsaveis

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Ndmero Probabilidade Impacto Nivel Numero  das medidas

Prd_Aprovisionamento; Instrugdo de
trabalho Inventario DCA; Documento
preparatdrio para as contagens fisicas as
existéncias. Sdo efetuadas semestrais a
totalidade das existéncias nos armazéns da
DCA. Ao longo do ano, sdo efetuadas varias
contagens aleatodrias as existéncias
procedendo-se prontamente as
regularizagdes necessdrias e ao
apuramento de responsabilidades , quando
for o caso. Em cada uma das grandes
contagens,sdo elaboradas instrugGes
escritas do trabalho pré-inventario, sdo
constituidas equipas de trabalho, datas e
locais de contagem e definida a lista dos
itens a contar.

Existéncia de equipas rotativas de
Trabalhadores no momento da realizagdo das Em
contagens fisicas e verificagdo das existéncias M25.1.1 |implementagdo
através de contagens aleatdrias ao longo do continua
ano

Chefe da DCA

Elaborar os inventarios,
qualitativos e quantitativos, |Desfasamentos entre as contagens e as
em conformidade com as  |existéncias fisicas

normas estabelecidas

R25.1 Ocasional Moderado | Toleravel

Prd_Aprovisionamento; Instrugdo de
trabalho Inventario DCA; Documento
preparatdrio para as contagens fisicas as
existéncias. De forma a evidenciar a
metodologia e os procedimentos do
inventario, anualmente é produzido um
documento intitulado inventario. Neste
documento, propde-se a aprovagao das
regularizagdes efetuadas as existéncias
durante o ano, de forma a procedermos ao
encerramento do ano no programa que
gere os stocks e a comunicagdo do
inventario a Autoridade Tributdria durante
0 més de janeiro

Em
Realizagdo de Contagem Fisica Anual M25.1.2 |implementagdo
continua

Chefe da DCA
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25. PS__CONTRATACAO PUBLICA E APROVISIONAMENTO

Principais Atividades

Movimentagdo e controlo
de existéncias

Riscos Identificados

Nidmero

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Verificagdes periddicas pelo DCIQA e/ou pela

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Prevé-se que
possa ser
nomeado um
encarregado de

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

N&o existe um responsével de armazém; Os
inventarios sdo periodicamente sujeitos a
inventariagdo fisica, podendo-se utilizar

Responsaveis

de stocks - manter em stock o minimo
necessario e encomendar apenas quando for
necessario (compras centralizadas).
Rotatividade das equipas que elaboram os
inventario

DCA. O responsavel de armazém deve dar gg?zzﬁ?nfg testes de amostragem, procedendo-se
Risco de apropriagdo indevida/de bens conta das perdas ocofll'ridas no armazém reﬂet:ir em prontamente as regularizagdes necessarias
publicos - entradas e saidas e/ou abates . . autorizando o seu reflexo no sistema 4 e ao apuramento de responsabilidades,
de armazém sem suporte documental e/ R25.2 Ocasional Moderado | Tolerével informatico, com reporte obrigatério desses M25.2 ,20%4’ nas d quando for o caso. Ao serem registadas no Chefe da DCA
ou sem justificagdo movimentos, no prazo de 8 dias Uteis, a DRD L?;br;ﬁ%e—: € programa que gere os stocks, ficam
para verificagdo dos registos contabilisticos obrigatoriedad refletidas nas contas respetivas e a DRD
associados. o degreporte de tem acesso aos registos contabilisticos Ndo
informagso 3 esta a ser acautelaqo o prazo de 8 dias
DRD no prazo Uteis para reporte a DRD
de 8 dias
Prd_Aprovisionamento; Instrugdo de
trabalho Inventario DCA;Instrugdo de
trabalho Reaprovisionamento; Instrugdo de
trabalho Recegdo de bens no armazém;
Instrugdo de trabalho dos pedidos de
materiais de stock ao armazém; Instrugdes
de trabalho Registo de entradas de
materiais no GES (Programa que gere os
stocks). Diariamente é feita a conferéncia
das entradas e saidas de materiais em
Defini¢do pelo dirigente da DCA de armazém do dia anterior através de
procedimentos que permitam o controlo de listagem de movimentos, guias de entrada
existéncias, nomeadamente, conferéncia de e guias de saida. Ndo estdo apurados custos
entradas e saidas, fichas de inventério que de posse, de rutura e de encomenda.
garantam o registo permanente no sistema Anualmente, é elaborado o plano anual
~ . informatico. Implementag&o de contabilidade Em aquisitivo para os materiais de stock.
zﬂstglgforgt;g?;i%?aségcm’ material R25.3 Ocasional Moderado | Toleravel |analitica - permite identificar 0s custos de M25.3 implemgntagéo Sempre que possivel é feita a sua . Chefe da DCA
posse, rutura e encomenda; Politica de gestdo continua monitorizagdo. Em 2023, procedeu-se a

atualizagdo da analise aos stocks segundo a
curva ABC. De acordo com os pressupostos
e os resultados, revela-se necessario
atualiazar as parametrizages dos bens
catalogados no programa GES. Existem
contratos celebrados para o fornecimento
continuo de materiais de stock. Quando é
atingido o ponto de encomenda é feito o
pedido de entrega dos materiais aos
fornecedores. Os registos nas folhas de
inventario sdo feitos por pessoas que,
sempre que possivel ndo procedem ao
manuseamento fisico dos inventarios em
armazém. No entanto, nem sempre é
possivel a segregacgdo de fungdes
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26.PS_LOGISTICA DE ESPACOS

Principais Atividades

Assegurar o Apoio Logistico
de iniciativas municipais e
outros eventos com o apoio
da Camara Municipal

Riscos Identificados

Elevado nimero de iniciativas com datas

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

As Unidades Organicas deverdo solicitar o

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Em fase de
implementacdo

Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

coincidentes R26.1 Frequente | Muito Alto |Intoleravel|servigo com a antecedéncia minima de 10 dias M26.1 /1.2 Semestre Plano de Atividades Chefe da DLE
Uteis, a data da iniciativa .de 2024
Desaproveitamento dos recursos/bens Extremamente Promover o uso eficiente e econdmico dos
existentes, potenciando a utilizagdo em R26.2 Imorovavel Muito Alto | Aceitavel |recursos, avaliando/monitorizando a sua M26.2 Implementada |Plano de Atividades Chefe da DLE
proveito préprio P otimizagdo para a concretizagdo dos objetivos
Extremamente . " Implementagdo de sistema estruturado de -
Improvavel Muito Alto | Aceitavel avaliagdo das necessidades M26.3.1 | Implementada |Plano de Atividades Chefe da DLE
Inexisténcia, ou existéncia deficiente, de
um sistema estruturado de avaliagdo das| R26.3
necessidades
Extremamente . " Elaboragdo do Plano de Meios para cada um -
Improvavel Muito Alto | Aceitavel dos eventos/iniciativas M26.3.2 | Implementada |Plano de Atividades Chefe da DLE
Marcacdo intempestiva dos Sensibilizagdo das unidades orgénicas para o imf)?gri?;r?tggéo
eventos/iniciativas R26.4 Frequente | Muito Alto |Intoleravel f:_::/llitz;tempado dos eventos/iniciativas a M26.4 /1.2 Semestre Plano de Atividades Chefe da DLE
de 2024
Implementagdo de fiscalizagdo regular do
desempenho do contratante, de acordo com os . - ~
E)(Itr\:erp(;avnajsglte Muito Alto | Aceitavel |niveis de quantidade e/ou qualidade M26.5.1 | Implementada G\(c)g:r:op:tr:gsorgento sistemtico da execucéio Chefe da DLE
P estabelecidos nos contratos e documentos
anexos
N&o acompanhamento e auséncia de
avaliagdo regulares do desempenho dos L
contratantes, de acordo com os niveis de| R26.5  |gytremamente Presenca de técnicos no local do evento com
quantidade ou qualidade estabelecidos Improvével Muito Alto | Aceitavel |antecedéncia para detetar possiveis falhas no M26.5.2 | Implementada |Realizagdo de visitas prévias Chefe da DLE
no contrato fornecimento do servigo
Elaboragdo de relatdrios periddicos mensais,
Extremamente . s para efeitos de pagamento, para os contratos 5 .
Improvavel Muito Alto | Aceitavel com duracio anual e fornecimentos M26.5.3 | Implementada |Elaboragdo de autos de recegdo Chefe da DLE

continuados
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27. PS_FROTA MUNICIPAL

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Implementagio Documentos de Referéncia

das medidas

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Responsaveis

Numero Probabilidade Impacto Numero

Maior responsabilizagdo dos Gestores de

Falhas na documentagdo legal exigivel R27.1 Ocasional Moderado | Toleravel parque por falhas na documentac3o M27.1 30-06-2024 |Cadastro de viatura Chefe da DGFM
Gerir a Frota de Viaturas e
Maquinas
. - Aprofundamento da metodologia de controlo
Faltas nos equipamentos e acessorios R27.2 Ocasional Baixo Tolerdvel |de equipamentos e acessorios em falta nas M27.2 30-06-2024 |Folha de avaria Chefe da DGFM
que equipam as viaturas Viaturas
Falhas no cumprimento do Programa de R27.3 Improvéavel | Moderado | Toleravel Aprofundamento da metodologia de M27.3 30-06-2024 |Folha de avaria/controlo de execugio Chefe da DGFM

Manutengdo Preventiva verificagdo e controlo de falhas

Gerir a Manutengdo da
Frota de Viaturas e
Maquinas

Inclusdo da informagao relativa a existéncia e
Falhas na Certificagdo de equipamentos R27.4 Improvével | Moderado | Tolerdvel |validade das certificagdes nos documentos de M27.4 30-06-2024 |Cadastro de viatura Chefe da DGFM
controlo da manutengdo preventiva

Reforgo das metodologias de registo de Folha de registo de consumos/controlo de

Improvavel Baixo Aceitavel ConsUMos M27.5.1 30-06-2024 execugio Chefe da DGFM
g:;z';);nni?rﬁgg?kecursos Falhas no controlo dos produtos R27.5
dstritos 3 Divisio existentes no armazém de lubrificantes i

Improvavel Baixo Aceitavel Cumprimento de um programa de conferéncia M27.5.2 30-06-2024 |Folha de registo de consumos Chefe da DGFM

regular
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28. PS_TECNOLOGIAS INFORMATICAS E COMUNICAGOES

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
dade Impacto Nivel Numero i izl
Perda de informag&o ou incapacidade de . . |Contrato Suporte Manutengdo do plano de 31-12-2024
reposicio R28.1 Frequente | Muito Alto |Intoleravel backups ativo M28.1 (contrato anual Grelha de Backups e Commvault Chefe da DTIC
Gerir e executar as o . . 31-12-2024
aplicagBes Ma utilizagdo das aplicagdes informaticas| R28.2 Ocasional Baixo Tolerével l\ﬂanrteggao de manuais de utilizador M28.2 (em constante |Controlo de versdes Wiki CMSeixal Chefe da DTIC
informaticas/sistemas de atualizados atualizagéio)
informacdo
Indisponibilidade, descontinuidade e Manutengdo dos planos de disponibilidade, 31-12-2024
incapacidade dos sistemas face as R28.3 Frequente | Muito Alto |Intolerdvel|continuidade e de capacidade internos, e M28.3 (em constante |Controlo de versdes Wiki CMSeixal Chefe da DTIC
necessidades dos servicos monitorizagdo da atividade dos fornecedores atualizagdo)
Atribuir aos utilizadores de computador e dos
gitemas de formacdour nome de bz presiode
informagdo da~CMS para os quais o R28.4 Ocasional Alto Tolerével intransmissveis, ndo podendo ser partilhados M28.4 90 em 90 dias Grelha de Controlo Chefe da DTIC
trabalhador ndo tenha autorizagdo -
e devendo a palavra-chave ser alterada (trimestral)
regularmente
Seguranga das aplicagdes
informaticas/sistemas de Ira solicitado a
informacéo (...) x ) ) ) DLE relatérios
G\acsf)ios ndo autorizados ao centro de R28.5 Frequente | Muito Alto |Intoleravel 5:5'3;[0 de todos os acessos feitos ao centro de M28.5 de acessos  |[Normas em elaboragdo Chefe da DTIC
mensais
(Mensal)
Acessos ndo autorizados a aplicagdes R28.6 Extremamente Alto Aceitavel Registo dos trabalhadores que estdo M28.6 (eari-clcfr;ggzn[lte Registo na aplicagdo de Gestdo do Parque Chefe da DTIC
informaticas . Improvavel autorizados a fazer o acesso a aplicagdes . atualizacio) Informatico e Incidentes
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28. PS_TECNOLOGIAS INFORMATICAS E COMUNICAGOES

Tipificacdo do Risco Medida Previsdo da
s . e . Data/Prazo de  Evidéncias/Mecanismos de Controlo/ il
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacdo D e ngE Y o e Responsaveis
dade Impacto Nivel Numero izl
31-12-2024
Utilizagdo n&o responsavel do email R28.7 Provavel Muito Alto |Intolerdvel|Norma de Controlo Interno M28.7 (em constante |Normas em elaboragdo Chefe da DTIC
atualizagdo)
Instalagdo de software ilegal por parte Extremamente 31-12-2024 Norma publicada na Wiki -
dg 'grabaINhadores: da CMSeixal, incluindo R28.8 Improvavel Muito Alto | Aceitdvel |Norma de Controlo Interno M28.8 (em constante http://wiki.cm—seixaI.pt/download/attachmeChefe da DTIC
copias ndo autorizadas atualizagdo)
(...)Seguranga das
aplicaces 31-12-2024
informaticas/sistemas de 3 ilizaca 5 Ul i iki -
informacao / Lr:]sttgrliazgadooe utilizaéo de hardware nao R28.9 Ocasional Alto Tolerdvel [Norma de Controlo Interno M28.9 (em constante E;L??xilli?lclrf—izizgl \gltl/l%ownload/attachme(:hefe da DTIC
atualizagdo) - . .
Risco de intrusdo derivado da
infraestrutura tecnoldgica de suporte o x R . 1o
aos servigos Municipais (Data Center, . . Aqu|5|gag/atuallza;ao 9e todaa |nfrgestrutura 31-12-2024 Processo de renovagdo do Exchange e
> . . R28.10 Frequente | Muito Alto |Intoleravel|tecnoldgica e celebragdo dos respetivos M28.10 | (em constante o . Chefe da DTIC
Servidores, Switchs, etc) EOL (end of life) contratos de manutencio e suporte téenico atualizac3o) aquisicdo do Office365 em curso
e sem qualquer contrato de manutengdo 3 P . 3
e suporte técnico.
Equipamentos informaticos obsoletos, Planeamento e substituigdo/upgrade dos 31-12-2024
pouco seguros e incompativeis com a R28.11 Frequente Alto Intolerdvel|equipamentos informaticos com respetivo M28.11 | (em constante |[MGD_l_70557 2023 Chefe da DTIC
evolugdo dos sistemas de informagdo abate dos mais antigos atualizagdo)
Perdas/furtos de equipamentos Controlo em matéria de gestdo e Em GPIl — Gestso do Pargue Informatico e
informaticos devido a uma deficiente R28.12 Ocasional Alto Tolerdvel |modernizagdo informatica de modo a manter M28.12 |implementagdo Incidentes a Chefe da DTIC
gestdo do inventario atualizado o cadastro e inventario dos mesmos continua
Gestdo e Modernizagdo dos . - ~
equipamentos informaticos Perdas/furtos de equipamentos de Controlo em matéria de gestdo de mogo a Em _ ~ -
e?ﬁl:al'zelecomur:icagées telecomunicagdes devido a uma R28.13 Ocasional Alto Toleravel |manter atualizado o cadastro e inventdrio dos M28.13 |implementagdo I(r;'n’zlilder?tiztao do Parque Informatico e Chefe da DTIC
deficiente gestdo do inventério mesmos continua
Falta de controlos dos componentes dos R28.14 Imorovavel | Muito Alto | Tolerével Analise dos relatdrios periddicos da atividade M28.14 (eari-clcfr;ggzn[lte GPIl — Gestdo do Parque Informatico e Chefe da DTIC
servigos de tecnologias ' P de cada uma das areas de intervengdo da DTIC : atualizacio) Incidentes
P . T Em ~ -
. . . . _|Verificagdo do sistema de distribuigdo . ~ _|GPIl — Gestdo do Parque Informatico e
Falta de licenciamento de software R28.15 Frequente | Muito Alto |Intolerdvel centralizada e de inventario de software M28.15 lmpclt;?t?:lzggao Incidentes Chefe da DTIC
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29._PO_PARTICIPACAO

Principais Atividades

Intervengdes de
proximidade

Riscos Identificados

Favorecimento de determinado(s)
municipes(s) em detrimento de outro(s)

Tipificacdo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Registo de inscri¢do no projeto/ registo de

Medida

Nidmero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementagao

das medidas

Evidéncias/Mecanismos de Controlo/
Documentos de Referéncia

Responsaveis

Técnico de

na atribuicdo de materiais no ambito dos R29.1  [Improvavel Muito alto (Toleravel atribuigdo de materiais M29.1  |Implementada gfrgr:%??e?fo
projeto Kit Limpa Tags i N .
Matriz de controle de execugdo do projeto
Favorecimento de determinado(s) Técnico
municipes(s) em detrimento de outro(s) . . . Registo de inscri¢do no projeto/ registo de .
na atribui¢do de materiais no ambito do R29.2  [Improvavel Muito alto |Toleravel atribui¢do de materiais M29.2 |implementada reeﬁzor:;azfé
projeto Pedes em Seguranga i . . pelo proj
Matriz_de controle de execugdo do projeto
Pedido de acumulagdo de fungdes dos técnicos
do GPAR / Declaragdo de inexisténcia de M29.3.1 |Implementada |Procedimentos de contratagdo publica Técnicos
conflito de interesses svei
Favorecimento de determinada(s) reosrp;gsbivrzlsﬁo
entidade(s) potenciais fornecedora(s) de R29.3 Improvével | Muito alto | Toleravel ge ro'etos%
servigos nesta area de intervengdo ro’;esjsos de
Segregacdo de fungdes M29.3.2 |Implementada |Dossié de obra gbra
Técnico
Realizagdo de sessdes do Forum Seixal + M29.4.1 |Implementada |Atas dos féruns responsavel
i . pelo projeto
Conflito de interesses no
desenvolvimento de intervengdes de R29.4 Improvavel | Muito alto | Toleravel
proximidade especificas S
P P . ~ 22 semestre - — . ~ Técnico <
Aplicagdo de questionarios de satisfagdo M29.4.2 Relatdrios de avaliagdo da satisfagdo responsavel

2024

pelo projeto
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Através da deliberagao n.° 315/2023-CMS, tomada na Reunido de Camara Ordinaria de 18 de outubro, no uso da competéncia prevista na alinea a) do artigo 7.° do Decreto-Lei n.°
305/2009, de 23 de outubro, e da deliberagdao tomada na 6.2 Sessao Extraordinaria da Assembleia Municipal, realizada no dia 14 e 15 de novembro de 2023, e em cumprimento do
disposto no n.° 6 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de outubro, foi aprovada a alteragao a Estrutura Flexivel e o novo Organograma da Camara Municipal do Seixal.

Foi publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 15, de 22 de janeiro de 2024, através da Deliberagao n.° 1645/2024.
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Anexo lll

Estrutura Organica / Identificagao dos Responsaveis

Unidade Organica

Dirigente

Departamento de Urbanismo e Mobilidade

José Manuel Conceigao Charneira

Departamento de Desporto

Isabel Maria Gongalves Mirandela Costa

Departamento de Cultura

Ana Cristina de Oliveira da Silva

Departamento de Educacao

Antonio Manuel Ferreira Nabiga

Departamento de Obras, Manutengao e Espaco Publico

Ricardo Jorge Fragoso do Nascimento

Departamento de Agua e Saneamento

Raul Gomes Taveira de Lima

Departamento de Higiene Urbana e Espacgos Verdes

Ernesto José Fadista Horta Nova

Departamento da Participagéo, Atendimento e Tecnologias

Fernando Olimpio Marques Castilho

Departamento de Recursos Humanos

Maria Manuela Lanca Jacinto d'Oliveira

Departamento Financeiro

José Joao Vieira Faias

Departamento de Compras e Logistica

Pedro Miguel Timéteo Amorim

Divisdo de Desenvolvimento Estratégico

Carla Maria Rebelo Jardim Lopes Miranda

Divisdo de Habitagao

Maria Alexandra Filipe dos Santos Arnaut

Divisao Juridica

Felismina Maria da Silva Domingos Branco

Divisdo de Desenvolvimento Social e Cidadania

Soraia Issufo

Divisdo de Comunicacgéo e Imagem

Rogério Miguel da Mota Ferreira

Divisédo de Fiscalizagao Municipal

Maria Eugénia Cabrita Borralho

Divisao de Gestdo Urbanistica

Leonor Isabel Cruz Carvalho

Divisdo de Administrativa do Urbanismo

Pedro Jodo Sanches Ventura Alves Dias

Divisdo do Planeamento, Mobilidade e Regeneragéo Ur-

Marta Isabel Borralho da Costa

Divisdo de Gestdo de Equipamentos Culturais e Patrimé-

Claudia Margarida Peres S. Pinto Brites Nunes

Divisdo de Gestao de Equipamentos Desportivos

Helena Cristina Inacio Candeias

Divisdo de Gestao de Equipamentos Educativos

Rosaria Maria Fernandes Antunes

Divisdo de Obras Municipais

Tania Raquel de Rosmaninho Pedrosa

Divisdo de Manutencéao

Ana Isabel Lapa Caeiro

Divisdo de Transito e Espaco Publico

Rui Miguel Alves Silveiro

Divisdo de Agua e Saneamento

Ana Isabel Rocha da Silva Tavares

Divisdo Administrativa de Agua, Saneamento e Residuos

Ana llda dos Santos Monteiro Costa

Divisdo de Higiene Urbana

Marta Susana Martins Carvalho

Divisao de Recolha de Residuos Sélidos Urbanos

Ana Sofia Dias de Almeida Marques Campos

Divisdo de Espagos Verdes

Sénia de Jesus Pancada Sobral Langa
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Anexo lll

Estrutura Organica / Identificagao dos Responsaveis

Unidade Organica

Dirigente

Divisdo de Tecnologias Informéticas e Comunicagdes

Joaquim Anténio Cruz Carvalho

Divisdo de Administragdo e Atendimento Publico

Maria Luisa Rodrigues Mendes

Divisdo de Administrativa de Recursos Humanos

Pedro Miguel Cracel Vicente da Silva

Divisdo de Recrutamento e Formagao

Alain Monteiro Grenho

Divisdo do Plano e Orgamento

Anabela Martinho Gongalves dos Santos

Divisdo de Receita e Despesa

Susana Rosalia Lopes Santos Bento

Divisdo de Gestdo do Patrimoénio Municipal

Pedro Luis Filipe

Divisdo de Logistica de Espacos

Maria Fernanda Jesus Santos Simodes Cardo-

Divisdo de Gestao da Frota Municipal

José Manuel Coimbra Carpinteiro

Divisdo de Compras e Aprovisionamento

Teresa Isabel Nunes Cristino

Servigo Municipal de Protegao Civil

Rui Manuel Gregorio Pablo

Gabinete de Planeamento Estratégico

Patricia Alexandra Trepado Barreto Pereira

Gabinete de Promogéo e Eventos Municipais

Gabinete de Desenvolvimento Econémico e Turismo

Silvia Jesus Lopes

Gabinete de Candidaturas e Fundos Europeus

Ana Catarina Dias da Silva

Gabinete Seixal Sustentavel e Inovagao

Claudia Sofia Marques Loureiro Pinto

Gabinete Seixal Saudavel

Mirieme Clotilde dos Santos Coelho Ferreira

Gabinete de Seguranga Alimentar e Bem-Estar Animal

Rui Filipe Simbes da Avo Manuelito

Gabinete da Juventude

Berta Catarina Esteves O. Ferreira Azevedo

Gabinete de Controlo de Gestéo

Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

Alexandra Filomena Silva Daniel

Gabinete de Protocolo e Relagdes Publicas

Gabinete de Mobilidade e Transportes

Alberto Alexandre Rodrigues do Pocgo

Gabinete de Projetos Desportivos

Sara Alexandra Portugal Neves Martins

Gabinete da Piscina Municipal de Amora

Joana Cristina Merca Saraiva

Gabinete da Piscina Municipal de Corroios

Susana Martinez da Piedade

Gabinete da Piscina Municipal de Paio Pires

Ricardo Miguel Avo Teigao

Gabinete do Férum Cultural do Seixal

Micaela Botas Ferreira Guerreiro

Gabinete do Centro Cultural de Amora

Gabinete de Projetos de Patriménio

Gabinete de Projetos Culturais

Cristina Sofia Sousa da Silva
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Anexo lll

Estrutura Organica / Identificagao dos Responsaveis

Unidade Organica

Dirigente

Gabinete de Projetos Educativos

José Manuel Pirdo Placido

Gabinete Técnico Florestal

Marta Alarcao Bastos

Gabinete de Participagao

Filipa Catarina Roméao Calqueiro

Gabinete da Loja do Cidadado do Concelho do Seixal

Anabela Castanheira de Sousa Vasconcelos

Gabinete de Saude e Seguranga no Trabalho

Gabinete de Gestao dos Servigos Centrais

Gabinete de Contraordenagoes

Teresa Cristina da Costa Nunes

Gabinete da Paz e Cooperacéao

Gabinete de Gestdo do Patrimoénio Habitacional

Walter Edgar Cerqueira Lamas

Gabinete do Complexo Municipal de Atletismo Carla Sa-
cramento

Jorge dos Santos Ribeiro
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