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Siglas

ASE - Agéao Social Escolar

AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa

BD — Base de Dados

CMSeixal - Camara Municipal do Seixal

CROACS - Centro de Recolha Oficial de Animais de Companhia do Seixal
CT — Coordenadores Técnicos

DAAP — Divisao de Administracao e Atendimento Publico

DD — Departamento de Desporto

EPD — Encarregado de Protecao de Dados

GCIQA — Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria
GDET — Gabinete de Desenvolvimento Econdmico e Turismo
IGF — Inspecao Geral de Financas

MA — Movimento Associativo

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao

NC — Nao Conformidades

NRCAMA — Normas Regulamentares e Critérios de Apoio ao Movimento Associativo
OM — Oportunidades de Melhoria

PPRG - Plano de Prevencao de Riscos de Gestao

PEM — Plano Educativo Municipal

PSA — Plataforma de Suporte ao Atendimento

QGIS - Quantum GIS

RGPC - Regime Geral de Prevengao da Corrupgao

RGPD - Regime Geral sobre a Protegéo de Dados

RTV — Retorio Técnico de Vistoria

R - Risco

SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade

UO - Unidades Orgénicas
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1. Enquadramento

Os planos destinados a prevencado dos riscos de gestdo, incluindo a prevengdo dos riscos de
corrupcdo e infragdes conexas, das entidades publicas, foram instituidos em 2009, pela

Recomendacéo n.° 1/2009, aprovada pelo Conselho de Prevengao da Corrupgao.

Nesta medida, o Municipio do Seixal aprovou o seu primeiro Plano de Prevencdo de Riscos de
Gestao (PPRG) em 2012.

Em 2021, é criado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, o Mecanismo Nacional
Anticorrupgao (MENAC), e aprovado, em anexo, o Regime Geral de Prevengao da Corrupgao
(RGPCQC).

O RGPC veio estabelecer que as autarquias locais, adotem instrumentos de prevencéao de riscos de
corrupcao e infragdes conexas adequados a sua dimensao e natureza, incluindo os que promovam a

transparéncia administrativa e a prevencao de conflitos de interesses.

Assim, a Camara Municipal do Seixal (CMSeixal) reviu e aprovou' o Plano de Prevencao de Riscos
de Gestao que divulgou no seu site? e remeteu as entidades® previstas no RGPC para conhecimento,

nos termos do diploma.

No plano atual, foram identificados os riscos de gestao, incluindo os de corrupgao e infragdes
conexas, nas areas de atividade municipal transversais as diversas Unidades Organicas (UO) e nas
principais atividades que integram cada processo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), bem

como as medidas de controlo para mitigar esses riscos.

O artigo 6° n.° 4 do RGPC, prevé o controlo da execugéo do plano de prevengado de riscos de
corrupcao e infracdes conexas, através da elaboragado de dois relatérios de avaliagdo de execucgéo:
um intercalar, a apresentar no més de outubro, relativamente as situagbes de risco elevado ou
maximo; e outro, anual, a elaborar no més de abril do ano seguinte, contendo a quantificagdo do
estado de implementagdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao

da sua implementacgéao.

1 Aprovado pelos 6rgaos municipais, Camara e Assembleia, em 12 e 27 de junho de 2024, respetivamente
2 Disponivel em: Plano Prevencao Riscos Gestao para o Municipio_Revisao_2024 aprovado (3).pdf
3 MENAC; Ministério da Coeséo Territorial; Tribunal de Contas; Inspegéo-Geral de Finangas
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Deste modo, o presente relatério de avaliagcéo intercalar visa dar resposta a obrigagao de controlo da

execugao do PPR, conforme previsto na alinea a) do n.° 4 do art. 6° do RGPC.

A avaliagdo intercalar das medidas de mitigagdo preconizadas no Plano, constitui um instrumento de
transparéncia e gestéo estratégica do Municipio do Seixal em todo o processo de gestédo de riscos,
uma vez que a sua monitorizagdo € o garante da sua implementacao plena, visando uma melhoria

continua e adequacgao dos procedimentos envolventes contribuindo para o reforco do Sistema de

Controlo Interno.
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2. Metodologia para a identificacao dos riscos e medidas

A identificagdo dos riscos tem como objetivo basilar a avaliagdo da exposigdo de uma determinada
organizagcdo ao elemento incerteza, partindo como pressuposto que a mesma se envolva no
reconhecimento das areas de risco e no desenho das medidas a implementar para prevenir a sua
ocorréncia. Em termos metodoldgicos, as regras devem ser suficientemente pormenorizadas e

eficientes, de modo a possibilitar uma hierarquizagéo dos riscos e o seu consequente controlo.

Neste sentido, no dmbito do processo de revisao, e reconhecendo que o PPRG se assume como um
instrumento de gestdo estratégica e operacional que permite identificar, medir, acompanhar e
controlar os principais riscos de gestao que a CMSeixal enfrenta na prossecucao da sua missao,
apelou-se a participagao efetiva de todas as Unidades Organicas (UO) e dos eleitos locais e ao
envolvimento dos dirigentes na identificacao das principais areas de risco de gestdo, e de corrupgao,
das situacdes passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, bem como no desenho

das medidas de controlo a implementar para prevenir ou minimizar a sua ocorréncia.

Na classificacdo dos riscos foram considerados critérios de probabilidade da ocorréncia e de
impacto/gravidade da consequéncia. O nivel de risco decorreu do cruzamento entre a probabilidade
da ocorréncia com o impacto/gravidade da consequéncia, do qual resultou a graduagéo do risco. A
cada risco identificado foi atribuida uma graduacdo de acordo com a avaliagdo efetuada sobre a

probabilidade de ocorréncia e o impacto/gravidade da consequéncia.

Entende-se por Probabilidade de Ocorréncia, a exposi¢do da organizagdo/Processo SGQ a um
determinado risco; Por Gravidade da Consequéncia, o impacto na organizacdo/Processo SGQ de um

determinado risco.
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A Probabilidade de Ocorréncia do risco é considerada Frequente, Provavel, Ocasional, Improvavel

ou Extremamente improvavel de acordo com os seguintes parametros:

Escala/Graduacao

Probabilidade de Ocorréncia

5. Frequente

O risco decorre de processo/evento/ocorréncia corrente e frequente do
municipio; ou

Existe forte possibilidade de ocorrer e poucas hipéteses de evitar o evento/
ocorréncia mesmo com as decisdes e agdes adicionais essenciais.

4. Provavel

O risco decorre de processo/evento/ocorréncia que pode ocorrer na maioria

das circunstancias

3. Ocasional

O risco esta associado a um processo/evento/ocorréncia esporadico do

municipio que pode vir a ocorrer; ou

Se verifique a possibilidade de ocorrer mas com hipéteses de evitar o evento

através de decisdes e agdes adicionais para reduzir o risco.

2. Improvavel

O risco decorre de um processo/evento que nao é provavel, mas pode ocor-

rer; ou

Se verifique a possibilidade de ocorrer mas com hipéteses de evitar o evento

com o controlo existente para prevenir o risco.

1. Extremamente improvavel

Nao ha referéncia desta ocorréncia em situagdes similares; ou

E estimado que o evento ocorre apenas em circunstancias excecionais
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O Impacto do risco é considerado, Muito Alto, Alto, Moderado, Baixo ou Muito Baixo, de acordo

com os seguintes parametros:

Escala/Graduacao

Impacto do Risco
(Gravidade da consequéncia)

A. Muito Alto

Da situagdo de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros
significativos e violagdo grave do interesse publico, lesando a credibilidade
institucional, com impacto significativo sobre a estratégia ou atividades

operacionais do municipio

B. Alto

Da situagao de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros e vio-
lagdo do interesse publico, lesando a credibilidade institucional, com impacto

sobre a estratégia ou atividades operacionais do municipio

C. Moderado

A situagdo de risco em causa pode comportar prejuizos financeiros e

perturbar o normal funcionamento do municipio.

D. Baixo

A situagao de risco em causa nao tem potencial para provocar prejuizos finan-
ceiros, nao sendo as infragdes suscetiveis de serem praticadas, causadoras

de danos relevantes na imagem e na operacionalidade do municipio.

E. Muito Baixo

A situacao de risco em causa muito excecionalmente tera potencial para pro-
vocar prejuizos financeiros, ndo sendo as infragdes suscetiveis de serem pra-
ticadas, causadoras de quaisquer danos relevantes na imagem e na operacio-

nalidade do municipio.
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Assim, de acordo com uma ponderagao feita entre a escala/graduagdo da probabilidade de

ocorréncia e do impacto/gravidade da consequéncia, foi efetuada a classificagéo do risco, conforme a

seguinte matriz de risco:

Impacto do Risco

(Gravidade da consequéncia)

Probabilidade do Risco

(Ocorréncia)

5 — Frequente

4 — Provavel

3 - Ocasional

2 — Improvavel

1 — Extremamente Improvavel

INTOLERAVEL
TOLERAVEL
ACEITAVEL

CMSeixal_|_26003_Mod484

Muito Alto Alto Moderado Baixo Muito Baixo
B C D

A

E
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O quadro seguinte apresenta uma visao geral de todos os riscos plasmados no Plano de Prevengao

de Riscos de Gestdo do Municipio do Seixal.

2.1 Riscos e medidas de controlo por processo **

Processos SGQ/Areas de Intervencao Riscos (numero) Medidas/Ac¢oes (numero)
1. Riscos Transversais 70 115
2. Executivo Municipal 14 23
3. Desenvolvimento Estratégico 38 40
4. Habitacao 20 24
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 10 11
6. Comunicacgao e Imagem 3 3
7. Fiscalizagcao Municipal 6 8
8. Juridico 11 16
9. Seguranca alimentar e Bem-Estar Animal 9 13
10. Protecao Civil 8 10
11. Juventude 3 4

12. Controlo de Gestao

13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 14 29
14. Protocolo e Relagdes Publicas 8 9
15. Urbanismo 10 19
16. Desporto (4*) 3 3
17. Cultura 14 15
18. Educacao 17 21
19. Obras, Manutencao e Espacgo Publico 17 23
20. Agua e Saneamento 12 16
21. Higiene Urbana e Espacos Verdes 24 42
22. Administracdo e Atendimento Publico 14 15
23. Recursos Humanos 10 17
24. Orcamento e Gestao Financeira 44 49
25. Contratagao Publica e Aprovisionamento 3 4
26. Logistica de Espacgos 5 8
27 . Frota Municipal 5 6
28. Tecnologias Informaticas e Comunicagdes 15 15
29. Participacao a4 6
Total 411 564

4* A tabela incluida no PPRG aprovado contém um lapso no ndmero de riscos do Processo 16. Desporto. Pelo que onde se 1é 13, deve-se
ler 3 e no nimero de riscos total, onde se 1& 421, deve ler-se 411.

CMSeixal_|_26003_Mod484 10
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O quadro seguinte apresenta o numero de riscos por processo SGQ e a quantificagao dos riscos e

medidas de controlo por tipificagéo risco:

2.2 Riscos por processo/Riscos e medidas de controlo por tipificagao risco

Tipificagao dos Riscos

Medidas por tipificagao do risco

Processos S6Q — de Riscos por *hRiScos por o Modidas % Medicas por

Aceitavel ~ Toleravel Intoleravel ~Processo Aceitavel ~ Toleravel Intoleravel POrProcesso
1. Riscos Transversais 10 57 3 70 17,03 12) 97 6 115 20,39
Promogé&o de Boas Praticas na Gestdo Publical 0 1 0 1 0,24 0l 8| 0| 8| 1,42
Gestao da informagao| 0 12 2 14 341 0| 20| 4] 24 4,26
Gestéo de Riscos| 0 2 0 9 0,49 0 4 0 4 0,71
Contratagdo Publica| 10 34 0 44 10,71 12) 56 0 68 12,06)
Gestao Financeira 0 9 0 9 0,49 0l 2 0| 2 0,35
Concesséo de Beneficios Publicos| 0 6 1 7 170 0l 7l 2| 9 1,60
2. Executivo Municipal 2 12) 0 14 341 4 19 0| 23 4,08
3. Desenvolvimento Estratégico 13 24 1 38 9,25 13 25| 2| 40 7,09
4. Habitagdo 16, 4 0 20 4,87, 20 4 0 24 4,26
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 5 3 2 10| 243 5 4| 2| 11 1,95
6. Comunicag&o e Imagem 0 3 0 3 0,73 0 3 0 3 0,53
7. Fiscalizagdo Municipal 3 3 0 6 1,46) 5 3 0 8 1,42
8. Juridico 0 10 1 1 2,68 0 15 1 16) 2,84
9. Seguranca alimentar e Bem-Estar Animal 1 6 2 9 2,19 1 10| 2| 13 2,30|
10. Protegéo Civil 2 5 1 8 1,95 2) 6) 2) 10 1,77,
11. Juventude 0 1 2 3 0,73 0 2 2 4 0,71
12. Controlo de Gestéo 0 0 0 0 0,00 0 0 0 0 0,00,
13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 0 1 3 14 341 0| 23 6| 29 514
14. Protocolo e Relagdes Publicas 0l 4 4 8| 1,95 0| 4 5) 9 1,60
15. Urbanismo 1 9 0 10 243 2 17] 0 19 3,37,
16. Desporto 1 0 2 3 0,73 1 0 2 3 0,53
17. Cultura 0 2 12 14 341 0 2 13 15 2,66
18. Educagéo 9 8 17 4,14 10 11 0 21 3,72
19. Obras, Manutengéo e Espago Publico 16| 1 0 17| 414 22| 1 0| 23 4,08
120. Agua e Saneamento 12) 0 o 12 292 16| 0 0 16 2,84
21. Higiene Urbana e Espagos Verdes 10 10 4 24| 5,84 17| 1) 9 42 745
22. Administracéo e Atendimento Publico 0 4 10| 14 341 0| 4| 11 15 2,66
23. Recursos Humanos 2 7 1 10| 243 4 1 2 17 3,01
24. Orcamento e Gestdo Financeira 10 34 0 44 10,71 11 38| 0 49 8,69
25. Contratagao Publica e Aprovisionamento 0 3 0 3| 0,73 0| 4| 0| 4 0,71
126. Logistica de Espagos 3 0 2 5 1,22 6 0 2 8| 1,42
27. Frota Municipal 1 4 0 5 1,22) 2) 4 0 6 1,06
28. Tecnologias Informéaticas e Comunicagdes 2 6 7 15 3,65 2 6 7 15| 2,66]
29. Participagao 0 4 0 4 0,97 0 6] 0 6 1,06)

TOTAL GERAL 100,00

CMSeixal_|_26003_Mod484 11
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O quadro seguinte apresenta a distribuigdo do numero total dos riscos identificados no PPRG, por

tipificagéo dos riscos (Nivel)

2.3 Distribuigdao do numero total dos riscos e das medidas de controlo por tipificagao dos

riscos (nivel)

Tipificag(air‘?i\:jec;)s Riscos Namero de Riscos % Numero de Medidas %
Aceitavel 119 28,95 155 27,48
Toleravel 235 57,18 335 59,40
Intoleravel 57 13,87 74 13,12

No PPRG, foram apurados 411 potenciais riscos de gestao, incluindo os de corrupgéo e infragdes

conexas, repartidos pelas areas de atividade municipal, transversais as diversas UO, e pelas
atividades que concorrem para as principais fungdes desenvolvidas em cada processo SGQ. Para

mitigar estes riscos, foram definidas 564 medidas de controlo.

Dos 411 riscos apurados foram tipificados, 119 com nivel aceitavel (28,95% ), 235 com nivel toleravel
(57,18%) e 57 com nivel intoleravel (13,87%). Das 564 medidas de controlo definidas, 155 s&o
relativas aos riscos com nivel aceitavel (27,48%), 335 aos riscos com nivel toleravel (59,40%) e 74

aos riscos com nivel intoleravel (13,12%).
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O quadro seguinte apresenta o numero de riscos Intoleraveis e medidas de controlo, por processo :

2.4 Riscos Intoleraveis e medidas de controlo por processo

% Riscos Numero de Medidas % Medidas definidas % Medidas definidas para
Intoleraveis /| definidas para os Riscos ~ para os riscos os riscos Intoleraveis /
RiscosTotais Intoleraveis Intoleraveis Medidas Totais

Numero de Riscos % Riscos

Intoleraveis

Processos SGQ Intoleraveis

3 526 0,73 6 8,11 1,06
(Gestéo da informacdo 2 351 0,49 4 541 071

Concesséo de Beneficios Publicos 1 175 0,24 2 270 0,35

3. Desenvolvimento Estratégico 1 175 024 2 2,70 0,35
5. Desenvolvimento Social e Cidadania 2 351 049 2 270 0,35
8. Juridico 1 175 0,24 1 1,35 0,18
9. Seguranga alimentar e Bem-Estar Animal 2 351 0,49 2 270 0,35
10. Protecéo Civil 1 175 024 2 2,70 0,35
11. Juventude 2 351 049 2 270 035
13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 3 526 073 6 811 1,06
14. Protocolo e Relages Publicas 4 7,02 0,97 5 6,76 089
16. Desporto 2 3,51 049 2 2,70 0,35
17. Cultura 12 21,05 292 13 1757 230
21. Higiene Urbana e Espagos Verdes 4 7,02 0,97 9 12,16 1,60
22. Administracéo e Atendimento Publico 10 1754 243 1 14,86 195
23. Recursos Humanos 1 175 024 2 2,70 0,35
26. Logistica de Espagos 2 351 049 2 2,70 0,35
28. Tecnologias Informéticas e Comunicagde: 7 12,28 170 7 946 1,24

TOTAL GERAL

Dos 29 processos que integram o PPRG, 16 tém atividades caraterizadas com riscos
intoleraveis, representando 55,17% do total dos processos SGQ. Nestas atividades, regista-
se um total de 57 riscos tipificados com nivel intoleravel, que representa 13,87% do universo
dos riscos inscritos (411). Para esses riscos, foram definidas 74 medidas de controlo que
representam 13,12% do total das medidas definidas (564) no PPRG .
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3. Metodologia da Monitorizagao/Avaliagao Intercalar

A avaliacao intercalar agora concluida foi coordenada pelo GCIQA e envolveu as diversas UO da
CMSeixal que, no ambito da elaboragcdo do PPRG, identificaram situacdes de risco elevado,
correspondente a intoleravel (vermelho) na matriz adotada pela CMSeixal, e respetivas medidas de

controlo.

Para o efeito, foram agendadas 16 reunides de trabalho, 15 com os dirigentes responsaveis pelos
processos SGQ, identificados na tabela 2.4 “Riscos Intoleraveis e medidas respetivas por

processo” e 1 com o Encarregado de Protecdo de Dados.

Para a concretizagdo da Avaliagao Intercalar, foi enviado para os dirigentes das UO, ficheiro com o
mapa de riscos do processo SGQ, ligado a respetiva unidade orgéanica, e com o mapa de riscos
transversais, para recolha de informacdo sobre a avaliacdo efetuada a execucdo das medidas

relativas aos riscos caracterizados com nivel intoleravel.

Foram objeto de avaliagdo intercalar as 74 medidas de mitigagdo associadas aos 57 riscos

intoleraveis previstos no Plano.

As medidas de controlo em avaliagao, foram escrutinadas quanto ao seu estado de implementacéo,

tendo-se procedido a uma analise do progresso alcangado.

O periodo abrangido por esta avaliagdo estende-se de 1 de julho até 30 de setembro de 2024.

A avaliagdo das medidas de controlo assentou em trés niveis de execugdao com as correspondentes

justificacdes, conforme tabela infra:

Eficacia das medidas traduzida nos resultados obtidos
1. Implementada ) .
com a implementagao

2. Em curso Previsdo da data de conclusao

3. Nao Implementada Motivos/constrangimentos da nao implementagéao
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4. Resultados da monitorizagao intercalar

Com base na autoavaliacao efetuada pelas UO, foram elaborados quadros resumo, onde consta a
informacao sobre a implementacdo, implementagdo parcial/lem curso ou nao implementagdo das
medidas de controlo elencadas pelas UO, para fazer face aos riscos identificados na matriz dos
riscos transversais e do respetivo processo SGQ.
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4.1 RISCOS TRANSVERSAIS

1. RISCOS TRANSVERSAIS — GESTAO DA INFORMAGAO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificagdio do Risco

Nimero Probabilidade Impacto

Medidas Propostas

Medida

Previs3o da
Data/Prazo de
Implementaggo

las medidas

Evidéncias/Mecanismos de
ntrolo,
Documentos de Referéncia

Estado de Implementag&o das medidas

Implementada
@

Responsaveis
Em curso
@

Nio
Implementada
(3)

Gestao e tratamento

Nzo ser efetuada resposta as

uporte informatico para registo

Normas de Registo e Tratamento
lde Reclamacde:

ICoordenador(a) do GCIQA;

|de elogios, sugestdes e [reclamacdes ou ser efetuada R1.8 Ocasional | Muito Alto | Intoleravel | 5 M1.8 Até final 2024 lnterna de X o0
Fecianacgos ora G0 prazo le tratamento da informacao o tacieicor Dirigentes de todas as UO
Isoftware da Qualidade
[Encontrar formas eficazes de Plano de Formagso Interna,
lcomunicar com os
frapainadores, com linguagem | w1151 | ; Em g0 [[ormasHo Externa, Formagso on- ro
lclara e acessivel aos -15. 1P
[frabainadores (plano de até final de 2024 EnN?S;:Ig:e Espaco na Wikl
lcomunicag&o);
Falta de sensibilizacao para o [Elaborar e propor normas
modo de concretizar a internas de protecio de dados Em
mudanca do paradigma trazido pessoais, por via do codigo de M1.15.2 | implementacdo [Regulamento RGPD CMSeixal EPD
. lbelo RGPD (relacao acesso aos lconduta da CMS o S IRULAM DNV At
Sridaion locumentos administrativos/ . . . kédigo especifico de protecao de
monitorizacdo da s asa R115 Ocasional | Muito Alto | Intolerdvel [gagos
o e 4o RGPD|Protecdo de dados pessoais;
cuidados a ter;
responsabilidades dos
intervenientes; procedimentos
a rever; consulta ao EPD, etc.)
Rever os regulamentos e as
lnormas internas, bem como os
lprocessos e procedimentos em Rever Processos de Procedimentos
[correntes, de modo a adaptar as| 11 153 | implementacao [dentificando nas atidades a X Dirigentes das UO que tratam

uas areas ao RGPD, consultando|
fo EPD de modo a manter
luniformizacao na
implementacao.

até final de 2026

recolha/tratamento de dados
Pessoais.

ldados pessoais

1. RISCOS TRANSVERSAIS — CONCESSAO DE BENEFICIOS PUBLICOS

Principais Atividades

Riscos Identificados

Tipificagdio do Risco

Numero Probabilidade Impacto

Nivel

Medidas Propostas

Medida

Numero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementacio

as medidas.

Evidéncias/Mecanismos de
Controlo/
Documentos de Referéncia

Estado de Implementag&o das medidas

Implementada
@

Responsaveis
Em curso
@

Nao
Implementada
@

[Violagao dos principios da
imparcialidade e igualdade
conduzindo a situacdes de
de conluio,

n de
lbeneficios publicos

[favoritismo injustificado,
participasao dos eleitos locais |
de funcionarios ou

[familiares nos érgios sociais
das entidades beneficiarias

R1.70 Ocasional | Muito Alto

Intoleravel

‘erificar a existéncia de
impedimentos, bem como a
lapresentacao de declaracio de
interesses (participagao de
leleitos, trabalhadores ou

lcédigo de Conduta;
Norma de Controlo Interno;
Relatorios de acompanhamento

Dirigentes das U

lamostragem

Relatérios de Auditoria

lfamiliares nos orgdos sociais das| M1-70-1 | Implementada |4 comissges/Conselhos de apoio X proponentes de Seneticios
lentidades beneficiarias), no lexterno; >
lambito da instruggo dos Relatérios de Auditoria.
lprocessos de atribuicao de

erificagses pericdicas pelo lQuestionérios; :
GCIQA e/ou pelo servico Em Relatgrios de acompanhamento; x Soordenador@)gcian
responsavel, através de M1.70.2 5 .
[questionérios e/ou por continua lapoio externo; proponentes de Beneficios

piblicos

Nas areas de atividade municipal, transversais as diversas UO, foram identificadas trés situacdes de

risco caraterizadas com nivel

“intoleravel”

atividades, gestdo e tratamento de elogios, sugestdes e reclamacbes e na

monitorizagao da conformidade do RGPD -,

, enquadradas na Gestao da informacgao - prossecugao das

implementacédo e

e na Concessao de Beneficios Publicos - prossecugao

das atividades Violagdo dos principios da imparcialidade e igualdade conduzindo a situagdes de

CMSeixal_

_26003_Mod484
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indiciadoras de conluio, favoritismo injustificado, participagéo dos eleitos locais e de funcionarios ou

de familiares nos 6rgéos sociais das entidades beneficiarias.

Quanto as medidas de controlo, das seis medidas definidas, trés encontram-se implementadas e
uma em curso. Sobre as medidas M1.15.1 e M1.15.2 nao foi efetuada autoavaliagdo por parte do

responsavel.

Na autoavaliagao efetuada foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M1.8 (implementada):
As reclamacoes , elogios e sugestdes sao registadas no suporte informatico especifico e € efetuado
0 acompanhamento do respetivo tratamento, em conformidade com a norma interna de registo e

tratamento de reclamacdes.

A medida M1.15.3 (em curso):

Foram realizadas reunides entre o EPD e as UO;

Foram identificados em matriz propria, fornecida pelo EPD, todos os servigos prestados que acedem
a dados pessoais dos cidadaos;

E recolhida a autorizagdo do utente, através do preenchimento da declaragdo de consentimento do
tratamento de dados pessoais.

Como agao corretiva indicam o desenvolvimento de sessbes de esclarecimento/formagéao interna do

EPD junto dos dirigentes das varias UO

A medida M1.70.1 (implementada):

No ambito do Departamento de Desporto:

Preenchimento de declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesse com as entidades a quem
adquirimos bens e servigos;

Documentos com autorizagdo de acumulagdes de fungbdes devidamente autorizados/aprovados pelo
Executivo da CM Seixal;

Aplicacao dos critérios definidos para a ocupacgéao de espacgos desportivos (EDM) e para os apoios
financeiros a atribuir pelo DD;

Cumprimento dos procedimentos definidos pela norma de controlo interna e cédigo de conduta.
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No ambito do Departamento de Educacgao:

Os apoios concedidos resultam de competéncias legais no que concerne a atribuicdo de ASE e
respetivo apoio nas refeigbes legais ndao estando este relacionado com qualquer conflito de
interesses pelos motivos expostos.

Os restantes apoios atribuidos via PEM sao atribuidos aos agrupamentos de escolas e escolas
secundarias nao agrupadas, nado se efetuando a titulo individual.

Existem ainda apoios resultantes de candidaturas apresentadas nos servigos online, que respeitam
os regulamentos associados, nomeadamente bolsas de estudo e apoio ao movimento associativo de

pais.

A medida M1.70.2 (implementada):
No ambito do Departamento de Desporto:
Atas das reunides com as estruturas de participacdo — Comissbes Desportivas de Freguesia e

Conselho Desportivo Municipal.

No ambito do Departamento de Educacgao:

Sao realizadas propostas para aprovagao dos apoios atribuidos em reunido de camara onde sao
sistematizados todos os apoios atribuidos e a quem.

Ao nivel do ASE, sao aplicados questionarios e realizados relatérios finais de ano letivo.

As bolsas de estudo sao também alvo de questionarios e de relatérios finais.
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4.1.1 Quadro resumo do estado de implementacao das medidas de controlo identificadas para

Medidas

M1.8

PPRG

Previsao da

Data/Prazo de
Implementaca
o das medidas

Até final 2024

os Riscos Transversais

Estado de

implementacao a

30/09/2024

Implementada

Desvio

Taxa de
Execugao

100

M1.15.1

Em
implementagao
até final de
2024

M1.15.2

Em
implementagéao
até final de
2025

M1.15.3

Em
implementagéao
até final de
2026

Em curso

M1.70.1

Implementada

Implementada

100

M1.70.2

Implementagao
continua

Implementada

100

Total Geral

75

CMSeixal_|_26003_Mod484
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4.2 PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

3. PS_DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Estado de Implementagdo das
Evidéncias/ medidas
Mecanismos de
Controlo/ Em Nao Responsaveis
Documentosde mplementad: Impleme
Referéncia

Tipificagdo do Risco Medida
Previsdo da
Data/Prazo de

Principais Atividade:  Riscos Identificados Medidas Propostas Implementaca

Numero robabilidad Impacto Nivel Numero o das medidas

Divulgagdo das normas de
participacdo apds
aprovagdo em Reunido de
Camara

Coordenador(a)

M3.18.1 [Implementado [Informagdes prestadas |Implementadal do GDET

Organizar Existéncia de situagdes de
agdes/eventos que [ndo cumprimento, por
lvisem a promogdo [parte dos participantes em

e a dinamizac3o acdes/eventos, por R3.18 |Frequente Alto  [Intoleravel

turistica do desconhecimento do Realizagdo de reunides A implementar |Atas das reunides / Coordenador(a)
Municipio do Seixal |normativo definido preparatdrias com os M3.18.2 | apartirde [Relatérios / Implementadal do GDET
participantes junho informacgdes prestadas

No processo de suporte “Desenvolvimento Estratégico” foi identificada, na atividade “Organizar
acdes/eventos que visem a promocgao e a dinamizagao turistica do Municipio do Seixal”, uma
situacao de risco caraterizada com nivel “intoleravel”, relacionada com a existéncia de situagbes de
nao cumprimento, por parte dos participantes em acdes/eventos, por desconhecimento do normativo
definido com Organizar agbes/eventos que visem a promogéao e a dinamizagao turistica do Municipio
do Seixal.

Quanto as medidas de controlo, foram definidas duas que se encontram ja implementadas.

Na autoavaliagdo efetuada pela Coodenadora do GDET, servico responsavel pela implementacao
das duas medidas, foi indicado que no momento de divulgagao da informagéo sobre a agao/evento
sao disponibilizadas as normas de participacido e no decorrer das atividades, sdo realizados contatos
presenciais com os participantes, no sentido de esclarecer/clarificar questdes que possam suscitar
duvidas quanto as normas de funcionamento do evento. Evitando-se, desta forma, o néo

cumprimento das normas por parte dos mesmos.
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4.2.1 Quadro resumo do estado de implementagado das medidas de controlo identificadas no

processo de suporte “Desenvolvimento Estratégico”

PPRG Desvio
Previsdo da Estado de Taxa de
Medida Data/Prazode  implementagéo a Execugéo
s  Implementagio 30/09/2024
das medidas
M3.18.1 | Implementada Implementada X 100
M3.18.2 Aimplementara 0o ntada X 100
partir de junho
Total Geral 0 2 100

CMSeixal_|_26003_Mod484
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4.3 PO_SEGURANCA ALIMENTAR E BEM-ESTAR ANIMAL

9. PO_SEGURANCA ALIMENTAR E BEM-ESTAR ANIMAL

T q A Estado de Implementagdo das
Tipificagdo do Risco Medida : medidas

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementaca

Numero robabilidad Impacto Nivel Numero o das medidas

Evidéncias/Mecanismos de
Controlo/ Em Nao Responsaveis
Documentos de Referéncia Inplementada Impleme
@) CUIsO htada
) 3)

Principais Atividade:  Riscos Identificados Medidas Propostas

Emissdo de recibo individual
I . . .. _lem duplicado, com Implementada Coordenador(a)
Apropriagdo da receita col R9.4 Provavel Alto  |Intoleravell humeracgio sequencial e M9.4  [Implementada|TAX @ do GSABA
Gerir o Centro de automatica
Recolha Oficial de
|Animais de
go_mﬁ?ggg:gs) Incapacidade/capacidade
€ixal deficitaria para . . _[Requalificagdo e ampliagdo Relatério mensal de Em curso Coordenador(a)
acolhimento dos animais R9.5 Frequente [Muito Altolintoleravel do equipamento M9.5  (Implementada atividades. ) do GSABA
recolhidos

No processo operacional “Seguranca Alimentar e Bem-Estar Animal”’, foram identificadas duas
situagcbes de risco caraterizadas com nivel “intoleravel”’, associadas a prossecug¢do da atividade
“Gerir 0 Centro de Recolha Oficial de Animais de Companhia do Seixal (CROACS)”, relacionadas
com a “Apropriagdo da receita cobrada” e com a “Incapacidade/capacidade deficitaria para
acolhimento dos animais recolhidos”.

Quanto as duas medidas de controlo identificadas, uma esta implementada e a outra encontra-se em

Ccurso.

Na autoavaliagdo efetuada pelo servico responsavel pela implementacdo das duas medidas, foi
indicado que devido a falta de recursos humanos — 1 trabalhador, a receita cobrada é aferida
também na secretaria e que a medida M9.5 “Requalificacdo e ampliacao do equipamento”, encontra-
se em curso, estando prevista a conclusao no ano de 2025, tendo sido indicado que se encontra na

responsabilidade do Executivo Municipal.
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4.3.1 Quadro resumo do estado de implementagcado das medidas de controlo identificadas no

processo operacional “Seguranga Alimentar e Bem-Estar Animal”

PPRG Desvio
Previsio da Estado de Taxa de
: Data/Prazo de  implementacao a Execugio
Medidas | olementaca 30/09/2024
o das medidas
M9.4 Implementada |Implementada X 100
Em curso (ano de

M9.5 Implementada 2025) G I —

Total Geral 1 1 50

CMSeixal_|_26003_Mod484
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4.4 PO_PROTEGAO CIVIL

10. PO_PROTEGAO CIVIL

Principais Atividades

Mitigar Riscos de

Cheias e

Riscos Identificados

Periodos longos entre agdes

dgua e redes de drenagem
pluvial que potenciem

cheia. Obstrugdo de
sumidouros urbanos.

de manutencdo dos cursos de

de §0 ou de

Numero robabilidad Impacto

R10.1

Tipificagdo do Risco

Provével

Alto

Nivel

Medidas Propostas

Elaboragdo de relatério anual
lcom a caracterizagdo dos
locais de maior criticidade

Intolerévell

Medida

Nimero

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementaca
o das medidas

Evidéncias/Mecanismos de
Controlo/

)

Néo

ntada

(1) Resultados Obtidos com a
Estado de Implementac&o das medidas implementagéo;

(2) Previsao da data de

Documentos de Referéncia Implementada Em curso Impleme ¢onclusao;
(1)

@)

(3) Motivos de nao
implementacéao.

Previsdo de conclusdo em

Responsaveis

[de limpeza e dos municipes
lpara sua autoprotegao.

lservigos para limpeza de linhas
de agua e sumidouros;

lpara informag&o ao M10.1.1 | 30/06/2024 [Relatério Em curso meados do ano hidrolégico Isilda Martins

Executivo, acentuando as (dezembro)

lpossiveis consequéncias para

[pessoas e bens.

Realizar ages e informagdes Informagdo nas redes sociais

de sensibilizagdo dos servigos ; - para sens||3|l|.za(;a0 para " .
M10.1.2 | 31/12/2024 [Proposta/informagdo Implementada lautoprotec&o; Informagéo aos  |[Isilda Martins

No processo operacional “Prote¢cao Civil” foi identificada, na atividade “Mitigar Riscos de Cheias e

Inundagdes”, uma situagao de risco caraterizada com nivel “intoleravel”, relacionada com “Periodos

longos entre agdes de manutencao dos cursos de agua e redes de drenagem pluvial que potenciem

situagdes de inundacgéo ou de cheia. Obstrugcao de sumidouros urbanos”.

Quanto as duas medidas de controlo identificadas, uma encontra-se em curso e a outra encontra-se

implementada.

Na autoavaliagao efetuada pelo responsavel do processo, foi indicado, para a medida M10.1.1, em

curso, a previsdo de conclusao em meados do ano hidrolégico (dezembro).

Relativamente a medida M10.1.2, é referido como resultado da implementacdo “Informagao nas

redes sociais para sensibilizagcdo para autoprotecdo e Informacdo aos servigos para limpeza de

linhas de agua e sumidouros”

24
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Sigla ou abreviatura da Relatério de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2024/10/30

4.4.1 Quadro resumo do estado de implementagédo das medidas de controlo identificadas no

processo operacional “Protecao Civil”

PPRG Desvio
Previsao da Estado de Taxa de
: Data/Prazo de  implementagao a Execugéo
Medidas Implementacga 30/09/2024
o das
medidas
M10.1.1 30/06/2024 Em curso X -
M10.1.2 31/12/2024 Implementada X 100
Total Geral 1 1 50

CMSeixal_|_26003_Mod484
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatério de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2024/10/30

4.5 PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

13.PS_CONTROLO INTERNO, QUALIDADE E AUDITORIA

Tipificagdo do Risco Medida . e . ) Estado de Implementag&o das medidas
Previsdo da Evidéncias/Mecanismos

Data/Prazo de de Controlo/
Implementacd Documentos de
Numero robabilidad Impacto Nivel Numero o das medidas Referéncia

Principais Atividade:  Riscos Identificados Medidas Propostas Responsaveis

Néo
@) Impler(nintada

Implementada Em curso

@)

Envolver a organizagdo na
lelaboragdo e revisdo da M13.10.1

lQuestionarios;

6 fi o
Até final 4 [Auditorias Internas; X

[Coordenador(a)

INorma de Controlo Interno trimestre 2024|po. niges de trabalho do GCIQA
" ~ IWiki CMSeixal;
EIabt_Jrar_, . promover a dlvu_lga;ao da Sessdes Esclarecimento — [Coordenador(a)
monitorizar e rever |Ineficicia da Norma pela INorma pelos meios M13.10.2 [ Implementada Contetdos e listagem de X do GCIQA
periodicamentea  [sua n&o aplicagdo por R13.10 | Ocasional [Muito Alto|Intoleravelfconsiderados adequados presencas 8
Norma de Controlo [parte dos servigos
Interno

lQuestionarios;

Realizagdo de testes de Até final 12 o . [Coordenador(a)
lcontrolo Mi13.10.3 trimestre 2024 Audlt_tzrlas Internas; X do GCIQA
Reunides de trabalho
Falha no Realizagdo de auditorias as Em
'acompanhamento e no lareas de maior risco, para I ~_|Proposta Cronograma Coordenador(a)
e Orfe da execucio do R13.13 [Ocasional [Muito Alto|intoleravelfacompanhamento da M13.13 ””:t';'ﬁnal d;UAuditorias; X 40 GCIOA
Plapno < laplicagdo das medidas 2024 Relatérios Auditoria
lprevistas no Plano
A h Divulgagdo o Plano de
mcz?nni]tz?ir;a?:aePlano Riscos de Gestdo e Infragdes Em IWiki CMSeixal;
de P 30 d IConexas e envolvimento impler d0JAtas reunides; Coordenador(a)
Riescgse\éeenézgtag N&o cumprimento da dos servigos. Proposta de M13.14.1 até final de |Propostade X do GCIQA
lobrigagdo legal de envio do| Simpliﬁ_cagﬁo de 2024 procedimentos
Relatério de Execugdo do R13.14 | Ocasional [Muito Alto|intoleravelfprocedimentos.
Plano de Prevengdo de
Riscos Gestdo Em \Wiki CMSeixal;
Definir calendario das a¢des impler 3o[Atas reunides; ICoordenador(a)
M13.14.2 X
le prazos de resposta o atéfinalde [Propostade do GCIQA
2024 procedimentos

No processo de suporte “Controlo Interno, Qualidade e Auditoria” foram identificadas trés situagbes
de risco com nivel “intoleravel”’, associadas a prossecucao de atividades relacionadas com elaborar,
monitorizar e rever periodicamente a Norma de Controlo Interno e acompanhar e monitorizar o Plano
de Prevencao de Riscos de Gestao.

Quanto as medidas de controlo, das seis medidas definidas, uma encontra-se implementada e as
restantes em curso.

Na autoavaliacéo efetuada pela coordenadora do GCIQA, UO responsavel pela implementacao das

medidas, foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M13.10.1 (em curso):

Prevé-se a conclusdo no final de 2024.
A medida M13.10.2 (implementada):

Avaliacao dos resultados em curso, prevendo-se conclusao até final de 2024.

Como acao corretiva indica a aplicagao de questionario até ao final de 2024.
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Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica
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Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2024/10/30

A medida M13.10.3 (em curso):

Auditorias Internas realizadas, aguarda emissao de relatérios até final de 2024;

Aplicagao de questionario até ao final de 2024;

Cumprimento do cronogramado de avaliacao do PPRG (emails).

A medida M13.13 (em curso):

Auditorias Internas realizadas, aguarda emissao de relatérios até final de 2024;

Cumprimento do cronogramado de avaliagdo do PPRG (e-mails).

A medida M13.14.1 (em curso):

Publicado na wiki em 16 Jul de 2024;

Cumprimento do cronogramado de avaliagdo do PPRG (e-mails).

A medida M13.14.2 (em curso):

Cumprimento do cronogramado de avaliagdo do PPRG (e-mails);

Emails reunides;
Outubro 2024
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencao de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2024/10/30

4.5.1 Quadro resumo do estado de implementagado das medidas de controlo identificadas no

processo de suporte “Controlo Interno, Qualidade e Auditoria”

Medidas

M13.10.1

PPRG

Previsdo da
Data/Prazo de
Implementaca
o das medidas

Até final 4°
trimestre 2024

Desvio
Estado de
implementagéao a
30/09/2024

Em curso X

Taxa de
Execugao

M13.10.2

Implementada

Implementada X

M13.10.3

Até final 1°
trimestre 2024

Em curso X

M13.13

Em
implementagao
até final de
2024

Em curso X

M13.14.1

Em
implementagao
até final de
2024

Em curso X

M13.14.2

Em
implementagao
ateé final de
2024

Em curso X

Total Geral 1 5

CMSeixal_|_26003_Mod484
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MQNICiPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencao de Riscos de Gestao

Sigla ou abreviatura da Relatério de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2024/10/30

4.6 PO_DESPORTO

16. PO_DESPORTO

Tipificacdo do Risco Medida Estado de Implementagdo das medidas
Previsdo da
Data/Prazo de
Implementaca

Evidéncias/Mecanismos de

Principais Atividades  Riscos Identificados Medidas Propostas Controlo/ Nao Responsaveis

Documentos de Referéncia |mplementada

Nimero robabilidad Impacto  Nivel Nimero © das medidas curso In:];:::‘r:e
2) @)
1) Aplicagdo das NRCAMA |
2) ReuniGes de analise e
lavaliagdo das candidaturas 1) Candidaturas do M.A. | 2)
I . lem estruturas de Ficheiro de dados de
/Apoios financeiros ao - Al
" - . - . . .. [participagdo com todos os aplicagdo das NRCAMA | 3) . .
m&zglcri:zr:/f Auséncia de imparcialidade| R16.2 | Ocasional [Muito Alto|intoleravel intervenientes envolvidos M16.2 |Implementada IAtas das reunides com as Sim Diretora do DD
lou seus representantes | lestruturas de participagdo |
3) Acompanhamento |4) Relatorios de execugdo
regular da aplicagdo dos
apoios financeiros
/Assegurar a gestdo e s s
: Insuficiéncia de controlo = Chefe da DGED
g flljinc;;n:nrl\:sn;o dos)ng arrecadagdo de receita, Ir?;clszr?;sfg:ddeecontrolo 1) Fecho de caixa TAX | 2) Coordenadores
equipam proveniente dos R16.3 | Ocasional [Muito Alto[intoleravell” - M16.3 |Implementada [Fecho de caixa CEDIS | 3) Sim das Piscinas
instalagdes s . interno definidos pela CM P i
N lequipamentos desportivos . Depositos Municpais e
desportivas S Seixal
municipais municipais CMACS

No processo operacional “Desporto” foram identificadas duas atividades em que se verifica, para
cada uma, uma situagdo de risco com nivel ‘“intoleravel”. Uma relacionada com os “Apoios
financeiros ao Movimento Associativo” e a outra com “Assegurar a gestdo e o funcionamento dos
equipamentos e instalagdes desportivas municipais”.

As medidas de controlo definidas encontram-se implementadas.
Na autoavaliagéo efetuada pelos responsaveis do processo, foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M16.2:

1) Distribuicdo de verbas pelo M.A. de acordo com a sua dinamica anual e de forma transparente,
com a publicitagdo dos Contratos-Programa de Desenvolvimento Desportivo;

2) Atualizagédo das NRCAMA de 4 em 4 anos e de acordo com a discusséao efetuada junto das varias
estruturas de participagédo — Comissdes Desportivas de Freguesia e Conselho Desportivo Municipal;

3) Cumprimentos dos procedimentos por parte de todos os intervenientes no processo.

A medida M16.3:
1) Recolha diaria de valores efetuada pelo Departamento Financeiro — Tesouraria;
2) Nao existe desvio da receita, sendo cumpridas diariamente, as normas de controlo interno

definidas.
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Sigla ou abreviatura da
Unidade Organica

Plano Prevencao de Riscos de Gestao
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Data: 2024/10/30

4.6.1 Resumo do estado de implementagao das medidas de controlo identificadas processo

operacional “Desporto”

PPRG Desvio
Previsdo da Estado de Taxa de
e Data/Prazo de implementacéo a Execucao
o das medidas
M16.2 Implementada |Implementada X 100
M16.3 Implementada |Implementada X 100
Total Geral 0 2 100

CMSeixal_|_26003_Mod484
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencao de Riscos de Gestao

Relatério de Avaliagao Intercalar Data: 2024/10/30

4.7 PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

21. PO_HIGIENE URBANA E ESPACOS VERDES

Tipificagdo do Risco Medida Estado de Implementagdo das medidas
DZ::‘/"',S';::SE Evidéncias/Mecanismos de »
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Implementaca Controlo/ m Néao Responsaveis
Numero 'robabilidad Impacto \HYZ| Nimero o das medidas Documentos de Referéncia Implementada curso m:":;zr:e
(©)]
Criagdo de Manual de Plano Municipal de Limpeza
Procedimentos M21.3.1 Anual de Valas Naturalizadas 1 (Chefe da DHU
Planeamento incorreto.
Realizar trabalhos de |Falta de limpeza ou
limpeza de lagos, limpeza inadequada das R21.3 | Ocasional [Muito Alto|Intoleravel
praias e valas linhas de dgua sob gestdo . .
municipal Implementacdo de sistema RTV
de supervisdo e M21.3.2 Anual Gis 1 Chefe da DHU
Imonitorizagdo
Difusdo de fichas de Instrugdes de Trabalho do g*,“;fseud,a
utilizagdo e manutengdo de | M21.5.1 Anual SGQ 1 Chefe cia DHU
ferramentas. Fichas de seguranga Chefe da DEV
Ocorréncia de acidentes de
trabalho com periodos de
inatividade por utilizagdo Chefe da
" h IAcompanhamento e . .
. indevida ou uso s N Registo nas matrizes de NC, R DRRSU;
gozlgiir:)anra?: Equipas inadequado de R21.5 Provavel Alto  |Intoleravel Ztésslrwsao por encarregado| M21.5.2 | Trimestral le OM do SGQ 1 Chefe da DHU
P ferramentas/ equipamento ! Chefe da DEV
ou auséncia de usos de
Equipamentos de Protecéo " -
Individual (EP1) Formagdo especifica sobre Chefe da
los equipamentos em uso. Plano de Formagdo DRRSU:
IAtualizagdo de M21.5.3 Anual BD Formagdo do DHUEV 2 Chefe cia DHU
lconhecimentos sobre o uso Chefe da DEV
de EPI
Defini¢do de Sistema de - P
lavaliagdo de necessidades | M21.6.1 Anual \ljieslta;zglos Técnicos de 1 Chefe da DHU
Efetuar o controlo Resposta insuficiente e/ou (por prioridade)
preventivo na via deficiente no controlo de R21.6 | Ocasional [Muito Altofintoleravel
publica pragas urbanas Planificagio e .
lsistematizagdo de agdes a M21.6.2 Anual Plano Municipal de Controlo 1 Chefe da DHU
" de Pragas
realizar anualmente
Definicdo de Sistema de
avaliagdo de necessidades | M21.8.1 Anual Relatérios de avaliagao 2 Chefe da DEV
ini i or prioridade; lexternos
Dfeflvr]el:\trneaild:ia Resposta insuficiente e/ou (por p )
P para, deficiente no controlo de R21.8 | Ocasional |Muito Altointoleravel
controlo preventivo ragas urbanas
de pragas prag
:ilsatzﬁcaii;zéac;;o de agBes a M21.8.2 Anual Planc de controlo da praga 1 Chefe da DEV
realizar anualmente da lagarta-do- pinheiro

No processo operacional “Higiene Urbana e Espagos Verdes” foram identificadas quatro situagées de

risco com nivel “intoleravel”’, associadas a prossecucédo de atividades relacionadas com “Realizar

trabalhos de limpeza de lagos, praias e valas”, “Coordenar as Equipas Operacionais”, “Efetuar o

controlo preventivo na via publica” e “Definir medidas preventivas para controlo preventivo de

pragas”.

Quanto as medidas de controlo, das nove medidas definidas, sete encontram-se implementadas e

duas em curso.

CMSeixal_|_26003_Mod484
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Data: 2024/10/30

Na autoavaliagédo efetuada pelos responsaveis do processo, foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M21.3.1 (implementada):
Plano consolidado, contudo existe a necessidade expressa do desassoreamento das linhas de agua
naturalizadas.

Como agéo corretiva indicam que as linhas de agua naturalizadas necessitam de ser desassoreadas.

A medida M21.3.2 (implementada):

Registo no QGIS e elaboragdo de RTV apds a conclusao do plano de trabalhos.

A medida M21.5.1 (implementada):
Registo de manutengao de maquinas e equipamentos, conforme estipulado nas instrugées do SGQ;

Divulgacao e entrega de todas as fichas de seguranca.

A medida M21.5.2 (implementada):
Todas as NC, R e OM séo registadas nas matrizes conforme definido pelo SGQ e sdo monitorizadas

pelas varias Unidades Organica.

A medida M21.5.3 (em curso):
Formacéo registada na BD, mas existe a necessidade de aumentar a formacgao especifica.
Como acgao corretiva indicam a necessidade de mais formacdo especifica para utilizagdo de

equipamentos moto manuais.

A medida M21.6.1 (implementada):

Registos e acompanhamento dos trabalhos no formulario proprio.

A medida M21.6.2 (implementada):

Produtos homologados para as desinfestagdes cada vez apresentam menos agéao residual, devido a
questdes ambientais.

Como agéo corretiva indicam que em casos especificos e quando a necessidade o exige é feita a

desinfestagéo e uma repicagem.

32



MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da
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Plano Prevencao de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2024/10/30

A medida M21.8.1 (em curso):

Pragas detetadas em diversas circunstancias de avaliagao fitossanitaria do arvoredo.

Como acéo corretiva indicam que existe uma monitorizagao fitossanitaria permanente, com apoio do

Lab. Patologia Vegetal Verissimo de Almeida, que pode ditar novas medidas de controlo de novas

pragas.

A medida M21.8.2 (implementada):

100% dos plano de controlo da praga executado e 95% de eficacia nos tratamentos preventivos.

4.7.1 Resumo do estado de implementagao das medidas de controlo identificadas processo

operacional “Higiene Urbana e Espac¢os Verdes”

PPRG Desvio

Previsio da Estado de Taxa de
Medida Data/Prazo de implementacéo a Execucéao

s Implementacgao 30/09/2024

das medidas
M21.3.1 | Anual Implementada X 100
M21.3.2 | Anual Implementada X 100
M21.5.1 | Anual Implementada X 100
M21.5.2 | Anual Implementada X 100
M21.5.3 | Anual Em curso X | e
M21.6.1 | Anual Implementada X 100
M21.6.2 | Anual Implementada X 100
M21.8.1 | Anual Em curso X | e
M21.8.2 | Anual Implementada X 100

Total Geral 0 9 77,77

CMSeixal_|_26003_Mod484
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Sigla ou abreviatura da Relatério de Avaliagao Intercalar
Unidade Organica

Data: 2024/10/30

4.8 PO_ADMINISTRAGAO E ATENDIMENTO PUBLICO

22.PO_ADMINISTRACAO E ATENDIMENTO PUBLICO

Tipificagdo do Risco Medida Estado de Implementag&o das medidas
Previsdo da iaal 0
Evidéncias/Mecanismos de
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas Ia?,:{:";f"t‘; gfo ntrolo/ T Responsaveis
Nimero Probabilidade Impacto Nivel Nimero  das medidas Documentos de Referéncia Implementada Em curso Implementad
@ @
@
|Avaliagdo do
Imodelo de
latendimento
laté 60 dias
lapos
5 Efetuar a avaliagdo da i a - -
Implementagdo de um PR AL Relatorio de avall ; Mapa
Inovo modelo de R22.1 | Ocasional |Muito avel fgg::z@tzx:&ﬁ;ﬁ;u M22.1 ’asfc?vsagéo [de controlo de agdes de X IChefe da DAAP
atendimento ndo eficaz. lquando implementado. lsuperior das Imelhoria a implementar.
Imedidas de
Imelhoria,
li 30|
das mesmas
laté 30 dias.
Elaboragdo de Instrugdes de
Frbaro 19 o yen -
lacompanhamento £0929/2023
Ineficacia do atendimento; presencial semanal do : IChefe da DAAP;
|Assegurar o [Tratamento diferenciado R22.2 | Ocasional [Muito avelCoordenador Técnico (CT) M22.2 (Implementada ‘i o X ICoordenador(a)
latendimento de situagdes idénticas nas Lojas do Municipe; Loja gelatl?ng dzaokzezwsa;\;la pelad [do GLC
blico lde Cidadzo; estao ce 2922 e Mapa oe
P! Acompanhémento didrio Imonitorizagdo dos Projetos
[dos CT na Loja de Cidad3o. (da DAAP.
MGD 1-49891/2022. Mapa
[de controlo de agdes de
Implementagso de um Imelhoria a implementar;
istema de Em IChefe da DAAP;
lprocura/disponibilizagdo/cir| M22.3.1 [impl 0| :gi:eilgit;feor:t’g'a de Suporte X Coordenador(a)
lculagdo de informagdo continua . ldo GLC
[Transmiss&o de feficaz Manual AMA servigos
informacGes R22.3 | Ocasional [Muito A svel fprestados no Espaco
desat . Cidad&o.
incompletas ou incorretas ormacio dos (Objetivo SIADAP 1 2023 da
[Trabalhadores, para que l[:m:s'llc'aoir:gee‘alonos IChefe da DAAP;
tenham o conh_ecin]enlto M22.3.2 [Ate dezembro lacompanhamento; X Coordenador(a’)
ladequado relativo as dreas 77 [de2024 . ldo GLC
gtee':éie';v:nrl?o do Inscrigdes/Confirmagdes de
lpresenca nas formagdes
Envio no
- - lpréprio dia
|Apreciagdo sumaria e
imediata das g?g?oas vores [Aplicagdo de Gestdo de
\Verificagdo/ reclamagges/sugestges/oco recebidas até Agvidgdes e Sistema de
lencaminhamento tardio rréncias e encaminhamento 5517h30 em  |Gestdo Documental: IChefe da DAAP;
das R22.5 | Ocasional [Muito A avelimediato dos assuntos M22.5 11s lteis. As R/ Y X ICoordenadora
;iigrzzia;gsoes/sugesloes/oc E:&:tdaerslo;rgsé;iecs;:hevas IS/0 recebidas |Livros de Reclamag&o de cada do GLC
Gerir as Entidades parceiras (LC péseste  [Entidade.
reclamagdes/sugest ISeixal) hora’rlolenvlo
Ges/ocorréncias Ino dia dtil
ldos municipes seguinte.
Eaboragéo de

|Aplicagdo de Gestdo de

IMonitorizagdo mensal das rmefr:soarllgté 20 |Atividades; Registo de
respostas as reclamagdes . ~. |[anomalias detetadas na
rﬁ;':isc? r:ss respostas aos R22.6 | Ocasional [Muito A dvel|relativas aos assuntos da M22.6 gela&i?“deoemes Matriz, NC, Riscos e X IChefe da DAAP
P icompeténcia da DAAP e engvio araa [Oportunidades; Sistema de
IGLC D pafa Gestdo Documental; Livros
lavaliacso. de Reclamagdo.

[Desenvolver um “Plano de

N&o ser garantido o Preservacio Digital” e

larquivo de toda a

IO grupo de trabalho tem
reuniGes periddicas com

i o
|Gerir o Patriménio |[documentagdo digital R22.10 | Ocasional |Muito avel| furteuvljec:s" ara assegurar a M22.10 1 sezrgezsstre del lelaboragao de atas. X IChefe da DAAP
|Arquivistico produzida pelas UO da reserva? S0 do a% ivo Monitorizagdo/atualizagdo
ICMS, para futura consulta. sigilal < q [do cronograma do projeto.
IAssegurar a - .
rara - ) ; Relatério da Revisdo pela

e de IDotar o Arquivo de mais " p
disponibilizacdo de  [inventariagdo de todos os R22.11 Ocasional |Muito Alto | Intoleravel [recursos humanos com M22.11 e dezzgg‘sbm del if;ﬁzgfazggﬁis“ﬂmgfs da X IChefe da DAAP
ftoda a documentagao|fundos em Arquivo formacdo adequada DAAP. < )
lem Arquivo N

lProcedimentos que visem a

koncretizachi dos abjetvos do Registo e controlo de entrada e

saida de documentos; Base de

Ndo registo de documentos; [servico; responsabilizagdo pelo e
ssegurar  recesdo e|perca de documentos sem Incumprimento gos Em _ [tados de Correspondencia; Base
distribuigdo do registo; R22.12 | Ocasional |Muito Alto|Intoleravel [procedimentos definidos; M22.12 | implementagio (47 25°0° <€ <€ X (Chefe da DAAP
Expediente Extravio de valores Rotatividade e variabilidade continua lcorres; ogndéncia' Sistema de
(cheque/vale postal) ldos técnicos na execugo das GesﬁgDmmenlml, e
arefas: triagem/envio e e .
Fececao/trinsem lde distribuicdo de processos.
|Assegurar um fluxo
|de comunicagdo agil
lcom os restantes ~ .
A n ., N Implementagzo de um sistema -
lservicos da Camara  [Deficiente articulagdo entre . y . h < N ~ Mapa de controlo de agdes de
lde modo a fornecer ~ [Servicos Municipais R22.13 Ocasional |Muito Alto| Intoleravel ggcci;;culagao de informagdo M22.13 Anual Imelhoria a implementar. X IChefe da DAAP

luma resposta
ladequada aos
pedidos
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No processo operacional “Administracdo e Atendimento Publico”, foram identificadas dez situagdes
de risco com nivel “intoleravel”, associadas a prossecucao de atividades relacionadas com assegurar
o atendimento publico, gerir as reclamagdes/sugestdes/ocorréncias dos municipes, gerir o Patrimonio
Arquivistico, assegurar a comunicagdo e disponibilizacdo de toda a documentagdo em Arquivo,
assegurar a recegao e distribuicdo do expediente, assegurar um fluxo de comunicagao agil com os
restantes servigos da Camara de modo a fornecer uma resposta adequada aos pedidos e assegurar
a tramitagdo administrativa dos processos eleitorais que sejam cometidos ao Municipio.

Quanto as medidas de controlo, das onze medidas definidas, oito encontram-se implementadas, uma

em curso e duas nao implementadas.

Na autoavaliagao efetuada pelos responsaveis do processo, foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M22.1 (ndo implementada):

O Novo modelo de atendimento (separacdo das areas da agua e urbanismo do restante
atendimento) foi implementado em fevereiro de 2020. Com a pandemia COVID-19 em margo de
2020 a avaliagao deste novo modelo nao foi feita por ndo haver atendimento presencial nos servigos.
A DAAP nao avaliou a eficacia da sua implementacdo, porque em 2022 foram criadas as
subunidades organicas (secc¢des) para gestao deste novo modelo de atendimento, na dependéncia

de outras unidades organicas.

A medida M22.2 (implementada)
Atendimento uniforme, tendo por base as instrucbes de trabalho e os esclarecimentos dos CT e

dirigentes, em caso de necessidade.

A medida M22.3.1 (implementada)
100% das alteragdes informadas pela AMA (mail) s&o transmitidas a equipa do Espago Cidadao no
proprio dia, com link para o manual atualizado;

Atualizacao dos servigos prestados na PSA.

A medida M22.3.2 (implementada)

Todos os trabalhadores realizam 3 ou mais formagdes.
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A medida M22.5 (implementada)
Todas as reclamagdes sobre os servigos prestados pelas Entidades presentes na Loja de Cidadao e
sobre os servigos prestados pelas varias Unidades Orgéanicas da CM Seixal foram remetidas dentro

das 24 horas seguintes a sua recec¢do, aos respetivos destinatarios, para analise e resposta.

A medida M22.6 (implementada)
Todas as propostas de resposta foram efetuadas nos primeiros 5 dias Uteis subsequentes a data da

reclamagao.

A medida M22.10 (em curso)

Estimativa de data de conclusao do Plano de Preservacao Digital: 2° semestre de 2025.

O grupo de trabalho concluiu a fase Il no primeiro semestre de 2024.

Vai ser remetida a fase Il para validagdo da DGLAB, seguindo-se a elaboracao da fase lll pela area

de informatica.

A medida M22.11 (ndo implementada)
Aguarda-se a decisao da proposta reff MGD | 46362.

A medida M22.12 (implementada)

Rececao e distribuicdo de expediente sem reporte de anomalias e/ou ndo conformidades.

A medida M22.13 (implementada)

Este fluxo de comunicacdo agil estd implementado nas areas da DAAP, através do fluxo de
requisicoes e devolugbes ao Arquivo, através da distribuicdo e rececao de expediente da Camara
Municipal e pela aplicagéo informatica no servigo de Reprografia. No atendimento esta implementada

a PSA que comunica com as UO dos servicos prestados pelo municipio.
A medida M22.14 (implementada)

Melhoria das condicbes para eleitores e membros de mesa, com a proposta de relocalizagdo da

Assembleia de Voto da Escola Basica Qt? do Campo para a Escola Secundaria Jodo de Barros.
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4.8.1 Resumo do estado de implementacidao das medidas de controlo identificadas processo

operacional “Administracao e Atendimento Publico”

Medida
S

M22.1

PPRG
Previsado da

Data/Prazo de
Implementagao das
medidas

Avaliagdo do modelo
de atendimento até 60
dias apos
implementacao; Apos
aprovagao superior
das medidas de
melhoria,
implementacéo das
mesmas até 30 dias.

Desvio
Estado de Taxa de
implementacéo a . _ Execugéao
30/09/2024 Sim

Né&o
implementada

M22.2

Implementada

Implementada X 100

M22.3.1

Em implementagéao
continua

Implementada X 100

M22.3.2

Até dezembro de
2024

Implementada X 100

M22.5

Envio no préprio dia
para as UO, as R/S/O
recebidas até as
17h30 em dias uteis.
As R/S/O recebidas
apos este horario
envio no dia util
seguinte.

Implementada X 100

M22.6

Elaboracao de
relatério mensal até
ao dia 10 do més
seguinte e envio para
a CD para avaliagao.

Implementada X 100

M22.10

1° semestre de 2025

Em curso X

M22.11

Até dezembro de
2025

Né&o
implementada —_—

M22.12

Em implementagéao
continua

Implementada X 100

M22.13

Anual

Implementada X 100

M22.14

Implementada

Implementada X 100

Total Geral 1 10 72,72

CMSeixal_|_26003_

Mod484
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4.9 PS_RECURSOS HUMANOS

23.PS_RECURSOS HUMANOS

f o q Estado de Implementagdo das
Tipificagdo do Risco medidas
Previsdo da

Data/Prazo de Evidéncias/Mecanismos de

Principais Atividade:  Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacs Controlo/ Néo Responsaveis

AR ., Em
Numero robabilidad Impacto  Nivel NUmero o das medidas Documentos de Referéncia mplementade @ Impleme

Divisdo

Desenvolvimento de im Ierileﬂnta 50 Listagem de presengas de Administrativa
formagdo interna/ agdes de | M23.6.1 | _ g,, trimesfre trabalhadores nas agdes de X de Recursos
lesclarecimento sobre RGPD —2024 formacdo. Humanos

Cadastro/Processo [Recolha e conservagdo de (DARH)

Individual dos informagédo que viole o R23.6 Provavel Alto  |Intoleravel

trabalhadores RGPD IGarantir a limitagdo de Divisdo
acessos ao SGP, pastas 10 semestre de Listagem de tr_abalhadorfes Administrativa
partilhadas e bases de M23.6.2 2024 icom as respetivas permissdes X de Recursos
dados, definindo, inclusive, de acesso. Humanos
perfis diferenciados (DARH)

No processo de suporte “Recursos Humanos”, foi identificada, na atividade “Cadastro/Processo
Individual dos trabalhadores”, uma situagao de risco caraterizada com nivel “intoleravel”, relacionada
com a recolha e conservagéao de informagéo que viole o RGPD.

Quanto as medidas de controlo, as duas medidas definidas encontram-se em curso.

Na autoavaliagéo efetuada pelo responsavel do processo, foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M23.6.1 (em curso)
Foram realizadas 4 agbes de formagao com participacao de 77 formandos.

Prevé—se continuidade da aplicagdo da medida conforme plano de formagao proposto para 2025.

A medida M23.6.2 (em curso)

Em implementagao continua, encontram-se definidos os acessos para todos os trabalhadores do
Departamento de Recursos Humanos.

Atualizada informacao relativamente aos acessos sempre que ha entrada de um novo trabalhador.
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4.9.1 Resumo do estado de implementagado das medidas de controlo identificadas processo de

suporte “Recursos Humanos”

PPRG Desvio
Previsao da Data/  Estado de Taxa de
. Prazo de implementacéo a Execucéao
Medidas . lementagio 30/09/2024
das medidas

Em implementagao
M23.6.1 |~ 20 trimestre 2024 Em curso )

1° semestre de
M23.6.2 2024 Em curso )

Total Geral 2 [ I ——
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4.10 PS_LOGISTICA DE ESPACOS

26.PS_LOGISTICA DE ESPACOS

Tipificagdo do Risco Medida Estado de Implementagdo das medidas
Previsdo da
b . 1 . e " Data/Prazo de Mecanismos de Controlo/ - i
rincipais Atividade:  Riscos Identificados Medidas Propostas Implementacd Documentos de Referéncia Implementad 3 ; INao - Responsaveis
Nimero robabilidad Impacto  Nivel Namero o das medidas a [ &")"SO mp er;\en =
(1) @)
|As Unidades Orgénicas
Elevado nimero de Ideverdo solicitar o servico imETe]r:\aes:tgeéo Em atualizacio
iniciativas com datas R26.1 |Frequente [Muito Alto|Intoleravellcom a antecedéncia minima| M26.1 / lpu Semesgre Plano de Atividades N.A constantg N.A IChefe da DLE
Icoincidentes |de 10 dias, a data da .c;e 2024
iniciativa
|Assegurar o Apoio
Logistico de
iniciativas
imunicipais e outros
leventos com o
lapoio da Camara
Municipal
Sensibilizagdo das unidades Em fase de
Viarcaggo intempestiva R26.4 |Frequente [Muito Alto|intoleravel :{eginigzizagsa oenvio M26.4 [MPlem 30blano de Atividades N.A Em atualizacdo N.A Chefe da DLE
[dos eventos/iniciativas . q eventrc):ls/inidaﬁvas a . /1.2 Semestre : constante :
realizar de 2024

No processo de suporte “Logistica de Espagos” foram identificadas duas situagoes de risco
caraterizadas com nivel “intoleravel”, relacionadas com assegurar o apoio logistico de iniciativas
municipais e outros eventos com o apoio da Camara Municipal.

Quanto as medidas de controlo, as duas medidas definidas encontram-se em curso.

Na autoavaliacao efetuada pela responsavel do processo, foi indicado, quanto as medidas M26.1 e
M26.2, o seguinte:

A DLE ira proceder ao tratamento estatistico de todos os pedidos de apoio efetuados, de forma a
verificar o cumprimento do procedimento definido, divulgando, no final do ano,essa informagao as
varias unidades organicas.

Foi apresentado, como agdo corretiva, efetuar o tratamento estatistico dos pedidos de apoio
solicitados, analisando se o desvio temporal entre as datas dos pedidos de apoio e as datas de
realizacao das iniciativas cumpre o prazo definido, que consiste em efetuar os pedidos no minimo

com 10 dias de antecedéncia.
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencao de Riscos de Gestao .

Sigla ou abreviatura da Relatério de Avaliagio Intercalar Data: 2024/10/30

Unidade Organica

4.10.1 Resumo do estado de implementagao das medidas de controlo identificadas processo

de suporte “Logistica de Espagos”

PPRG
Previsdo da Estado de Taxa de
implementagéao a _ Execugao

30/09/2024 i A

Medida Data/Prazo de
s Implementagao
das medidas

Em fase de
implementagao /
1.2 Semestre de
2024

Em fase de
implementagao /
1.° Semestre de
2024

M26.1 Em curso D N

M26.4 Em curso X

Total Geral 2 0 | -
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MUNICIPIO DO SEIXAL
CAMARA MUNICIPAL
Sigla ou abreviatura da

Unidade Organica

Plano Prevencao de Riscos de Gestao
Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2024/10/30

411 PS_TECNOLOGIAS INFORMATICAS E COMUNICAGOES

28. PS_TECNOLOGIAS INFORMATICAS E COMUNICAGOES

Tipificagdo do Risco

Medida

Estado de Implementagdo das medidas

D:::)I;’sr:g:(aie Evidéncias/Mecanismos de
Principais Atividade:  Riscos Identificados Medidas Propostas implementaca Controlo/ Responsaveis
5 Documentos de Referéncia
Numero robabilidad Impacto  Nivel Nimero ©das medidas Implevz;jntada
. x IContrato Suporte
Perda de informagdo ou N PR N ~ 31-12-2024 |Grelha de Backups e
incapacidade de reposigdo R28.1 | Frequente Muito Altojintoler backL;tpﬂsn;;:/‘fo plano de m28.1 (contrato anual{Commvault X (Chefe da DTIC
Gerir e executar as
laplicagdes N
informaticas/sistem indisponibilidade, v "g‘;fb’}ﬁjgdde"s planos de
psdeinformagio |descontinuidade e conptinuidade ede 31-12-2024 1004010 de versdes Wiki
incapacidade dos sistemas | R28.3 |Frequente [Muito Alto|Intoleravel lcapacidade internos, e M28.3 | (em constante CMseixal X IChefe da DTIC
face as necessidades dos mgnitorizagﬁo da ati’vidade atualizagdo)
servicos dos fornecedores
Ira solicitado a
/Acessos ndo autorizados Registo de todos os acessos DLE relatorios
R28.5 |Frequente |Muito Alto|Intoleravell - M28.5 de acessos |Normas em elaboragdo X IChefe da DTIC
a0 centro de dados feitos ao centro de dados mensais
(Mensal)
ISeguranca das L ) 31-12-2024
_apl|cag9e_s . Unllzag_ao néo responsavel R28.7 Provével [Muito Alto|intoleravel[Norma de Controlo Interno | M28.7 | (em constante [Normas em elaboragdo X IChefe da DTIC
informaticas/sistem do email i AcS,
H = atualizag3o)
las de informagdo
Risco de intrusdo derivado
da |nfr§e_strutura IAquisicao/atualizagdo de
tecnoldgica de suporte aos ltoda a infraestrutura
servigos Municipais (Data kecnolégica e celebracio 31-12-2024 |Processo de renovagdo do
Center, Servidores, R28.10 |Frequente [Muito Alto|Intoleravel ldos res gerivos contragtos de M28.10 |(em constante [Exchange e aquisi¢do do X IChefe da DTIC
ISwitchs, etc) EOL (end of manutepn 30 e suporte atualizagdo) |Office365 em curso
life) e sem qualquer P S P
= [técnico.
icontrato de manutengédo e
suporte técnico.
Equipamentos
N i Planeamento e
|n;32r°nzsz\:c3rs°t;besoletos, substituicdo/upgrade dos 31-12-2024
i‘:u:om agveis coma R28.11 [Frequente Alto |Intoleravellequipamentos informaticos | M28.11 |(em constante [MGD_l_70557 2023 X IChefe da DTIC
Gesta P N lcom respetivo abate dos atualizagdo)
estao e levolugdo dos sistemas de s anti
Modernizagéo dos [informagio mais antigos
lequipamentos
informaticos e de
telecomunicagdes
\Verificagdo do sistema de Em IGPII — Gestio do Parque
Falta de licenciamento des| R28.15 |Frequente [Muito Alto|Intolerdvelldistribuicdo centralizadae | M28.15 [impler a0 |nformatico e Incidegtes X IChefe da DTIC
de inventério de software continua

No processo de

suporte “Tecnologias Informaticas e Comunicagbes”, foram identificadas sete

situacdes de risco, caraterizadas com nivel “intoleravel”’, associadas a prossecucao de atividades

relacionadas com gerir e executar as aplicagdes informaticas/sistemas de informagéo, seguranga das

aplicagdes informaticas/sistemas de informagdo e gestdo e modernizagdo dos equipamentos

informaticos e de telecomunicacgdes.

Quanto as medidas de controlo, das sete medidas definidas, duas encontram-se implementadas e

cinco em curso.
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Na autoavaliagéo efetuada pelo responsavel do processo, foi indicado o seguinte, quanto:

A medida M28.1 (em curso)
Incluido na proposta do orgamento para 2025 (MGD57487)

Dependente da aprovacao do orgamento para 2025.

A medida M28.3 (implementada)
Garantia de acesso as ultimas versdes das aplicagdes via WiKi.

Base de Dados de avaliagao de fornecedores - DCA

A medida M28.5 (em curso)

Encontrava-se desde Maio para discussdo em reunido de coordenagao (MGD62702).

Com a nomeacao do novo Chefe de Divisdo, o documento foi solicitado ao GAP para ser revisto
(07/10/2024).

Data Prevista: Final Ano

A medida M28.7 (implementada)
Parecer Juridico de 16/05/2024

A medida M28.10 (em curso)
Incluida na proposta do orgamento 2025 (MGD57487)
Contemplado no novo Concurso Office365 (CP 872/DCA/2024)

A medida M28.11 (em curso)

Abertura concurso (Proc.: 2024/350.10.600/169 — MGD27620) para aquisigao de:
- 160 PC’s de perfin normal

- 30 PC’s perfil avangado

- 80 Monitores

A medida M28.15 (em curso)
Contemplado no novo Concurso Office365 (CP 872/DCA/2024)
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4.11.1 Resumo do estado de implementagao das medidas de controlo identificadas processo

de suporte “Tecnologias Informaticas e Comunicagoes”

PPRG Desvio
Previsao da Estado de

Data/Prazo de  implementacao a
Implementagéo 30/09/2024
das medidas

R28.1 |31-12-2024

Em curso X
(contrato anual)

Taxa de
Execugao

31-12-2024
(em constante Implementada X
atualizagao)

R28.3

100

Ira solicitado a
DLE relatorios
de acessos Em curso X
mensais
(Mensal)

R28.5

31-12-2024
(em constante Implementada X
atualizacao)

R28.7

100

31-12-2024 (em
R28.10 |constante

o Em curso X
atualizacao)

31-12-2024 (em
R28.11 |constante

o Em curso X
atualizagao)

Em
R28.15 |implementagdo |Em curso X
continua

Taxa de execugao total (%) 0 7

CMSeixal_|_26003_Mod484
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MUNICIPIO DO SEIXAL

Unidade Organica

CAMARA MUNICIPAL Plano Prevencao de Riscos de Gestao
Sigla ou abreviatura da Relatério de Avaliagao Intercalar

Data: 2024/10/30

5. Identificagao dos dirigentes responsaveis pela implementagao e monitorizagao da

execucao das medidas do Plano

Unidade Organica

Departamento de Urbanismo e Mobilidade

Dirigente

José Manuel Concei¢gdo Charneira

Departamento de Desporto

Isabel Maria Gongalves Mirandela Costa

Departamento de Cultura

Ana Cristina de Oliveira da Silva

Departamento de Educacgéo

Anténio Manuel Ferreira Nabiga

Departamento de Obras, Manutengao e Espago Publico

Ricardo Jorge Fragoso do Nascimento

Departamento de Agua e Saneamento

Raul Gomes Taveira de Lima

Departamento de Higiene Urbana e Espacos Verdes

Ernesto José Fadista Horta Nova

Departamento da Participagéo, Atendimento e Tecnologias

Fernando Olimpio Marques Castilho

Departamento de Recursos Humanos

Maria Manuela Langa Jacinto d'Oliveira

Departamento Financeiro

José Joao Vieira Faias

Departamento de Compras e Logistica

Pedro Miguel Timéteo Amorim

Divisdo de Desenvolvimento Estratégico

Carla Maria Rebelo Jardim Lopes Miranda

Divisdo de Habitacao

Maria Alexandra Filipe dos Santos Arnaut

Divisao Juridica

Felismina Maria da Silva Domingos Branco

Divisao de Desenvolvimento Social e Cidadania

Soraia Issufo

Divisdo de Comunicagéo e Imagem

Rogério Miguel da Mota Ferreira

Divisédo de Fiscalizagao Municipal

Maria Eugénia Cabrita Borralho

Divisao de Gestdo Urbanistica

Leonor Isabel Cruz Carvalho

Divisdo de Administrativa do Urbanismo

Pedro Jodo Sanches Ventura Alves Dias

Divisdo do Planeamento, Mobilidade e Regeneragao
Urbana

Marta Isabel Borralho da Costa

Divisdo de Gestao de Equipamentos Culturais e
Patriménio

Claudia Margarida Peres S. Pinto Brites Nunes

Divisdo de Gestao de Equipamentos Desportivos

Helena Cristina Inacio Candeias

Divisdo de Gestao de Equipamentos Educativos

Rosaria Maria Fernandes Antunes

Divisdo de Obras Municipais

Tania Raquel de Rosmaninho Pedrosa

Divisdo de Manutencéo

Ana Isabel Lapa Caeiro

Divisdo de Transito e Espago Publico

Rui Miguel Alves Silveiro

Divisdo de Agua e Saneamento

Ana Isabel Rocha da Silva Tavares

Divisdo Administrativa de Agua, Saneamento e Residuos

Ana llda dos Santos Monteiro Costa
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Unidade Orgéanica

Dirigente

Divisdo de Higiene Urbana

Marta Susana Martins Carvalho

Divisao de Recolha de Residuos Sélidos Urbanos

Ana Sofia Dias de Almeida Marques Campos

Divisdo de Espagos Verdes

Soénia de Jesus Pancada Sobral Lanca

Divisédo de Tecnologias Informaticas e Comunicagdes

José Manuel Alves Chanoca

Divisdo de Administracdo e Atendimento Publico

Maria Luisa Rodrigues Mendes

Divisdo de Administrativa de Recursos Humanos

Pedro Miguel Cracel Vicente da Silva

Divisdo de Recrutamento e Formagao

Alain Monteiro Grenho

Divisdo do Plano e Orgamento

Anabela Martinho Gongalves dos Santos

Divisdo de Receita e Despesa

Susana Rosdlia Lopes Santos Bento

Divisdo de Gestao do Patrimoénio Municipal

Pedro Luis Filipe

Divisédo de Logistica de Espacos

Maria Fernanda Jesus Santos Simodes
Cardoso

Divisdo de Gestao da Frota Municipal

José Manuel Coimbra Carpinteiro

Divisdo de Compras e Aprovisionamento

Teresa Isabel Nunes Cristino

Servigo Municipal de Protegéo Civil

Rui Manuel Gregoério Pablo

Gabinete de Planeamento Estratégico

Patricia Alexandra Trepado Barreto Pereira

Gabinete de Promogéao e Eventos Municipais

Gabinete de Desenvolvimento Econémico e Turismo

Silvia Jesus Lopes

Gabinete de Candidaturas e Fundos Europeus

Ana Catarina Dias da Silva

Gabinete Seixal Sustentavel e Inovagéo

Claudia Sofia Marques Loureiro Pinto

Gabinete Seixal Saudavel

Mirieme Clotilde dos Santos Coelho Ferreira

Gabinete de Seguranga Alimentar e Bem-Estar Animal

Rui Filipe Simbes da Avo Manuelito

Gabinete da Juventude

Berta Catarina Esteves O. Ferreira Azevedo

Gabinete de Controlo de Gestao

Gabinete de Controlo Interno, Qualidade e Auditoria

Alexandra Filomena Silva Daniel

Gabinete de Protocolo e Relagdes Publicas

Gabinete de Mobilidade e Transportes

Alberto Alexandre Rodrigues do Pogo

Gabinete de Projetos Desportivos

Sara Alexandra Portugal Neves Martins

Gabinete da Piscina Municipal de Amora

Joana Cristina Merca Saraiva

Gabinete da Piscina Municipal de Corroios

Susana Martinez da Piedade

Gabinete da Piscina Municipal de Paio Pires

Ricardo Miguel Avoé Teigao

Gabinete do Férum Cultural do Seixal

Micaela Botas Ferreira Guerreiro

Gabinete do Centro Cultural de Amora

Gabinete de Projetos de Patriménio

Gabinete de Projetos Culturais

Gabinete de Projetos Educativos
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Unidade Orgéanica

Dirigente

Gabinete Técnico Florestal

Marta Alarcao Bastos

Gabinete de Participagao

Filipa Catarina Roméao Calqueiro

Gabinete da Loja do Cidaddo do Concelho do Seixal

Anabela Castanheira de Sousa Vasconcelos

Gabinete de Saude e Seguranga no Trabalho

Gabinete de Gestao dos Servigos Centrais

Hugo Alexandre Cardoso Pereira Mestre

Gabinete de Gestdo dos Servigos Operacionais®

Rita Maria Espada

Gabinete de Contraordenagoes

Teresa Cristina da Costa Nunes

Gabinete da Paz e Cooperagao

Gabinete de Gestdo do Patriménio Habitacional

Walter Edgar Cerqueira Lamas

Gabinete do Complexo Municipal de Atletismo Carla
Sacramento

Jorge dos Santos Ribeiro

Responsavel

Nome

Encarregado de Prote¢do de Dados

Paulo Alexandre Alfama de Freitas

5  Por lapso, nao foi incluido no anexo lll, do PPRG, aprovado
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6. Formacgao

No periodo em avaliagao, foi desenvolvida a accdo de formacao “Prevencdo e Fraude Fiscal e
Infraccdes Conexas”, com a duragdo de 14 horas, com a participacdo de 14 trabalhadores,

pertencentes as carreiras/categorias de Assistente Técnico, Técnico Superior e Dirigentes.
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7. Conclusoes

O periodo abrangido por esta avaliagdo medeia entre 1 de julho e 30 de setembro.

A avaliagdo efetuada permitiu uma analse pormenorizada do progresso algangado em relagédo a
implementacao das medidas de controlo (corretivas/preventivas). Permitiu, também, identificar
desvios no prazo de implementacdo de determinadas medidas de controlo inscritas no PPRG, bem

como medidas cuja implementacao foi adiada ou suspensa, conforme decorre do quadro infra:

7.1 Resumo da implementagdo das medidas de controlo para mitigar os riscos intoleraveis

Desvio
(Quantidade de medidas)

Numero de Medidas
definidas para os
Riscos Intoleraveis

Processos SGQ Implementada Em curso Nao implementada

1. Riscos Transversais 6 3 1 0 0 4

Gestao da informagao 4 1 1 0 0 2

IConcesséo de Beneficios Publicos 2 2 0 0 0 2

3. Desenvolvimento Estratégico 2 2 0 0 0 2

5. Desenvolvimento Social e Cidadania 2 N&o efetuou a autoavaliagado

8. Juridico 1 Na&o efetuou a autoavaliagédo

9. Seguranga alimentar e Bem-Estar Animal 2 1 1 0 1 1

10. Proteg&o Civil 2 1 1 0 1 1

11. Juventude 2 N&o efetuou a autoavaliagado

13. Controlo Interno, Qualidade e Auditoria 6 1 5} 0 ‘ 1 ‘ 5}

14. Protocolo e Relagdes Publicas 5 Na&o efetuou a autoavaliagédo

16. Desporto 2 2 0 0 ‘ 0 ‘ 2

17. Cultura 13 Na&o efetuou a autoavaliagédo

21. Higiene Urbana e Espacos Verdes 9 7 2 0 0 9

22. Administragao e Atendimento Publico 11 8 1 2 3 8

23. Recursos Humanos 2 0 2 0 1 1

26. Logistica de Espagos 2 0 2 0 2 0

28. Tecnologias Informaticas e Comunicagtes 7 2 5 0 0 7
TOTAL GERAL 74 27 20 2 9 40

CMSeixal_|_26003_Mod484
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Das 74 medidas de controlo definidas para os 54 riscos de nivel intoleravel, inscritos no PPRG,
apenas foi efetuada a autoavaliagcao de 49.

Sobre as 25 medidas de controlo restantes, ndo foi desenvolvida andlise por nao ter sido efetuada a
autoavaligdo por parte dos responsaveis, encontrando-se aqui incluidas as 2 medidas pertencentes

aos riscos transversais, sobre a gestao da informagéo, da responsabilidade do EPD.

Das 49 medidas analisadas, conclui-se que 27 encontram-se implementas (55,1%), 20 estdao em

curso (40,82%) e 2 nao foram implementadas(4,08%).

No que respeita aos desvios identificados entre o prazo previsto no PPRG e a situagao avaliada a 30
de setembro, conclui-se que apenas foram verificados desvios em 9 (18,37%) das 49 medidas.

As restantes 40 (81,63%) estao dentro do prazo previsto, encontrando-se algumas em curso, outras
implementadas e dentre estas, registam-se algumas medidas concluidas antes do prazo inicialmente

previsto.

Realgam-se o0s niveis de comprometimento dispares por parte dos responsaveis pelo
acompanhamento e execucdo das medidas, obstaculizando a realizacdo em pleno da presente
avaliagao intercalar, exigindo a¢des futuras para reforgar o seu comprometimento para com este

instrumento.
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8. Recomendagodes

Atendendo aos resultados apresentados no presente relatério de avaliagao intercalar, consideram-se

pertinentes as seguintes recomendagdes:

1.

A realizacdo da avaliagdo (intercalar e anual) deve contar com um envolvimento mais
participativo por parte dos responsaveis das UO, devendo-se registar a participagao ativa de

todos os responsaveis pelas medidas de controlo (preventivas/corretivas);
Elevar o comprometimento dos responsaveis das UO no processo de mitigagao de riscos;

E essencial envolver todos os trabalhadores no cumprimento das medidas de mitigacéo
contribuindo para uma abordagem mais abrangente e eficaz de modo a fortalecer a cultura

organizacional;

E essencial tornar este processo inclusivo para uma implementacdo bem-sucedida das
medidas de mitigacdo dos riscos, proporcionando uma base sélida para a criagdo de uma

cultura organizacional resiliente e orientada para a integridade;

E imperativo enfatizar a continua importancia do acompanhamento e monitorizagdo das
acdes implementadas, visando assegurar a eficacia na mitigacao dos riscos identificados e

fortalecer a cultura de integridade e transparéncia no seio da organizagao.

Melhorar a identificacao e apresentacado de indicadores que permitam quantificar e avaliar a

implementag&o das medidas.

Reforgar a sensibilizagdo e a formagao dos trabalhadores dirigentes e dos eleitos locais, em
matéria de transparéncia, ética e integridade, especialmente no dmbito da gestdo de conflitos

de interesses do sector publico.
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9. Aprovacao e divulgagao

O presente documento sera objeto de deliberagdo da Camara Municipal do Seixal, sob proposta do
Presidente da Camara, com posterior conhecimento a Assembleia Municipal, devendo, no prazo de
10 dias ap6s cumpridos os referidos tramites, ser enviado, para conhecimento, ao Mecanismo

Nacional de Anticorrupcao (MENAC), a Inspecéo Geral de Finangas (IGF) e ao Ministério da Coesao

Territorial, com a correspondente divulgagado na pagina oficial do Municipio.
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